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" ٩١ارة أزمة جائحة كورونا "كوفيد دور شبكات التواصل الاجتماعي في إد

 وتأثيرها على الجمهور المصرى المتابع لها

دانٛب ئثشاْٛى انًزجٕنٙ د.
 

 اٌٍّخض:

رَزٖلف اىلهاٍخ هٕل كٗه ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ ئكاهح أىٍخ عبئؾخ 

اىَزبث٤ ىٖب. ٗاٍزقلٍذ اىلهاٍخ " ٗرأصٞوٕب ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٙ ٩١م٘هّٗب "م٘فٞل 

ٍفوكح. مَب قبٍذ ثز١٘ٞف ٢ّوٝخ اىؾزَٞخ  444ٍْٖظ اىََؼ ٗأكاح الاٍزجٞبُ ثبىزٞجٞق ٥يٚ 

 اىزنْ٘ى٘عٞخ.

 رٛطٍذ اٌذساعخ فٟ أُ٘ ٔزبئغٙب ئٌٝ ِب ٠ٍٟ:

ر٘عل ٥لاقخ اهرجبٝٞخ ماد كلاىخ ئؽٖبئٞخ ثِٞ ٍلٙ اٍزقلاً اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤  

فٜ أصْبء عبئؾخ م٘هّٗب ٍَٗز٘ٙ صقزٌٖ فٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو  اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ

 الاعزَب٥ٚ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثبلأىٍخ.

ر٘عل ٥لاقخ كاىخ ئؽٖبئًٞب ثِٞ ٍلٙ اٍزفبكح اىََزغٞجِٞ ٍِ قواءح اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ  

ب اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٗكهعخ هٙبٌٕ ٥َ

 .ٝقوأّٗٔ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥ِ ىٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ ئكاهح الأىٍخ

كٗاف٤ ا٥زَبك أفواك اى٦ْٞخ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥لاقخ اهرجبٝٞخ ثِٞ ر٘عل  

ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ٗهأٌٖٝ فٜ كٗه ٍ٘اق٤ 

ه اىزٜ رز٦يق ثيٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ اىَز٦يق اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ رقلٌٝ الأفجب

 .ثبلأىٍخ ثْنو عٞل

ثِٞ هؤٝخ اىَْبهمِٞ ؽ٘ه كٗه اى٦َيٍ٘بد اهرجبٛ مٗ كلاىخ ئؽٖبئٞخ ثِٞ ٝ٘عل  

" اىزٜ ٝزٌ ّْوٕب ٥جو ٍ٘اق٤ 19اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأفجبه أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

خ ٗكٗاف٤ ا٥زَبكٌٕ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ رغٞٞو اىَيجٞبد اىٖؾٞخ فٜ ئكاهح الأىٍ

 .٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثبلأىٍخ

                                                           

 عب٦ٍخ كٍٞبٛ –نيٞخ اىزوثٞخ اى٥ْ٘ٞخ ثالإ٥لاً  الأٍزبم اىََب٥ل ثقٌَ  
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ٍَز٘ٙ صقخ اىَجؾ٘صِٞ فٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ر٘عل ٥لاقخ ئؽٖبئٞخ ثِٞ  

" ٍٗلٛ رفب٥يٌٖ 19ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

ٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب اىزٜ ْٝبهمُ٘ فٜ ٍْبقْزٖب ٤ٍ اٟفوِٝ ؽ٘ه اى٦َي

 .كافو ٕفؾبد ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ

 اٌىٍّبد اٌّفزبح١خ:

اىغَٖ٘ه  -" ٩١اهح أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل ئك -ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ 

 اىَٖوٛ

 

The abstract: 

The role of social media networks in managing the 

Corona crisis "Covid 19" and its impact on the 

Egyptian audience 

The study aims to examine the role of social networks in 

managing the crisis of the Coronavirus and its impact on the 

Egyptian audience who follow it. The study used the survey method 

and questionnaire tool applying to 400 respondents. It also 

employed the technological determinism theory. 

Main results: 

 There is a statistically significant correlation between the extent 

of respondents' use of social media sites during the Corona 

pandemic and their level of trust in these sites in dealing with 

the crisis. 

 There is a correlation between the extent of  the respondents 

benefiting from reading Corona pandemic information on social 

media sites, and the degree of their satisfaction with this 

information. 
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 There is a statistically relationship between the motives of 

respondents' reliance on social media sites to know information 

about the Corona pandemic crisis and their opinion on the role 

of these sites in providing news related to the crisis. 

 There is a significant correlation between the respondents' 

perception of the role of Corona crisis information published on 

social media sites in changing health negatives and their 

motives to rely on these sites to find health information related 

to the crisis. 

 There is a statistically significant relationship between the level 

of the respondents' confidence of social media sites in dealing 

with the Corona pandemic crisis (Covid 19) and the extent of 

their interaction with others about the health information 

through these sites. 

Key words: Social Media - Managing the Corona Pandemic Crisis 

"Covid 19" - The Egyptian Public 

 ِمذِخ:

أكٙ ١ٖ٘ه ٍٗبئو الارٖبه اىزفب٥يٜ اىؾلٝضخ ٥يٚ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ئىٚ 

ا٥زَبك اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ ٥يٖٞب فٜ اىجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞؾخ, ؽٞش ٍْؾٔ ر٦لك 

اىَٖله اىنٛ ٝضق فٜ أفجبهٓ ىجش اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞؾخ فٜ  الأفجبه اىقلهح ٥يٚ رؾلٝل 

أصْبء الأىٍبد اىَز٦يقخ ثلٗىزٔ, ٍَب أصو ٥يٚ رفٚٞلارٔ ىْجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فقل 

إٔجؾذ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٍْٖخ ئ٥لاٍٞخ ٍزْقيخ ؽ٘ه اى٦بىٌ ىْقو الأفجبه فٜ 

٦ٝٗل ا٥زَبك ٍٗبئو الإ٥لاً اىغلٝل ٥يٚ رنْ٘ى٘عٞب الارٖبه  ّفٌ ىؾ٢خ ٗق٣٘ اىؾلس.

ؽٞش َٝو ٥بىَْب ثض٘هح اىؾلٝضخ ٍِ إٌٔ ٍؾومبد اىزقلً ٗاىزٞ٘ه فٜ اىَغز٦َبد اىجْوٝخ, 

٥يَٞخ رنْ٘ى٘عٞخ ْٖٝل فٖٞب اّفغبهًا ٦ٍوفًٞب ٦ٍٗيٍ٘برًٞب, ٢ّوًا ى٘ع٘ك ٥لٝل ٍِ اىَ٘اق٤ 

اىز٘إو الاعزَب٥ٜ اىزٜ رزْبفٌ فٜ ّقو الإفجبهٝخ ٗاىٖؾف الإىنزوّٗٞخ ّٗجنبد 
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الأفجبه ٥يٚ ّجنخ الإّزوّذ, ٍَب ع٦و اىغَٖ٘ه ٝجؾش ٥ِ ٍٖله ٍؾلك ٝضق فٞٔ ى٦َوفخ 

ًٕب فٜ  أصْبء الأىٍبد.  الأفجبه اىزٜ رؾٜٞ ثٔ, فٖ٘

ٗلا ٝقزٖو كٗه ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥يٚ رؾقٞق الارٖبه ٤ٍ الإٔلقبء 

الاعزَب٥ٞخ ٗاىَٞبٍٞخ, ؽٞش ٝورف٤ ٍَز٘ٙ اٍزقلاٍٖب,  ٗرجبكه اىْقبّبد فٜ اىَغبلاد

فزقً٘ اىؾنٍ٘بد ثز١٘ٞفٖب ىْْو اىؾقبئق ٗاى٦َيٍ٘بد ٗريقٜ آهاء ٗٗعٖبد ٢ّو أفواك 

اىغَٖ٘ه. ٤ٍٗ أىٍخ م٘هّٗب, إزَذ اىغٖبد اىؾنٍ٘ٞخ ثجش ٦ٍيٍ٘برٖب ٗأفجبهٕب ٍِ فلاه 

 ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ اىوٍَٞخ اىقبٕخ ثٖب. 

كاك كٗه ٍٗبئو الإ٥لاً فٜ أٗقبد الأىٍبد ٗٝؾزبط اىغَٖ٘ه ىيزيٗك مَب ٝي

ؽٞش ٝ٘اعٔ اىَغز٤َ ٥لك ٍِ الأىٍبد ٗر٦ل  ثبى٦َيٍ٘بد ٥ِ ٕنٓ الأىٍبد ثْنو ٍَزَو,

ٍ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ ٍِ إٌٔ ٍٗبئٜ الإ٥لاً اىزٜ ٦ٝزَل ٥يٖٞب اىََزقلٍُ٘ فٜ 

أفٞو ٍب َٝنِ أُ ٝز٦وٗ ىٔ أٛ ٗر٦ل الأىٍبد اىٖؾٞخ ٍِ إٌٔ ٗأٗقبد الأىٍبد, 

 ٍغز٤َ, فبلأٍو ئمُ ٍز٦يق ثٖؾخ الإَّبُ ٗأٍْخ فٜ اىؾٞبح.

ٗقل رَجّت اىغبئؾخ فٜ رغٞٞو ٍٞبٍبد اىلٗه اىَٞبٍٞخ ٗالاقزٖبكٝخ, مَب ارٚؾذ 

عيًٞب ٍيجٞبد الأٗٙب٣ فٜ اىقٞب٣ اىٖؾٜ ٗالاعزَب٥ٜ ىنضٞو ٍِ اىلٗه, ؽزٚ اىلٗه 

ًٚب ٍِ اىزج٦بد اىَزقلٍخ, ؽٞش ٥بّذ ٍِ ٍؾلٗكٝ خ الإٍنبّٞبد اىَبىٞخ ٗاىَبكٝخ ٥ٗبّذ أٝ

الاقزٖبكٝخ اىَيجٞخ ىلأىٍخ, ٍَب رٞيت ٤ٙٗ فٞخ ٝ٘اهب ٥بىَٞخ ىؾَبٝخ اقزٖبكاد اىلٗه 

 .ٍِ الأفٞبه اىَؾزَيخ

 اىلٗىٞخ ىي٢ََْبد أٍبٍٞخ ٍٗٞيخ اىز٘إو ٍ٘اق٤ إٔجؾذ الأفٞوح, اّٟٗخ ٗفٜ

 الإعواءاد ٥ِ ٗالإ٥لاُ اىٖؾٞخ الإهّبكادٗ اى٦َيٍ٘بد ىْْو اىؾنٍ٘ٞخ ٗاىغٖبد

 ٥يٚ ىيؾٖ٘ه الأفواك ٍٗٞيخ مإٔجؾذ أّٖب ئىٚ ثبلإٙبفخ اىغبئؾخ, ٍِ ىي٘قبٝخ اىََزؾلصخ

ٍِٗ اىَلاؽ٠ أّٔ  .اىيؾ٢خ ٕنٓ ؽزٚ ثبىغَ٘ٗ ٝزٌَ ٝياه ٍب اىنٛ اى٘ثبء ؽ٘ه اى٦َيٍ٘بد

ىيجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد  فٜ  أصْبء أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب, ىاك الإقجبه ٥يٚ ٍٗبئو اىز٘إو

دٚس شجىبد ٗرأرٜ اىلهاٍخ اىوإْخ ىيز٦وف ٥يٚ  اىٖؾٞخ ٗاى٘قبٝخ اىنبٍيخ ٍِ اىفٞوًٗ.

" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ اٌغّٙٛس ٩١اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئداسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 .خلاي ٘زٖ الأصِخ اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب
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 ِشىٍخ اٌذساعخ:

ؾيٜ ٗاىلٗىٜ ثغبئؾخ م٘هّٗب ٍِ مبفخ ع٘اّجٖب, ؽٞش اهرف٤ إزَبً اىوأٛ اى٦بً اىَ

ّزظ ٥ْٖب ٥لٝل ٍِ اىزلا٥ٞبد ٗاىزؾلٝبد فٜ ٍقزيف اىَغبلاد اىَٞبٍٞخ ٗاىٖؾٞخ 

 .٥يٚ اىََز٘ٙ اى٦بىَٜ ٗالاقزٖبكٝخ ٗالاعزَب٥ٞخ

ٗمبُ لاّزْبه ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ثِٞ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ ثبىغ الأصو فٜ 

ٗاىَيجٞبد لاٍزقلاٌٍٖ اىلائٌ ىٖب؛ فٖنا اىز٤ٍ٘ اىضقبفٜ اىنٛ ٦ْٕزٔ رؾلٝل أٗعٔ الإٝغبثٞبد 

ٍٗبئو الارٖبه اىزنْ٘ى٘عٜ ع٦و ٍِ اىََنِ رؾقٞق قله أمجو ٍِ الاّلٍبط ٗاىزنبٍو 

ٗىَب ّٖلٓ ٍغز٤َ اىز٘إو اىَغز٦َٜ, ٢ّوًا ىزؾٌٞ اىف٘إو اىزقيٞلٝخ ىلإ٥لاً اىزقيٞلٙ, 

مبد اىَغز٦َٞخ فلاه أىٍخ م٘هّٗب ٍِ عبّت الاعزَب٥ٜ ٍِ ر٦لك ٗافزلاف فٜ اىَْبه

ٍَزقلٍٞٔ ٗاٍزقلاٌٍٖ ىزيل اىَ٘اق٤ الإىنزوّٗٞخ ىيجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىَز٦يقخ ثأىٍخ 

 ٍِٗ ْٕب, رزؾلك ٍْنيخ ٕنٓ اىلهاٍخ فٜم٘هّٗب ٗمٞفٞخ اىز٦بٍو ٤ٍ الأىٍخ ٗاى٘قبٝخ ٍْٖب. 

" ٩١سٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئداسح أصِخ عبئحخ وٛسطذ "

 ".ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 أ١ّ٘خ اٌجحش:

 ٠ّىٓ رمغ١ُ أ١ّ٘خ اٌذساعخ اٌٝ:

 الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ ٌٍذساعخ: -٩

رْج٤ إَٔٞخ اىلهاٍخ ٍِ أّٖب ريقٚ اىٚ٘ء ٥يٚ ٣ٍ٘ٙ٘ ٥يٚ كهعخ مجٞوح ٍِ  

اىلٗه, الإَٔٞخ لأّٔ ٝز٦يق ثأٍِ ٕٗؾخ الإَّبُ ٕٗٚ أغيٚ ٍب َٝنِ أُ رَزينٔ 

فبٕخ ٗقل فبقذ فٞ٘هح اى٘ثبء مو اىؾلٗك اى٦َٖلٗٓ فٜ ٍضو ٕنٓ اىؾبلاد, ٗرْٞو 

ٍيُٞ٘ فوك ؽ٘ه اى٦بىٌ, ٗقل اٗكٛ  108اىْزبئظ أُ ٕنا اى٘ثبء قل إٔبة أمضو ٍِ 

ٍيُٞ٘ فوك ؽ٘ه اى٦بىٌ, ٍَب َٝز٦لٙ ٗع٘ة اىزٖلٙ ىٔ  2.394ؽ٘اىٚ  تحٛاج

 ٍٗؾبٗىخ اىقٚبء ٥يٞٔ.

خ ٍِ إَٔٞخ اى٘ق٘ف ٥يٚ كٗه اىْجنبد الإعزَب٥ٞخ فٜ اىز٦وٝف رْج٤ إَٔٞخ اىلهاٍ 

ثبىَوٗ ٗاىزٖلٛ ىٔ ٍٗ٘اعٖزٔ ٗثٖنا فٖٚ رٌَٖ فٜ رقٌٞٞ اىقلٍبد اىَقلٍخ ٍِ 

اهرفب٣ ٦ٍللاد اٍزقلاً ٍ٘اق٤ اىز٘إو فلاه ٕنٓ اىَ٘اق٤, فبٕخ فٜ ١و 

ه اىٖفؾبد الاعزَب٥ٜ ثنو أّنبىٖب ٥جو ّجنخ الإّزوّذ فٜ اىفزوح الأفٞوح, ٗاّزْب

اىوٍَٞخ اىٖؾٞخ ٥جو اىفٌٞ ث٘ك ٗر٘ٝزو ٗالإَّزغواً, ٤ٍ ىٝبكح ئقجبه اىغَٖ٘ه 
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ٍِ ٍَزقلٍٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥يٚ اىَْبهمخ فٜ ثش الأفجبه  انًصس٘

 اىَز٦يقخ ثبىغبئؾخ. 

إَٔٞخ هٕل كٗه اى٘ئبٛ الاعزَب٥ٞخ فٜ أصْبء أىٍخ م٘هّٗب فٜ رأصٞوٕب ٥يٚ  

َزبث٤ ىٖنٓ اىْجنبد ٗرؾلٝل اىْجنبد الأمضو رأصٞوًا فٜ ؽٞبرٌٖ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ اى

 اىَغز٦َٞخ.

 الأ١ّ٘خ اٌّغزّؼ١خ: -2

 يصاب يُٓى 108,745,454أدٖ فٛسٔض كٕزَٔا إنٗ إصاتح َحٕ  

ْٔرِ الأزقاو ذعد  0202 حرٗ ؼٓس فثساٚسٔفاج حٕل انعانى حانح  2,394,403

ذرًكٍ اندٔل يٍ انعٛطسج يسعثح, يًا ٚعُٙ أٌ الأيس ذ٘ خطٕزج كثٛسج نٕ نى 

عهّٛ, ٔحٛس إٌ يٕاقع انرٕاصم ذعد أحد أْى يصادز انًعسفح نهرعسٚف  اىنبٍيخ

تالأشيح حٕل انعانى, فئٌ يٍ الأًْٛح تًكاٌ انرعسف عهٗ دٔز ذهك انًٕاقع فٙ 

 إدازج الأشيح ٔذأشٛسْا عهٗ انجًٕٓز.

عزَب٥ٜ فٜ ىيز٦وف ٥يٚ ٝج٦ٞخ كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو الا ٦ٍٜ اىجبؽضخٍِ فلاه  

اىز٥٘ٞخ ثفٞوًٗ م٘هّٗب ٗرأصٞوارٖب ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ َٝنِ اىقوٗط 

 انرعسفثَإّواد ٍَٖخ قل رَب٥ل ْٕب٣ اىقواه ٗمنىل اىلٗائو اى٦َْٞخ ثبلأىٍخ ٥يٚ 

 ٥يٚ ٝج٦ٞزٖب ٍَب قل ٌَٖٝ فٜ رنِ٘ٝ ٕ٘هح ٍزنبٍيخ ٥ْٖب.

ٚ كهاٍخ ٕنٓ اىغبئؾخ ر٘فو اىلهاٍخ فيفٞخ ٦ٍيٍ٘برٞخ ٍَٖخ ىيجبؽضِٞ اىقبئَِٞ ٥ي 

رقٖٖبرٌٖ, فبٕخ فٜ ٍغبه الإ٥لاً ٗالارٖبه, ٍَب قل ٝضوٛ اىَنزجخ  حعة

  الإ٥لاٍٞخ ثَيٝل ٍِ اى٦َوفخ فٖٞب.

 ىيز٦وفئٙبفخ ثؾضٞخ علٝلح فٜ اىَغبه اىجؾضٜ اىَغز٦َٜ اىٖبكف رَضو ٕنٓ اىلهاٍخ  

هعخ ٥يٚ فٖبئٔ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ فٜ اىزفب٥و ٤ٍ ٍٗبئو الإ٥لاً اىغلٝل ٗك

ا٥زَبكٓ ٥يٖٞب فٜ ثش اى٦َيٍ٘بد فٜ  أصْبء عبئؾخ م٘هّٗب, ٗرأصٞو ٕنٓ اىْجنبد 

 ٥يٞٔ.

 أ٘ذاف اٌذساعخ: 

رَزٖلف اىلهاٍخ اىجؾش فٜ كٗه اىٍ٘بئٜ الاعزَب٥ٞخ فٜ ئكاهح أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب 

", ٗاىنْف ٥ِ رأصٞو ٕنا اىلٗه ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىَزبث٤ ىٖب. َٗٝنِ ٩١"م٘فٞل 

 نا اىٖلف ٍِ فلاه ٍب ٝيٜ: رؾقٞق ٕ
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اىنْف ٥ِ إٌٔ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ اىزٜ رغنة اىغَٖ٘ه ىٖب ىَزبث٦خ أفجبه  -٩

 أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب.

اىز٦وف ٥يٚ ٍب قبٍذ ثٔ اىٍ٘بئٜ الاعزَب٥ٞخ فٜ أصْبء أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ىنٜ  -2

 رنُ٘ عبّجًب ٍإصوًا ٗف٦بلًا ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىَزبث٤ ىٖب.

٥يٚ إٌٔ أٍبىٞت اىزأصٞو اىزٜ رٌَٖ فٜ ك٥ٌ اىزفب٥و ٥يٚ ّجنبد اىز٘إو اىز٦وف  -3

 الاعزَب٥ٜ فٜ  أصْبء أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ىيغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىَزبث٤ ىٖب.

هٕل كٗه ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ ئكاهح أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ثبٍزقلاً  -4

 اىَزبث٤ ىٖب. الأٍبىٞت اىزنْ٘ى٘عٞخ اىؾلٝضخ ٗرأصٞوٕب ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ

رؾلٝل آىٞخ اىز٦بٍو ٗاىجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ ىغبئؾخ م٘هّٗب ىيغَٖ٘ه  -5

 اىَٖوٛ ٥يٚ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ.

اىز٦وف ٥يٚ أٍبىٞت اىجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ ٗاى٘قبئٞخ لأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب  -6

 ٥يٚ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ.

اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٍضو اىفٌٞ ث٘ك  ً اىَز٦لك ىْجنبدائثواى إَٔٞخ الاٍزقل -7

ٗالإَّزغواً ٗاىٞ٘رٞ٘ة ٗر٘ٝزو, ىيجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ ٗاى٘قبئٞخ لأىٍخ 

 عبئؾخ م٘هّٗب ٗرأصٞوٕب ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىَزبث٤ ىٖب.

 اٌذساعبد اٌغبثمخ:

رْبٗىتتذ اى٦لٝتتل ٍتتِ اىلهاٍتتبد ٥يتتٚ ٍتتلاه اى٦تتبً اىَبٙتتٜ رتتأصٞواد ٗرتتلا٥ٞبد فٞتتوًٗ        

مَتتب رْبٗىتتذ كٗه ٍٗتتبئو الإ٥تتلاً اىَقزيفتتخ ٗث٦تت٘ اى٢ََْتتبد فتتٜ اىز٥٘ٞتتخ ثأٙتتواه    م٘هّٗتتب 

ٍٗتتِ ٕتتنٓ اىلهاٍتتبد فٞتتوًٗ م٘هّٗتتب ٗاىز٥٘ٞتتخ ثبى٘قبٝتتخ ٍْتتٔ ٍٗ٘اعٖزتتٔ ٍٗتتِ ٕتتنٓ اىلهاٍتتبد 

(222٩دساعةةخ ِحّةةذ طةةجحٟ ِحّةةذ      
(٩)

ٕلفـتتـذ ئىتتٚ هٕـتتـل ٗرؾيٞـتتـو ٗرفَـتتتـٞو     ٗىزتتٜ   

َ٘اقتت٤ الإىرزوّٗٞتتخ ّؾـتتـ٘ اىَزبث٦تتخ الإ٥لاٍٞتتـخ    ا٥زَتتبك اىٞتتلاة اىَغزتتوثِٞ فتتٜ ٍٖتتو ٥يتتٚ اى   

زغل, وًٗ ک٘هّٗتـب اىََت  ىغبئؾـخ فٞـوًٗ ک٘هّٗـب اىََـزغل ٗرقَٞٞتـٖب ىقتـواهاد ٍربفؾتـخ فٞت    

ًٍب الاٍتتزجٞبُ الإىرزوّٗتتٜ فتتٜ   ١ّٗٗتتف اىجبؽـتتـش ٍْٖـتتـظ اىََـتتـؼ الإ٥لاٍتتٜ ثبى٦ْٞـتتـخ, ٍَـتتـزقل

ٍفـتتتـوكح رتتتٌ افزٞبهٕـتتتتـٌ    444ىـتتتـغ ق٘اٍٖـتتتـب   عَـتتتـ٤ اىجٞبّـتتتـبد ٍـتتتـِ ٥ْٞـتتتـخ اىلهاٍـتتتتـخ اىجب    

ثبٍــزقلاً ٥ْٞــخ کـتـوح اىضيـتـظ اىْتجرٞخ, ٗرٕ٘يـتـذ اىلهاٍـتـخ ى٦ـتـلك ٍـتـِ اىْزبئـتـظ إَٖٔـتـب:          

   ٌ وٓ ٥ْٞـتتتـخ اىَ٘اقـتتتـ٤ الإفجبهٝتتتخ اىزـتتتـٜ رؾتتت ـ  أُ ٍ٘قـتتتـ٤ اىٞـتتتـً٘ اىَـتتتـبث٤ عتتتبء ٍـتتتـِ إٔـتتتـ

   ٘ % ١4 ـجخک, ٗرٕ٘يـتتـذ اىلهاٍـتتـخ ئىتتٚ أُ َّتت  اىلهاٍـتتـخ ٥يـتتـٚ ٍزبث٦زٖـتتـب ٥يـتتـٚ اىفَٞـتتـج

ٍـتتـِ ٥ْٞـتتـخ اىجؾـتتـش رتتبث٦٘ا عبئؾـتتـخ ک٘هّٗـتتـب ٥جـتتـو اىَ٘اقتت٤ الإىرزوّٗٞتتخ, ٗعتتبء ٍتتِ إٔتتٌ        
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 ِ اىَغزتوثِٞ ٥ْٞتـخ اىلهاٍتـخ ٥يتٚ اىَ٘اقت٤ الإىرزوّٗٞتخ "٦ٍوفتخ        -كٗاف٤ ا٥زَبك اىٞلاة اى٘افتلٝ

(222٩ٍةةةٟ  ٚدساعةةةخ ٔةةةش١ِٓ ػةةةلا  اٌةةةذ٠ٓ ػ  أٍتتتجبة اى٘قبٝتتتخ اىلاىٍتتتخ",  
(2)

اىزتتتٜ ٕتتتلفذ   

ب اىلٗىتتخ ىَ٘اعٖتتخ أىٍتتخ ک٘هّٗتتب   ـنرٖتتـو الإعتتواءاد الاؽزواىٝتتخ اىزتتٜ ارق ـىيز٦تتوف ٥يتتٚ رأصٞتت 

٥يتتٚ اىَتتي٘ك اىْتتوائٜ ٥جتتو الإّزوّتتذ ىتتلٙ ٥ْٞتتخ ٍتتِ اىْتتجبة اىَٖتتوٛ, ٗمىتتل ٍتتِ فتتلاه         

, ٗا٥زَتل اىجؾتش فتٜ    2424( ٍفوكح, فتلاه اىفزتوح ٍتِ أثوٝتو ؽزتٜ ٝ٘ىٞت٘       344اٍزجٞبُ ٥يٚ )

اى٢ْتتتوٛ ٥يتتتٚ َّتتت٘مط رقجتتتو اىزرْ٘ى٘عٞتتتب, َّٗتتت٘مط اىَتتتي٘ك اىْتتتوائٜ ىلأفتتتواك ٗقتتتذ  ئٝتتبهٓ 

الأىٍبد, َّٗ٘مط اىَفبٌٕٞ, ٗرٕ٘و اىجؾش فتٜ إٔتٌ ّزبئغتٔ ئىتٚ أُ اى٦٘اٍتو اىْفَتٞخ ر ٦تل ٍتِ         

%, ٗعتبء رتأصٞو   66إٌٔ أٍتجبة ا٥زَتبك اىَجؾت٘صِٞ ٥يتٚ اىْتواء ٥جتو الإّزوّتذ ثإَٔٞتخ َّتجٞخ          

اىْتتوائٜ ٥جتتو الإّزوّتتذ ىيَجؾتت٘صِٞ ثَْتتجخ    ك٘ـوٓ ٥يتتٚ اىَيتت ـصٞتتأىٍتتخ ک٘هّٗتتب ٍزٍ٘تتٜ فتتٜ رأ  

%, ٗرؾتتلكد إٔتتٌ اىَقتتبٗف اىْتتوائٞخ ٥جتتو الإّزوّتتذ فتتلاه أىٍتتخ ک٘هّٗتتب فتتٜ عتت٘كح       3.6١

%, ٗٗعت٘ك ٥لاقتخ ٥رَتٞخ ثتِٞ ٍقتبٗف اىَجؾت٘صِٞ ٍتِ اىْتواء ٥جتو          ١2اىَْزظ ثإَٔٞخ َّجٞخ 

٘ الإّزوّتتذ )ٍقتتبٗف الأٍتتبُ, ٗعتت٘كح اىَْتتزظ, ٗاىَتت٦و(, ٗثتتِٞ ر     اىْتتوائٜ ٥جتتو   كجْتتٌٖٞ ىيَتتي

 Rama Krishnaدساعةةخ أ٠ضةةبج عةةب د ٗىتتْفٌ اىٖتتلف الإّزوّتتذ فتتلاه أىٍتتخ ک٘هّٗتتب, 

Reddy Kummitha (2020)
(3)

اىزتتٜ ٕتتلفذ اىتتٜ اىز٦تتوف ٥يتتٚ اىقٞتتبة الإ٥لاٍتتٜ        

اىََتتزقلً ٍتتِ فتتلاه ر١٘ٞتتف اىزنْ٘ى٘عٞتتب الارٖتتبه اىؾلٝضتتخ فتتٜ اىز٦بٍتتو ٍتت٤ عبئؾتتخ فٞتتوًٗ    

, ٗمىتل ثبلا٥زَتتبك ٥يتٚ ٍتتْٖظ اىََتؼ, ٥يتتٚ ٥ْٞتخ ٍتتِ     Pandemic COVID-19م٘هّٗتب  

     ِ  BBC news, CNN, The Guardian, The New"الأفجتبه اىَْْت٘هح فتٜ متو ٍت

York Times, Business Insider, The Telegraph, The Economist, 

Reuters, Global Times China, and China File"  ٍٚقتتبه  ٩37ٕٗتتيذ ئىتت

ٗأّتتبهد  WHO.رقوٝتتوا ٕتتبكها ٍتتِ ٢ٍَْتتخ اىٖتتؾخ اى٦بىَٞتتخ       7٩ ئىتتٜٗفجتتو, ثبلإٙتتبفخ  

ّزتتتبئظ اىلهاٍتتتخ أُ اىقٞتتتبة الإ٥لاٍتتتٜ اىََتتتزقلً فتتتٜ اىز٦بٍتتتو ٍتتت٤ أىٍتتتخ فٞتتتوًٗ م٘هّٗتتتب    

Pandemic COVID-19       ٞبٍٜ ـرقزيتتتف ٍتتتِ ٍنتتتبُ ٟفتتتو ٗمىتتتل ّزٞغتتتخ ىي٢ْتتتبً اىَتتت

فتتٜ  Smart citiesاىَ٘عتت٘ك فتتٜ متتو كٗىتتخ, مَتتب ثْٞتتذ اىلهاٍتتخ أُ اّزْتتبه اىَتتلُ اىنمٞتتخ         

وثٞخ أٌٍٖ ثْنو مجٞتو فتٜ اىؾتل ٍتِ اّزْتبه اىفٞتوًٗ فتٜ ريتل اىَتلُ ٥يتٜ           ـاىِٖٞ ٗاىلٗه اىغ

اىٖتتتْٞٞخ ٗاىزتتتٜ ثتتتلأ اىفٞتتتوًٗ ٍتتتِ ريتتتل اىَلْٝتتتخ, ىنتتتِ ّزٞغتتتخ   Wuhanٍتتتجٞو اىَضتتتبه ٍلْٝتتتخ 

الا٥زَتبك ٥يتٜ اىزنْ٘ى٘عٞتب اىؾلٝضتخ فتٜ ريتل اىَْٞقتتخ رَتذ اىَتٞٞوح ٥يتٜ اىفٞتوًٗ فتٜ الأٝتتبً            

ىَبٙتتتٞخ, ٗىيز٦تتوف ٥يتتتٚ اىز٦تتوف ٥يتتتٚ الإٍتتزوارٞغٞبد اىزتتتٜ رزج٦ٖتتب اىلٗىتتتخ فَٞتتتب     الأفٞتتوح ا 

دساعةةةةخ . ٗعتتتتبءد COVID-19ٝز٦يتتتتق ثبى٦َبىغتتتتخ الإ٥لاٍٞتتتتخ لأىٍتتتتخ فٞتتتتوًٗ م٘هّٗتتتتب    
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Qiang Chen  2222)
(4)

ثبلا٥زَتتبك ٥يتتٚ اىَتتْٖظ اىََتتؾٜ, ؽٞتتش قتتبً ثبفزٞتتبه ٍ٘قتت٤         

Sina Weibo  اىٖتتتْٞٞخ, ٗقتتتبً اىجبؽتتتش ٕٗتتت٘ ٍ٘قتتت٤ ر٘إتتتو اعزَتتتب٥ٜ رتتتبث٤ ىيغَٖ٘هٝتتتخ

ٍْْتتت٘ه ٥يتتتٚ ريتتتل اىٖتتتفؾخ ٍَتتتزقلٍخ رؾيٞتتتو اىَٚتتتَُ٘, ٗأّتتتبهد ّزتتتبئظ      ٩4٩٩ثزؾيٞتتتو 

إَٔٞتتخ اىؾَتتلاد الإ٥لاٍٞتتخ اىزتتٜ ارج٦زٖتتب اىؾنٍ٘تتبد فتتٜ اى٦لٝتتل ٍتتِ اىتتلٗه, مَتتب    ئىتتٜاىلهاٍتتخ 

ثْٞتتذ اىلهاٍتتخ أّتتٔ ٍتتِ ثتتِٞ الإٍتتزوارٞغٞبد اىزتتٜ رَتتزقلٍٖب اىتتلٗه فتتٜ ٍؾبٗىتتخ كٍتتظ اىَغزَتت٤   

ٕتتتٜ ٍؾبٗىتتتخ اٍتتتزقلاً اىٍ٘تتتبئو الارٖتتتبىٞخ     COVID-19٘اعٖتتتخ فٞتتتوًٗ م٘هّٗتتتب   فتتتٜ ٍ

اىقوٝجخ ٗاىَزبؽتخ ىتلٙ اىغَٖت٘ه ٗاىَزَضيتخ فتٜ ٍ٘اقت٤ اىز٘إتو الاعزَتب٥ٜ, ٗاىزتٜ ر٦زجتو ٍتِ            

ًٍب ثتتِٞ عَٞتت٤ ّتت٦٘ة اى٦تتبىٌ, مَتتب أّتتبهد أُ صتتواء اىٍ٘تتٞيخ     Mediaأمضتتو اىٍ٘تتبئو اٍتتزقلا

Richness    ٜ اىزتتأصٞواد اىْبرغتخ ٥تتِ  الاعزَب٥ٞتتخ. ٗىيز٦توف ٥يتٚ    ٗاىَقٖت٘ك ثٖتب ْٕتتب اىٍ٘تبئ

, ئٙتبفخ ئىتتٚ اىز٦توف ٥يتتٚ   COVID-19فتتٜ ٍؾبهثتخ رفْتتٚ أىٍتخ    Twitterر١٘ٞتف ّتجنخ   

فتٜ اىيٝتبكح اى٦َوفٞتخ ٗاىت٥ٜ٘ ىتلٙ اىغَٖت٘ه ثفٞتوًٗ         Twitterاىَيجٞبد اىَؾٞٞخ ثبٍتزقلاً  

(A. Mourad  2020دساعةةخ م٘هّٗتتب أّتتبهد  
 5)

٤ اىز٘إتتو ٍتتِ ثتتِٞ ٍتتيجٞبد ٍ٘اقتت  أْ  

ٕتتت٘ أُ ث٦تتت٘ اىَ٘اقتتت٤ ّزٞغتتتخ ٥تتتلً  COVID-19الاعزَتتتب٥ٜ فتتتٜ الأىٍتتتبد اىٖتتتؾٞخ ٍضتتتو 

 misleadingاىتتزؾنٌ فتتٜ اىَٚتتَُ٘ اىَْْتت٘ه قتتل رَتتٌٖ ثْتتنو مجٞتتو فتتٜ رٚتتيٞو اىغَٖتت٘ه      

ٗاىَز٦يقتتتخ ثبىَ٘ٙتتت٣٘   Irrelevant topicٗئّتتغبىٔ ثتتتج٦٘ اىَ٘ٙتتت٥٘بد غٞتتتو اىََٖتتتخ 

, مَتب أّتتبهد اىلهاٍتخ أُ ٍ٘اقتت٤   COVID-19ًٗ الأٍبٍتٜ ٕٗت٘ اى٦َيٍ٘تتبد اىَز٦يقتخ ثفٞتتو   

اىز٘إتتو الاعزَتتب٥ٜ قتتل أكد ئىتتٚ اّزْتتبه اى٦َيٍ٘تتبد ٗاىجٞبّتتبد غٞتتو اىَ٘ص٘قتتخ ٍَتتب أكٙ ئىتتٚ    

اّزْتتبه اىتتن٥و ٗاىٖيتت٤ ثتتِٞ اىغَتتبٕٞو ّزٞغتتخ اى٦َيٍ٘تتبد اىَجتتبىغ فٖٞتتب فتتٜ مضٞتتو ٍتتِ الأؽٞتتبُ.        

(2222فةةةإادح ِحّةةةذ ػٍةةةٟ   ٗرَضيتتتذ اىَْتتتنيخ اىجؾضٞتتتخ فتتتٜ كهاٍتتتخ  
 6)

فتتتٜ اىز٦تتتوف ٥يتتتٚ   

ٍَتـز٘ٙ ا٥زَتتـبك اىْتتـجبة اىَتتـ٦٘كٛ ٥يتتـٚ اىٍ٘تتبئٜ الاعزَب٥ٞتتخ فتتٜ عَتت٤ اى٦َيٍ٘تتبد ؽـتتـ٘ه  

عبئؾـتتتـخ م٘هّٗـتتتـب, ٗقـتتتـل اٍـتتتـزٖلفذ اىز٦ـتتتـوف ٥يـتتتـٚ رأصٞـتتتـو الإ٥تتتلاً اىغلٝتتتل )ٍ٘اقـتتتـ٤        

غلٝتل  اىز٘إــو الاعزَب٥ٜ( فٜ ّْـو اىضقبفتـخ اىٖؾٞتـخ, ٗاىز٦تـوف ٥يتـٚ ٍَتـبٗب الإ٥تلاً اى      

ٗأٙـواهٓ ٥يـٚ اىَغز٤َ, ٗمٞفٞتـخ رلافتٜ ٍضتـو ريتـل الإّتنبىٞبد ٍتـِ ٗعٖتـخ ٢ّتـو اىْتـجبة,          

ٗإٔتتـٌ اىَ٘ٙتت٥٘بد اىزتتـٜ ر٦تتـوٗ ىٖتتـب اىْتتـجبة ّزٞغتتـخ ا٥زَتتـبكٓ ٥يـتتـٚ اى٦َيٍ٘تتبد اىزتتٜ           

رقتتلٍٖب اىٍ٘تتبئٜ الاعزَب٥ٞتتخ ٥ـتتـِ م٘هّٗـتتـب, ٗقتتـل اٍتتزقلٍذ اىلهاٍتتـخ اىَتتْٖظ اىٕ٘فتتـٜ,          

% ٍتتـِ اىَجؾتت٘صِٞ  62.7ٍتتزجٞبُ فتتٜ عَتت٤ اى٦َيٍ٘تتبد, ٗأمتتـلد اىْزبئتتـظ أُ     ٗاٍتتـزقلٍذ الا

ممتتوٗا أُ إٔتتـٌ ٍ٘اقتتـ٤ اىز٘إـتتـو الاعزَتتب٥ٜ اىزـتتـٜ ر٦زَـتتـل ٥يٖٞـتتـب فتتٜ اىؾٖتت٘ه ٥يـتتـٚ          

% ٍْٖتتـٌ ٝتتـوُٗ أّتتـٔ ٍ٘قتتـ٤ 44.3اى٦َيٍ٘تتبد ٥ـتتـِ م٘هّٗـتتـب ٕـتتـ٘ ٍ٘قـتتـ٤ ر٘ٝزـتتـو, َّٗـتتـجخ  
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% ٍْٖتتـٌ 34ٝتتـوُٗ أّتتـٔ ٍ٘قتتـ٤ ٍتتـْبة ّتتـبد, َّٗتتـجخ       % ٍْٖتتـ36ٌلاَّتتـزغواً, َّٗتتـجخ  ا

 Carlos Cuello-Garciدساعةةةخ  ٗاٍتتتتزٖلفذ  ٝتتتـوُٗ أّتتتتـٔ ٍ٘قتتتـ٤ اىفٞتتتتـٌ ثتتتـ٘ك.   
(7)

اىز٦وف ٥يٚ فب٥يٞتخ اىْتجنبد الاعزَب٥ٞتخ فتٜ ّْتو اى٦َيٍ٘تبد اىَز٦يقتخ ثفٞتوًٗ          (2020)

COVID-19     ىَْزْتتوح , ئٙتتبفخ ئىتتٚ رؾلٝتتل كٗه ّتتجنبد اىز٘إتتو فتتٜ ٍ٘اعٖتتخ اىْتتبئ٦بد ا

 YouTube% ٍتِ اىفٞتلٕٝ٘بد اىَْزْتوح ٥يتٚ     ٥25يٚ ٍْٖبرٖب, أّتبهد ّزتبئظ اىلهاٍتخ أُ    

رؾزتتت٘ٙ ٥يتتتٚ ٦ٍيٍ٘تتتبد ٍٚتتتييخ ٗاُ ريتتتل اىفٞتتتلٕٝ٘بد ؽققتتتذ      COVID-19ٗاىَز٦يقتتتخ ثتتت ـ

ٍيٞتتُ٘ ٍْتتبٕلح, متنىل أّتتبهد ّزتتبئظ اىلهاٍتتخ اُ اىؾَتتبثبد اىزبث٦تتخ   26ٍْتبٕلاد ريٝتتل ٥يتتٚ  

ر٦َتتتو ثْتتتنو ف٦تتتبه    ٥Facebook ٗYouTubeيتتتٚ  WHOى٢ََْتتتخ اىٖتتتؾخ اى٦تتتبىَٜ   

ئىتتتتٚ  adequate informationىزقتتتلٌٝ ارٖتتتبه ٦َٝتتتتو ٥يتتتٚ ئٝغتتتتبك ٦ٍيٍ٘تتتبد مبفٞتتتتخ     

-COVIdاىغَٖتت٘ه, ٍَتتب َٝتتَؼ ثبّقفتتبٗ اىْتتبئ٦بد اىوائغتتخ ثتتِٞ اىغَٖتت٘ه فَٞتتب ٝز٦يتتق ثتت ـ      

(2424) عةةؼذ دساعةةخ أعةةّب  ِغةةؼذ ػجةةذ اٌّغ١ةةذ    ٗقتتل , 19
(6)

ئىتتٚ اىز٦تتوف ٥يتتٚ ٝج٦ٞتتخ     

َبد اىغوافٞنٞتتخ ٥يتتٚ ٕتتفؾخ ٗىاهح اىٖتتؾخ ٗاىَتتنبُ فتتٜ ثلاٝتتخ الإ٥تتلاُ ٥تتِ أىٍتتخ     اىزٖتتَٞ

ح ٕتنٓ اى٦َيٍ٘برتٔ   ءاّزْبه ٗثتبء م٘هّٗتب, ٗاى٦َيٍ٘تبد اىَقلٍتخ ٍتِ فلاىٖتب, ٍٗتلٙ مفبٝتخ ٗمفتب         

؛ ٍفتتتوكح ٍتتتِ اىغَٖتتت٘ه اى٦تتتبً ٍتتتِ 27فتتتٜ هفتتت٤ اىتتت٥ٜ٘ اىٖتتتؾٜ ىتتتلٙ أفتتتواك ٥ْٞتتتخ اىلهاٍتتتخ 

وفتتخ ٝج٦ٞتتخ اّزْتتبه اىفٞتتوًٗ ٗالإعتتواءاد اى٘قبئٞتتخ  ٍَتتزقلٍٜ ٍ٘قتت٤ اىفٞغ٘ىتتف, ٍتتِ ؽجتتو ٦ٍ 

اىزتتٜ ٝغتتت ارجب٥ٖتتب ىي٘قبئٞتتخ ٗاىؾتتل ٍتتِ اّزْتتبهٓ, ٍٗتتلٙ ٗعتت٘ك ٦ٍيٍ٘تتبد ٍزقٖٖتتخ أفتتوٙ      

ىلأفتتواك اىتتنِٝ ٦ٝتتبُّ٘ ٍتتِ أٍتتواٗ ٍيٍْتتخ ٗأمضتتو ٥وٙتتخ ىلإٕتتبثخ ثتتبىَوٗ, ٗرٕ٘تتيذ           

ٝتبكح َّتجخ   اىلهاٍخ ئىٜ فقو اى٦َيٍ٘تبد اىَزت٘فوح ٥يتٜ ٕتفؾخ ٗىاهح اىٖتؾخ, ؽٞتش ٗعتلد ى       

٘ةةذفذ دساعةخ خبٌةةذ ف١ظةً اٌفةةشَ   اى٦َيٍ٘تبد اىزتٜ ٝيزََتتٖب اىَجؾت٘صِٞ ؽتت٘ه اىفٞتوًٗ, ثَْٞتب      

 2222)
(١)

ئىتتٚ اىنْتتف ٥تتِ اٍتتزقلاً اىْتتجنبد الاعزَب٥ٞتتخ فتتٜ ّْتتو اىتت٥ٜ٘ اىٖتتؾٜ ؽتت٘ه   

اىغبئؾتتخ ثتتبىزٞجٞق ٥يتتٚ اىَتتلُ اىٞجٞتتخ ٍَٗزْتتفٞبرٖب ثَلْٝتتخ "اىوٝتتبٗ" اىَتت٦٘كٝخ. ٗا٥زَتتلد     

( ٍتلُ ٝجٞتخ ٍَٗزْتفٞبرٖب اىنجتوٙ     5ٖظ اىََتؼ. ٗرنّ٘تذ ٥ْٞتخ اىلهاٍتخ ٍتِ )     اىلهاٍخ ٥يٚ ٍْ

اى٦َوٗفخ فٜ ٍلْٝتخ "اىوٝتبٗ", ٗاىزتٜ رْبٗىتذ اىوٍتبئو اىز٥٘٘ٝتخ ؽت٘ه فٞتوًٗ "م٘هّٗتب",          

ٗرَضيتتتذ أكاح اىلهاٍتتتخ فتتتٜ رؾيٞتتتو ٍٚتتتَُ٘ اىوٍتتتبئو اىز٥٘٘ٝتتتخ اىَْْتتت٘هح ٥جتتتو اىؾَتتتبثبد      

ٍؾتو اىلهاٍتخ, فتٜ اىْتجنبد الاعزَب٥ٞتخ اىتضلاس       اىوٍَٞخ ىيَتلُ اىٞجٞتخ اىقَتٌ ٍَٗزْتفٞبرٖب     

)ٝ٘رٞ٘ة, فَٞج٘ك, ر٘ٝزو(. ٗرٕ٘يذ ّزتبئظ اىلهاٍتخ ئىتٚ أّتٔ ثتوغٌ اّزْتبه ّتجنبد اىز٘إتو         

%( ٍتتتتِ اىَتتتتلُ ٍؾتتتتو اىلهاٍتتتتخ   73الاعزَتتتتب٥ٜ فتتتتٜ اىََينتتتتخ اى٦وثٞتتتتخ اىَتتتت٦٘كٝخ, فتتتتاُ )    

-فَٞتتتج٘ك –ٍَٗزْتتتفٞبرٖب اىؾنٍ٘ٞتتتخ لا رَزيتتتل ٕتتتفؾبد ٥يتتتٚ ّتتتجنبد اىز٘إتتتو )ٝ٘رٞتتت٘ة     
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%( ٍتِ اى٦ْٞتخ   64ر٘ٝزو( لاٍزقلاٍٖب فٜ ثواٍظ اىز٥٘ٞتخ اىٖتؾٞخ. مَتب أٗٙتؾذ اىْزتبئظ أُ )     

وةةزٌه عةةؼذ دساعةةخ ع١ٙةةبْ عةةؼذ    ىتتٌ رقتتٌ ثبٍتتزقلاً اىٍ٘تتبئٜ الاعزَب٥ٞتتخ اىَزبؽتتخ ىيز٥٘ٞتتخ.      

 2222)
 ٩4)

اٍتتتتزٖلفذ اىلهاٍتتتتخ هٕتتتتل أٝتتتتو رْتتتتبٗه ٍ٘اقتتتت٤ اىٖتتتتؾف الإىرزوّٗٞتتتتخ   ٗقتتتتل 

خ ک٘هّٗتب, ٗاٍتزقلٍذ ٕتنٓ اىلهاٍتخ ٍتْٖظ اىََتؼ ثْتقٔ اىزؾيٞيت ,         ٗالإفجبهٝخ ىزلا٥ٞبد عبئؾ

ٗأكاح رؾيٞتتو اىَٚتتَُ٘ ثتتبىزٞجٞق ٥يتتٚ ٍ٘اقتت٤ اىٖتتؾف ٗاىَ٘اقتت٤ الإفجبهٝتتخ اىزبىٞتتخ "ٍ٘قتت٤          

ئىتتتتٚ  ٩/3/2424" ٍْتتتتن 24اىٞتتتتً٘ اىَتتتتبث٤, ٍ٘قتتتت٤ ث٘اثتتتتخ أفجتتتتبه اىٞتتتتً٘, ٍٗ٘قتتتت٤ اىقتتتتبٕوح     

أ١ٖتتو اىزؾيٞتتو إزَتتبً    ٗقتتل ,ٍتتبكح ٕتتؾفٞخ  ١44, ٕٗٗتتيذ ٥ْٞتتخ اىلهاٍتتخ ئىتتٚ    6/2424/٩

اى٦ْٞخ ثْْو أفجتبه ٗرؾقٞقتبد فبٕتخ ث٦َبىغتخ رتلا٥ٞبد اىفٞتوًٗ, ٗمبّتذ اى٦َبىغتخ الإٝغبثٞتخ          

% ٍتتِ ٥ْٞتتخ اىلهاٍتتخ, ٗمبّتتذ اىَؾبٝتتلح فتت  اىزورٞتتت   63فتت  ٍقلٍتتخ أّتت٘ا٣ اى٦َبىغتتبد ثَْتتجخ  

اىَوئتتٜ فتتٜ   زَتتيٜٞ اىٚتت٘ء ٥يتتٚ كٗه الإ٥تتلاً  ٗى. اىضتتبّ , ٗأفٞتتوًا اى٦َبىغتتخ اىَتتيجٞخ ىلأفجتتبه  

 ئثةةشا١ُ٘س٠ةةُ ىٝتتبكح اى٦َوفتتخ ثبىقٚتتبٝب اىٖتتؾٞخ ىتتلٙ اىَتت٘اِْٝٞ الأهكّٞتتِٞ اٍتتزٖلفذ كهاٍتتخ     

(22٩١اٌخٛاٌذح  
 (٩٩)

ٍَتؼ آهاء ٥يتٚ ٥ْٞتخ ٍتِ اىَزتبث٦ِٞ ىيجتواٍظ اىٖتؾٞخ فتٜ اىزيٞفيٝتُ٘           

( ّتقٔ ٍتِ ٍتنبُ ٍلْٝتخ ٥َتبُ افزجتود       354الأهكّٜ )ثوّتبٍظ الأٝجتبء اىَتج٦خ(, ٗثيغتذ )    

ْٞتتخ اىَزبؽتتخ. ٗرٕ٘تتيذ اىلهاٍتتخ فتتٜ ّزبئغٖتتب ئىتتٚ ٙتت٦ف َّتتجخ ٍزبث٦تتخ اىجتتواٍظ         ثٞوٝقتتخ اى٦

اىٖؾٞخ اىزتٜ ٝقتلٍٖب اىزيٞفيٝتُ٘ الأهكّتٜ ثْتنو ٥تبً ٗثوّتبٍظ الأٝجتبء اىَتج٦خ ثْتنو فتبٓ.            

مَتتتب أ١ٖتتتود اىلهاٍتتتخ أُ اىغَٖتتت٘ه الأهكّتتتٜ ٝزتتتبث٤ اىجتتتواٍظ اىٖتتتؾٞخ ٍتتت٤ الأٍتتتوح ٗكافتتتو    

 ٍ٘تتبد اىٖتتؾٞخ اىزتتٜ رجتتش ٥جتتو اىجتتواٍظ اىٖتتؾٜ,      اىَْتتيه, ٗأُ اىغَٖتت٘ه َٝتتزفٞل ٍتتِ اى٦َي   

(22٩١ٚلةذ اعةزٙذفذ دساعةةخ  رمةٜٛ سدَ حغةةٓ ادَ ِٚؼب٠ٚةخ ِظةةغفٝ ثةبثىش       
 ٩2) 

٦ٍوفتتخ 

ىيز٦تتوف ٥يتتٚ , ٗمىتتل اىتتلٗه الارٖتتبىٜ ىي٦لاقتتبد اى٦بٍتتخ فتتٜ ر٦يٝتتي ثتتواٍظ اىز٥٘ٞتتخ اىٖتتؾٞخ  

هف. ٗرتٌ ر١٘ٞتف   اىلٗه اىنٛ رإكٝتٔ ئكاهح ر٦يٝتي اىٖتؾخ فتٜ اىز٥٘ٞتخ اىٖتؾٞخ ث٘لاٝتخ اىقٚتب        

ٗأكٗاد الاٍتتزجٞبُ ٗاىَقبثيتتخ ٗاىَلاؽ٢تتخ. ٗرٕ٘تتيذ اىلهاٍتتخ فتتٜ   اىَتتْٖظ اىٕ٘تتفٜ اىزؾيٞيتتٜ,  

    ٘ اىَزيقتتٜ ئىتتٚ ٍتتي٘ك   كّزبئغٖتتب ئىتتٚ أُ ثتتواٍظ اىز٥٘ٞتتخ اىٖتتؾٞخ أٍتتَٖذ فتتٜ رغٞٞتتو َّتتٜ ٍتتي

ٕتتؾٜ ٍتتيٌٞ, ٗأُ اىَؾٞتتبد الإما٥ٞتتخ ٍتتِ أمضتتو اىٍ٘تتبئو اىزتتٜ رَتتزقلٍٖب اى٦لاقتتبد اى٦بٍتتخ         

اىوٍتتتبئو اىٖتتتؾٞخ اىزتتتٜ َٝتتتزقجيٖب    أمضتتتو%. ٗأُ ١6ىجتتتواٍظ اىٖتتتؾٞخ ثَْتتتجخ ثيغتتتذ   ىزْفٞتتتن ا

دساعةخ ِةٟ ػجةذ اٌٛاحةذ     اىَغز٤َ ٕٜ اىوٍبئو اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثٖؾخ اىجٞئخ. ثَْٞتب اٍتزٖلفذ   

(22٩2  اٌخبعةةخ
(٩3)

اىجؾتتش فتتٜ كٗه الإ٥تتلاً اىٖتتؾٜ فتتٜ ىٝتتبكح ٥ٗتتٜ اىغَٖتت٘ه ثبىََتتأىخ     

ؽتت٘ اىَفتتبٌٕٞ اىقبٝئتخ, ٗمىتتل ٍتتِ فتتلاه اىز٦تتوف ٥يتتٚ  اىٖتؾٞخ, ٗاىزتتأصٞو فتتٜ ٍتتي٘مٞبرٔ, ٗك 

اىَلاٍتتؼ اىوئَٞتتخ ىلإ٥تتلاً اىٖتتؾٜ اىغٞتتل ثبلإٍتتبهاد ٍتتِ ٗعٖتتخ ٢ّتتو الأمتتبكَِٝٞٞ ٗالأٝجتتبء.     
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ٗرٕ٘تتيذ اىلهاٍتتخ فتتٜ ّزبئغٖتتب ئىتتٚ ٗعتت٘ك ارفتتبن ثتتِٞ اىَجؾتت٘صِٞ ٥يتتٚ ٗعتت٘ة اىزومٞتتي ٥يتتٚ   

ٜ, ٗكفتت٤ الأفتواك ئىتٚ ارقتتبم   أٍتواٗ ٍْزْتوح فتٜ الإٍتتبهاد, ٗإَٔٞتخ اى٘قبٝتخ ٍْٖتتب ثْْتو اىت٥٘       

اىَي٘ك اىٖؾٜ اىغٞتل ثبلاٍتز٦بّخ ثٍ٘تبئو الارٖتبه اىَقزيفتخ, ٗأُ رْجت٤ ٍ٘ٙت٥٘بد اىجتواٍظ         

ػةةضاَ ػٍةةٟ  كهاٍتتخ اىٖتتؾٞخ ٗاىؾَتتلاد الإ٥لاٍٞتتخ ٍتتِ اىَغزَتت٤ الإٍتتبهارٜ. أٝٚتتبً رْبٗىتتذ        

(22٩2ػٕةةةبٔضح ِٚةةةش٠ُ ػةةةذٔبْ ػٍةةةٝ   
 ٩4)

كٗه قْتتت٘اد  أثتتت٘ ١جتتتٜ اىزيٞفيّٝ٘ٞتتتخ فتتتٜ ّْتتتو  

ىتت٥ٜ٘ اىٖتتؾٜ ىيَتتوأح, ٗاىنْتتف ٥تتِ الأكٗاه الإٝغبثٞتتخ ٗاىَتتيجٞخ ىجتتواٍظ اىزضقٞتتف اىٖتتؾٜ      ا

اىزٜ ٝقلٍٖب ريفيُٝ٘ أث٘ ١جٜ, ٗرؾلٝل اىزتأصٞواد اىَزؾققتخ ىتلٙ ٥ْٞتخ اىلهاٍتخ ٥يتٚ اىََتز٘ٙ        

( اٍتتوأح. 444اى٦َوفتتٜ ٗاى٘عتتلاّٜ ٗاىَتتي٘مٜ ّزٞغتتخ ٍزبث٦تتخ ٕتتنٓ اىجتتواٍظ, ثتتبىزٞجٞق ٥يتتٚ )      

( ٍتتِ ٥ْٞتتخ اىلهاٍتتخ ْٝتتبٕلُ اىجتتواٍظ اىٖتتؾٞخ فتتٜ ريفيٝتتُ٘ أثتت٘        %١٩ُ )ٗأصجزتتذ اىْزتتبئظ أ 

١جٜ, ؽٞش رٖتله ريفيٝتُ٘ أثت٘ ١جتٜ اىَورجتخ الأٗىتٚ ثٕ٘تفٔ ٍٖتلهًا ىيزضقٞتف اىٖتؾٜ ثتِٞ            

اىقْتت٘اد اىفٚتتبئٞخ ٍٗٗتتبئو الإ٥تتلاً الأفتتوٙ ىتتلٙ اىَْتتجخ الأمجتتو ٍتتِ ٍفتتوكاد اى٦ْٞتتخ, مَتتب أُ  

خ الأً ٗاىٞفتتتو ٥يتتتتٚ اىَ٘ٙتتتت٥٘بد  %( ٍتتتِ ٍفتتتتوكاد اى٦ْٞتتتتخ ٝفٚتتتيِ ٍ٘ٙتتتت٣٘ ٕتتتتؾ  ٩١)

اىٖتتؾٞخ الأفتتوٙ, ٗقتتل اؽزيتتذ اىزتتأصٞواد اىَتتي٘مٞخ اىَورجتتخ الأٗىتتٚ ثتتِٞ اىزتتأصٞواد اىَزؾققتتخ      

ىتتلٙ اى٦ْٞتتخ ّزٞغتتخ الا٥زَتتبك ٥يتتٚ ريفيٝتتُ٘ أثتت٘ ١جتتٜ فتتٜ اىزضقٞتتف اىٖتتؾٜ, ٗا٥زجتتود َّتتجخ        

ف اىٖتتؾٜ %( ٍتتِ اى٦ْٞتتخ أُ ريفيٝتتُ٘ أثتت٘ ١جتتٜ ٝزَزتت٤ ثتتلٗه ئٝغتتبثٜ فتتٜ ٥َيٞتتخ اىزضقٞتت     77)

(24٩6ىيَتوأح الإٍبهارٞتخ, ثَْٞتب اٍتتزٖلفذ كهاٍتخ ثيجيٞلٝتخ فزٞؾتخ ّتت٘ه اىٖتلٙ )       
(٩5 )

اىجؾتش فتتٜ  

كٗه ٍٗتتبئو الإ٥تتلاً اىَؾيٞتتخ فتتٜ اىزضقٞتتف ٗاىتت٥ٜ٘ اىٖتتؾٜ. ٗأمتتلد فتتٜ ّزبئغٖتتب رياٝتتل كٗه     

ٍٗبئو الإ٥لاً فٜ اى٦ٖو اىؾتلٝش رياٝتلًا مجٞتوًا, ؽٞتش رزَزت٤ أّ٘ا٥ٖتب اىَز٦تلكح ثتلٗه ٗاٙتؼ          

ً٘ فتتٜ ؽٞتتبح الأفتتواك, فبٕتتخ الإما٥تتخ اىَؾيٞتتخ ٍتتِ فتتلاه رَْٞتتخ ٍَتتز٘ٙ اىتت٥ٜ٘ ىتتلٌٖٝ     ٍٗيَتت

ٗىٝتتبكح ٦ٍيٍ٘تتبرٌٖ ٗرٞي٦تتبرٌٖ ٍتت٘اء متتبُ ٕتتنا اىزتتأصٞو ٍتتيجًب أٗ ئٝغبثًتتب, ٕٗتتنا ٦ٝتتِٞ أّْتتب ّز٘قتت٤      

ًٍتتب فتتٜ ٍغتتبه اىز٥٘ٞتتخ ٗاىزضقٞتتف ٗالاهرقتتبء ثفنتتو اىغَٖتت٘ه ٥ٗٗٞتتٔ اىضقتتبفٜ           ٍْٖتتب كٗهًا ٍيَ٘

ُ ػجةذ اٌخةبٌك   ؾٜ, مَب رْبٗىذ كهاٍتخ  ٗالاعزَب٥ٜ ٗاىٖ (22٩2  ئثةشا١٘
(٩6 )

اىز٦توف ٥يتٚ   

مٞفٞتتخ ٦ٍبىغتتخ ٍ٘اقتت٤ اىٖتتؾف اىَٖتتوٝخ الإىنزوّٗٞتتخ لأىٍتتخ فٞتتوًٗ ٍتتٜ ٍتتِ ؽٞتتش اىْتتنو      

ٗاىَٚتتَُ٘ فتتٜ ئٝتتبه ٢ّوٝتتخ رؾيٞتتو الأٝتتو الإ٥لاٍٞتتخ, ٗإٔتتٌ ٍواؽتتو ئكاهح الأىٍتتخ ٕتتؾفًٞب,   

ٌ ّزبئغٖتتتب أُ اىٖتتتؾف اىَٖتتتوٝخ  ٥ْٗبٕتتتو الإثتتتواى ٗاىَٖتتتبكه. ٗأمتتتلد اىلهاٍتتتخ فتتتٜ إٔتتت   

الإىنزوّٗٞتتخ عتتبءد فتتٜ اىزورٞتتت الأٗه فتتٜ إٔتتلاف اى٦َبىغتتخ ىيَ٘ٙتت٥٘بد اىَضتتبهح اىَقلٍتتخ        

%(, ريٖٞتتب اىٖتتؾف اىَٖتتوٝخ اى٘هقٞتتخ ثَْتتجخ 67.44لأىٍتتخ فٞتتوًٗ ٍتتٚ, ئم عتتبءد ثَْتتجخ )

%(. مَتتب ؽوٕتتذ ريتتل اىَ٘اقتت٤ ٥يتتٚ ٍَتتب٥لح اىقتتبهب ثاٍتتلاكٓ ثبى٦َيٍ٘تتبد ىزْتتنٞو     ٩2.64)
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قيفٞخ اىَلائَخ لأٛ قواه, فٚتلًا ٥تِ رْت٣٘ ٗر٦تلك الأٝتو الإ٥لاٍٞتخ اىزتٜ قتلٍذ ٍتِ فلاىٖتب           اى

 أثةةةٛ عةةةٕخ  ِحّةةةذ حّةةةذٞ ٔةةةٛسحدساعةةةخ ٕتتتؾف اىلهاٍتتتخ لأىٍتتتخ فٞتتتوًٗ ٍتتتٜ. ٕٗتتتلفذ    

 22٩5)
(٩7)

ئىٚ اىز٦وف ٥يٚ اى٦لاقخ ثتِٞ ٍَتز٘ٙ اى٦َوفتخ ثَتوٗ م٘هّٗتب ىتلٙ اىغَٖت٘ه         

اى٦َ٘كٛ ٗر٦وٙٔ ىيٖؾف اى٘هقٞتخ ٗالإىنزوّٗٞتخ, ٗكهعتخ الافزلافتبد اى٦َوفٞتخ ىتلٙ فئتبد        

افٞخ اىَقزيفتخ, ٕٗتٜ كهاٍتخ ٍٞلاّٞتخ فتٜ ٙت٘ء ٢ّوٝتخ        ٕنا اىغَٖ٘ه ٝجقًب ىيَزغٞواد اىلَٝ٘غو

ٍتِ   ٩44ٍفتوكح   244فغ٘ح اى٦َوفخ رَتذ ثتبىزٞجٞق ٥يتٚ ٥ْٞتخ ٥ْت٘ائٞخ غٞتو ٍْز٢َتخ ث٘اقت٤         

ٍتتِ الإّتتبس ٍتتِ اىغَٖتت٘ه اىَتت٦٘كٛ اىَتتواع٦ِٞ ىيَوامتتي اىٖتتؾٞخ ثَتتلْٝزٜ          ٩44اىتتنم٘ه ٗ

. ٗرٕ٘تتتتيذ 24٩5ًٍتتتتجزَجو  –اىٞتتتبئف ٗاىجبؽتتتتخ ثبىَتتتت٦٘كٝخ فتتتٜ أصْتتتتبء ّتتتتٖوٛ أغَتتتٌٞ    

اىلهاٍخ فٜ إٌٔ ّزبئغٖب ئىٚ ق٘ح اى٦لاقخ ثتِٞ ٍَتز٘ٙ اى٦َوفتخ ثَتوٗ م٘هّٗتب ىتلٙ اىغَٖت٘ه        

ٚأخ١ةةشا عةةب د دساعةةخ ع١ةةبْ  ِةةبن     اىَتت٦٘كٛ ٗر٦وٙتتٔ ىيٖتتؾف اى٘هقٞتتخ ٗالإىنزوّٗٞتتخ,     

 22٩5)
 ٩6 )

صٞوًا فتتٜ أىيز٦تتوف ٥يتتٚ ٍ٘اقتت٤  اىز٥٘ٞتتخ اىٖتتؾٞخ اى٘قبئٞتتخ الإىنزوّٗٞتتخ الأمضتتو رتت   

ة ّؾتتتتت٘ ئكٍتتتتتبُ اىَقتتتتتلهاد ٍزٚتتتتتَْخ اىَتتتتتغبئو ٗاىنؾتتتتت٘ه ٗاىن٘متتتتتبِٝٞ   ارغبٕتتتتتبد اىْتتتتتجب

ٗاىَبهٝغّ٘تتب. ٗرتتٌ ئفزٞتتبه الإّزوّتتذ مٍ٘تتٞيخ ىز٥٘ٞتتخ اىْتتجبة ىغتتنة أمجتتو ٥تتلك ٍَنتتِ ٍتتٌْٖ,      

ؽٞتتش أّتتٔ أمضتتو اىٍ٘تتبئو الإ٥لاٍٞتتخ رتتأصٞوًا فتتٜ اىْتتجبة. ٗا٥زَتتلد اىلهاٍتتخ ٥يتتٚ أكاح رؾيٞتتو        

زٌ ثز٥٘ٞتتخ اىْتتجبة ثَقتتبٝو اىٖتتؾٞخ    ٕتتفؾخ ئىنزوّٗٞتتخ رٖتت   ١4اىَٚتتَُ٘ ىزؾيٞتتو ٍٚتتَُ٘   

لإكٍتتبُ اىَقتتلهاد ٥يتتٚ أهث٦تتخ ٍؾومتتبد ئىنزوّٗٞتتخ فتتٜ اى٘لاٝتتبد اىَزؾتتلح الأٍوٝنٞتتخ ٕٗتتٜ        

)ع٘عتتو, ٝتتبٕ٘, ثٞتتْظ, ئً ئً ئُ(. ٗرٕ٘تتيذ اىلهاٍتتخ فتتٜ إٔتتٌ ّزبئغٖتتب ئىتتٚ أُ أمضتتو الأكٗاد  

د اىز٥٘ٞتتخ اىزتتٜ رَتتٌٖ فتتٜ عتتنة اّزجتتبٓ اىغَٖتت٘ه ٗرفتتب٥يٌٖ ٍتت٤ اىَ٘اقتت٤ الإىنزوّٗٞتتخ ىؾَتتلا         

اىٖتتؾٞخ اى٘قبئٞتتخ رزَضتتو فتتٜ  رورٞتتت اىَ٘قتت٤ ٥ٗتتلك اىتتيٗاه اىزتتٜ رتتلفو ئىتتٚ ٕتتنٓ اىَ٘اقتت٤ متتو     

ٝتتً٘, ثبلإٙتتبفخ ئىتتٚ ٥تتلك اىَ٘اقتت٤ اىقبهعٞتتخ اىزتتٜ رتتلفو ئىتتٚ ٕتتنٓ اىَ٘اقتت٤, فٚتتلًا ٥تتِ ٗعتت٘ك  

اهرجتتبٛ ئؽٖتتبئٜ ثتتِٞ رفب٥تتو ٗكفتت٘ه اىْتتجبة ىَ٘اقتت٤ اىز٥٘ٞتتخ اىٖتتؾٞخ الإىنزوّٗٞتتخ ثَقتتبٝو   

 د  ٗارغبٕبرٌٖ الإٝغبثٞخ ّؾ٘ ريل اىَ٘اق٤ ّٗ٘اٝبٌٕ ىيٝبهح ٕنٓ اىَ٘اق٤ ٍوح أفوٙ.اىَقلها

 اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

رجبْٝذ إٔلاف اىلهاٍبد اىَبثقخ ٍب ثِٞ هٕل ٍَبد اىقٞبة الإ٥لاٍٜ اىََزقلً  

ىَ٘اعٖخ رلا٥ٞبد فٞوًٗ م٘هّٗب اىََزغل, ٕٗلفذ ث٦ٖٚب ىيز٦وف ٥يٚ كٗه 

اىزقيٞلٛ ٗاىؾلٝش فٜ اىز٦وٝف ثبىفٞوًٗ, ٗإزَذ ث٦٘ اىلهاٍبد  الإ٥لاً ٍ٘اء

ثبىز٦وف ٥يٚ ٍٗبئو الإ٥لاً ٗفٜ رضقٞف اىغَٖ٘ه ٍِ اىْبؽٞخ اىٖؾٞخ ٗفبٕخ فٜ 

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A3%D8%A8%D9%88+%D8%B3%D9%86%D8%A9%D8%8C+%D9%86%D9%88%D8%B1%D8%A9+%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
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أٗقبد الأىٍبد اىٖؾٞخ ٗاٍزٖلفذ ث٦ٖٚب اىز٦وف ٥يٚ كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو فٜ 

 اىز٦وٝف ثبلأىٍخ ٍٗجو اى٘قبٝخ ٍْٖب.

أعوٝذ فٜ ٕنا اىٖلك ٍٞلاّٞخ, ؽٞش رٌ رٞجٞقٖب ٥يٚ  عبءد ٢٦ٌٍ اىلهاٍبد اىزٜ 

٥ْٞبد ٍِ اىغَٖ٘ه ٍ٘اء اى٦بً أٗ ثبىزومٞي ٥يٚ فئبد ٍؾلكح ٍضو اىْجبة أٗ اىَوأح, 

مَب رٞوقذ ث٦٘ اىلهاٍبد ىزؾيٞو ٍٚبٍِٞ ٍٗبئو الإ٥لاً اىزٜ رٌ ّْوٕب ٥ِ 

لهاٍخ ٥يٚ م٘هّٗب, ٗرزفق ٕنٓ اىلهاٍخ ٤ٍ اىلهاٍبد اىَٞلاّٞخ ؽٞش رٌ رٞجٞق اى

ٍغ٥َ٘خ ٍِ اىَجؾ٘صِٞ ىزؾلٝل ارغبٕبرٌٖ ّؾ٘ كٗه اىْجنبد الاعزَب٥ٞخ فٜ ئكاهح 

 أىٍخ م٘هّٗب.

ٝ جقذ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ثٖلف اىز٦وف   أّبهد ٢٦ٌٍ اىلهاٍبد اىزٜ 

٥يٚ كٗهٕب فٜ ئٍلاك اىغَٖ٘ه ثبى٦َيٍ٘بد اىلأىٍخ ٥ْل الأىٍبد أّٖب ر٦ل ٍِ اىٍ٘بئو 

ٜ رقً٘ ثلٗه ٍؾ٘هٛ فبٕخً فٜ أٗقبد الأىٍبد ٦ٝٗزَل ٥يٖٞب ٢٦ٌٍ اىف٦بىخ اىز

اىغَٖ٘ه ىيز٦وف ٥يٚ اى٦َيٍ٘بد ٥ِ اه أؽلاس  اىغبهٝخ, ىنا رقً٘ ٢٦ٌٍ اىؾنٍ٘بد 

ٗالأفواك ثبىز٘إو ٤ٍ اىغَٖ٘ه ٍِ فلاه ٕنٓ اىَ٘اق٤ ىَٚبُ ٕٗ٘ه الأفجبه 

ْبه اىَو٤ٝ ٥يٚ ٗاى٦َيٍ٘بد ٥يٚ ّٞبن ٗا٤ٍ ٍَزفٞلِٝ ثنىل ٍِ ئٍنبّبد الاّز

 ّٞبقبد مجٞوح.

ًٍب فٜ اىلهاٍبد اىَبثقخ مَب ا٥زَلد ث٦٘   عبء ٍْٖظ اىََؼ اىَْٖظ الأمضو اٍزقلا

اىلهاٍبد فَٞب ّله ٥يٚ اٍزقلاً ٍْٖظ كهاٍخ اىؾبىخ, أٗ اىزغوٝجٜ, ٗأؽٞبًّب رؾيٞو 

 اىقٞبة.

 

 أٚعخ الاعزفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

 اىجؾضٞخ رؾلٝلاً كقٞقبً. الاٍز٦بّخ ثٖب فٜ رؾلٝل اىَْنيخ  

 اىز٦وف ٥يٚ أفٚو اىَلافو اى٢ْوٝخ اىزٜ َٝنِ الاٍز٦بّخ ثٖب فٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ. 

 رؾلٝل اىقٞ٘اد اىَْٖغٞخ ىيلهاٍخ ٍِ ؽٞش اىَْٖظ اىََزقلً ٗرؾلٝل ٥ْٞخ اىلهاٍخ. 

ٍضيضذ اىلهاٍبد اىَبثقخ هٕٞلًا ٥يَٞبً اٍزَلد ٍْٔ اىجبؽضخ ّٞوًا مجٞوًا ٍِ الإٝبه  

 ى٦َوفٜ ىيلهاٍخ.ا

الاٍزفبكح ٍْٖب فٜ رٌَٖٞ أكاح اىلهاٍخ ٗرٞجٞقٖب ٗاىَقبهّخ ثِٞ ّزبئظ ٕنٓ اىلهاٍبد ٤ٍ  

 الارفبن ٗالافزلاف ثْٖٞب.ٔ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ىيز٦وف ٥يٚ أٗع
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 Technological ٔظش٠خ اٌحز١ّخ اٌزىٌٕٛٛع١خالإعبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ: 

Determinism 

ٗإٔجؾش ٍِ إٌٔ اى٢٘إو فٜ ٍغبه ئكاهح  رٞ٘هد ٢ّوٝخ الارٖبه ٥ِ ث٦ل

اىَغز٦َبد, ٍٗب ىاك ٍِ فب٥يٞزٖب اىَيط اىؾبكس ثِٞ اىنَجٞ٘رو ٗالأكٗاد الارٖبىٞخ 

اىؾلٝضخ, الأٍو اىنٛ أكٙ ئىٚ ١ٖ٘ه رقْٞبد الارٖبه اىوقَٜ, اىزٜ أّزغذ ّجنبد اىز٘إو 

ٗرج٦برٔ ٥ِ  الاعزَب٥ٜ, ٍِٗ صٌ ١ٖ٘ه َّٜ ارٖبىٜ علٝل ٝقزيف فٜ ٍَبرٔ ٗفٖبئٖٔ

ٍٗبئو الارٖبه الأفوٙ. مَب أكٙ اىَيط ثِٞ رقْٞبد اىْٔ ٗاىٖ٘هح ٗاىفٞلٝ٘ ئىٚ ىٝبكح 

ق٘ح اى٦َيٍ٘خ ٗىٝبكح قلهارٖب اىزأصٞوٝخ.
 (٩١)

  

 ٔشأح إٌظش٠خ: 

ثزقلٌٝ ٕنٓ اى٢ْوٝخ  McLuhan 1967قبً اىَفنو اىنْلٛ "ٍبهّبه ٍبميٕ٘بُ" 

ىَإهؿ ٕبهٗىل اٌّٞ. ٗروٙ ٕنٓ اى٢ْوٝخ أُ أفنبه اى٢َْو الاقزٖبكٛ ٗاٗرٞ٘ٝوٕب ٗفق 

رأصٞواد اىزٞ٘ه اىزنْ٘ى٘عٜ ٍزإكٛ ئىٚ رغٞٞو الأٗٙب٣ الاعزَب٥ٞخ فٜ اىََزقجو, ٗمىل 

ٍِ فلاه ؽلٗس ٝفوح رنْ٘ى٘عٞخ ٕبئيخ فٜ ٥يٌ الارٖبه, ٍٗٞإكٛ ٕنا اىزٞ٘ه ئىٚ رغٞٞو 

ثْٞخ اىَغز٤َ ٗأٍبىٞت اىز٘إو ثلافئ.
(24)

 

٥لً ئٍنبّٞخ اىفٖو ثِٞ ٍَُٚ٘ ٍٗبئو الإ٥لاً رنْ٘ى٘عٞخ ٝوٙ ٍبهّبه ٍبميٕ٘بُ 

اىٍ٘بئو الإ٥لاٍٞخ, ٢ّوًا ىيزأصٞو اىْبرظ ٥ِ أٍبىٞت ٥وٗ اىَإٍَبد الإ٥لاٍٞخ 

ى٥َ٘ٙ٘برٖب ٗفٖبئٔ اىغَٖ٘ه اىنٛ ٝزيقٚ اىوٍبىخ, مَب ٦ٝزجو أُ فٖبئٔ ٍٗبئو 

الإ٥لاً رْنو اىَغز٦َبد ثْنو ٝف٘ن ٍَُٚ٘ الارٖبه.
(2٩)

 

 : Determinismز١ّخ ِفَٙٛ اٌح

ٕٜ رأصٞو الأٍبىٞت اىزٜ ٝزٌ ٍِ فلاىٖب ٥وٗ اى٥َ٘ٙ٘بد ٍِ عبّت ٍٗبئو 

الإ٥لاً ٗمنىل اىغَٖ٘ه اىََزٖلف ٍْٖب ٥يٚ ٍَُٚ٘ اىوٍبىخ
 (22)

, ٗٝزفق ٤ٍ مىل هاٗ 

Rao  اىنٛ ٝوٙ أُ ٍٗبئو الإ٥لاً ر٦زجو ٥بٍيًب ٍَٞوًا ىلاّزقبه اىَٖو ٍِ اىٞون اىزقيٞلٝخ

٦ٖوٝخ فٜ اىؾٞبح, مَب أٗٙؼ "ّواً" أُ ٍٗبئو الإ٥لاً رْبهك فٜ مو ئىٚ اىٞون اى

رغٞٞو اعزَب٥ٜ.
(23)

 

ٍِ ٢ّوٝبد رزٖو  Mcluhanأُ مو ٍب ٝٞوؽٔ ٍبميٕ٘بُ  chandlerأملد 

ثؾومخ الارٖبه فٜ اىَغز٤َ ٍوكٕب اىوئَٜٞ ئىٚ هؤٝزٔ اىقبئَخ ٥يٚ "ؽزَٞخ اىزنْ٘ى٘عٞب", 
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قبئٌ ٥يٚ ٍٗبئٜ رنْ٘ى٘عٞخ, فاُ ْٕبك ؽزَٞخ  ؽٞش ئّٔ ثَب أُ الارٖبه فٜ اىَغز٤َ

ىيزٞ٘ه فٜ الارٖبه ٥جو اى٦بىٌ ٍقبهّخ ثبىؾزَٞخ اىزنْ٘ى٘عٞخ ٥يٚ ّؾ٘ ٍجبّو 
(24) 

. 

 Monica Salazar Acosta and Adam Holbrookأّبهد كهاٍخ

(2008)
ئىٚ   (25)

أُ فنوح اىؾزَٞخ اىزنْ٘ى٘عٞخ رقً٘ ٥يٚ أُ اىزٞ٘ه اىزنْ٘ى٘عٜ ؽزَٜ لا 

ْٔ فٜ أٛ ٍغز٤َ, ٗاىزغٞٞواد اىزنْ٘ى٘عٞخ ٕٜ ّزبط ى٦٘اٍو اعزَب٥ٞخ ٗاقزٖبكٝخ ٍفو ٍ

ٗصقبفٞخ ٍٗٞبٍٞخ ٍز٥ْ٘خ ٦ٍٗقلح, مَب أُ الأفواك ٗاى٢ٌْ الاعزَب٥ٞخ ٝزنٞفُ٘ ٤ٍ اىزقلً 

اىزنْ٘ى٘عٜ ٗالاٍزفبكح ٍْٔ فٜ مو ٍوؽيخ, ٗمنا رل٥ٌٞ ق٘ح اى٦َو ٗرقََٞٔ ثِٞ اىَٖوح 

 هرٌٖ ٥يٚ اىز٦بٍو ٤ٍ اىزنْ٘ى٘عٞب اىؾلٝضخ.ٗغٞو اىَٖوح ٍِ فلاه قل

َٝنِ رؾلٝل ٍَُٚ٘ اىفنو اىؾزَٜ أٗ اىجٞئٜ ٥ْل هاريه فٜ ٙ٘ء قٞبً الإَّبُ 

ثبى٦ِٞ فٜ ثٞئخ رإصو فٞٔ رأصٞوًا مجٞوًا, ٍَب ٝز٘عت ٥يٞٔ أُ ٝزنٞف ٤ٍ ٕنٓ اىجٞئخ ٍِ فلاه 

ر١٘ٞف اىَ٘اهك اىَزبؽخ أٍبٍٔ ٗالاٍزغبثخ ىٖب ثْنو ئٝغبثٜ.
(26)

   

ٌخض اٌجبحضْٛ ٌٕظش٠خ اٌحز١ّخ اٌزىٌٕٛٛع١خ رظٛسُ٘ ػٓ س١ٌخ اٌزغ١١ش اٌّغزّؼٟ 

فٟ صلاص١خ: 
 22)

 

 ٥يٚ اى٦يٌ أُ ٝنزْف. -٩

 ٥يٚ اىزنْ٘ى٘عٞب أُ رٞجق. -2

 ٥يٚ الإَّبُ أُ ٝزنٞف. -3

 أٙبف ٥يَبء آفوُٗ ٥ْٖوًا هاث٦ًب "٥يٚ اىجٞئخ أُ روٙـ". -4

ٜ ٗصقبفبد الأفواك ٍَٗبهٍبد ٥َيٌٖ ٝزٌ أّبهد اى٢ْوٝخ  ئىٚ أُ الارٖبه اىْ٘ٝ

ًَب ٤ٍ اىزقْٞبد ٗاىزٞ٘هاد اىزنْ٘ى٘عٞخ اىزٜ رإصو ٥يٚ ؽٞبرٌٖ ٗمنا  ر٦لٝيٖب ىززْبٍت ؽز

ٍَبهٍبرٌٖ ىلأ٥َبه اىزٜ ٝنيفُ٘ ثٖب. ٗرقزوػ ريل اى٢ْوٝخ أُ رنْ٘ى٘عٞب الإ٥لاً رؾلك 

لٝل ٝفنوُٗ ٦ْٝٗوُٗ مٞف أُ اىقبئَِٞ ثبلارٖبه ثٖفخ ٥بٍخ ٗاىَٖ٘هِٝ ٥يٚ ٗعٔ اىزؾ

٦َٝٗيُ٘ فٜ ١و ؽومخ اىَغز٤َ ٍٗب ٝقلٍٔ ٍِ رٞ٘هاد رنْ٘ى٘عٞخ؟ ٗمٞف ٝز٦بٍيُ٘ ٤ٍ 

٥ٖو رنْ٘ى٘عٜ ٟفو؟ مَب أُ اىٖؾفِٞٞ ٝزنٞفُ٘ ٤ٍ اىزنْ٘ى٘عٞبد اىغلٝلح ؽزٚ ٝزَنْ٘ا 

ٍِ ئهٍبه ٗاٍزقجبه ٍْزغبرٌٖ ٍِ ٕ٘ه ف٘ر٘غوافٞخ أٗ ّٖ٘ٓ ئىٚ اىٖؾف اىزٜ 

كىٖب ٤ٍ اٟفوِٝ, ٗفٜ الأٍبً فاُ ٕنٓ اى٢ْوٝخ رفزوٗ أُ اىزنْ٘ى٘عٞب ٦َٝيُ٘ ثٖب ٗرجب
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فٜ رٞ٘ه ٍَزَو لا َٝنِ ٗقفٖب, ٗثبد اىزقلً أٍوًا لا ٍفو ٍْٔ, ٗث٦ل ١ٖ٘ه اىنبٍٞواد 

اىوقَٞخ أكد ىل٥ٌ ٍ٘قف اىؾزَٞخ 
(26) 

. 

ر٦زجو ٕنٓ اى٢ْوٝخ ئؽلٙ اى٢ْوٝبد اىؾلٝضخ اىزٜ إزَذ ثزأصٞو الإ٥لاً ٥يٚ 

٦بد اىَقزيفخ, ؽٞش رقزوػ أُ ٝزٌ اى٢ْو ىٍ٘بئو الإ٥لاً ٥يٚ أّٖب اٍزلاك ىلإَّبُ, اىَغزَ

فٜ ؽِٞ ٝزٌ اى٢ْو ىيزقْٞبد الإ٥لاٍٞخ ثب٥زجبهٕب اٍزلاكًا ىؾ٘اً الإَّبُ. 
(2١) 

 

ٕتتٜ اى٦بٍتتو اىوئَٞتتٜ     New technologyرتتوٙ اى٢ْوٝتتخ أُ اىزنْ٘ى٘عٞتتب اىغلٝتتلح    

ٞتتتخ ٍتتتِ رغٞتتتواد اعزَب٥ٞتتتخ ٗربهٝقٞتتتخ, ٗمتتتنىل      اىََتتتئ٘ه ٥َتتتب رْتتتٖلٓ اى٢ٍَْ٘تتتخ الاعزَب٥   

اىزتتتتتتأصٞواد اىْفَتتتتتتٞخ ٗالاعزَب٥ٞتتتتتتخ اىنبٍْتتتتتتخ ٗاى٦َٞقتتتتتتخ ىََتتتتتتزقلٍٜ الأكٗاد اىزنْ٘ى٘عٞتتتتتتخ  

ثبّز٢بً.
(34)

 

ٝوٙ "ٍبميٕ٘بُ" أّٔ َٝنِ رؾلٝل ٗرٕ٘ٞف ٝج٦ٞخ اىَغز٤َ ٗأٍبىٞت ٦ٍبىغخ 

ب. ٗرقً٘ ٍٗبئو ٍْبمئ ٍِ فلاه ٍٗبئو الإ٥لاً اىزٜ َٝزقلٍٖب أٗ ٝ غجو ٥يٚ اٍزقلاٍٖ

ٝ ٦ل فَضيًب  الإ٥لاً ثزْنٞو اىفنو ٍْٗٔ اىَي٘ك ٥جو الاّزقبه ٍِ ٥ٖو رنْ٘ى٘عٚ ٟفو,

ا٥زَبك اىٖؾفٜ ثْنو مجٞو ٥يٚ الإّزوّذ ١بٕوح ْٗٝٞخـ ؽٞش رإصو اى٦َيٞخ اىٖؾفٞخ 

2٩ مٍٜ٘ٞ ئ٥لاٍٜ ثَب ََٝٚ ثبىؾٍ٘جخ أٗ اىوقَْخ فٜ اىقوُ
(3٩)

. ٗثبىزبىٜ روٙ اىؾزَٞخ 

٘عٞخ أُ اىزنْ٘ى٘عٞب ر٦زجو رَْٞخ فبهعٞخ ٍَٗزقيخ ر فوٗ ٥يٚ اى٦لاقبد الاعزَب٥ٞخ اىزنْ٘ى

ٗاى٢ََْبد
(32)

, ؽٞش ر٦بٍو اىزنْ٘ى٘عٞب ٥يٚ أّٖب ّٜء ٦ٍٜٞ, ٍِٗ اىَفزوٗ أّٖب ر٘فو 

ٍٗٞيخ ف٦بىخ ٍٗ٘ص٘ن ثٖب ىيزغٞٞو الاعزَب٥ٜ ٗاىز٢َْٜٞ, ؽٞش ٢ْٝو ئىٚ رأصٞو اىزنْ٘ى٘عٞب 

ْٖب ىيفوك ٗأُ اىنٛ ٝؾلك َّٜ اىزأصٞو ٕ٘ فٖبئٔ اىزنْ٘ى٘عٞب فٜ ارغبٓ ٗاؽل فقٜ ٍ

مارٖب.
(33)

 

 فشض١بد ٔظش٠خ ِبسشبي ِبوٍٛ٘بْ  اٌحز١ّخ اٌزىٌٕٛٛع١خ(:  -

 : ٚعبئً الارظبي رؼذ اِزذادجا ٌحٛاط الإٔغبْأٚلاج

ٝوٙ "ٍبهّبه ٍنيٕ٘بُ" أُ اىزنٞف ٗالاَّغبً اىنٛ ٝؾلس ىلإَّبُ ٤ٍ ١وٗف 

ث٘اٍٞخ اٍزقلاً ؽ٘اً ٦ٍْٞخ رز٦يق ث٣ْ٘ اىٍ٘ٞيخ اىََزقلٍخ,  ثٞئزٔ فٜ مو ٥ٖو ٝزٌ

ٗثنىل رإصو اٍبىٞت ٥وٗ اى٥َ٘ٙ٘بد ٍِ فلاه ٍٗبئو الإ٥لاً, ٗفٖبئٔ اىغَٖ٘ه 

اىََزٖلف ٥يٚ اىَؾز٘ٙ اىَقلً ٥ّ٘ٗٞخ اىٍ٘بئو اىََزقلٍخ فٜ اىَغز٤َ فٜ مو فزوح 

 ثبٌّشحٍخ اٌشف٠ٛخرجلأ  ىٍْٞخ. ٗثنىل رْقٌَ ٍواؽو رٞ٘ه الارٖبه ئىٚ أهث٦خ ٍواؽو؛

اىزٜ رقً٘ ٥يٚ اىز٘إو ثْنو ٍْٞ٘ن, ؽٞش رورجٜ ثبىَوؽيخ اىجلائٞخ ٍِ ربهٝـ رٞ٘ه 
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اىزٜ ١ٖود ث٦ل ٍٕ٘و فٜ اىّٞ٘بُ اىقلَٝخ ١ٗيذ ىَلح  صُ ِشحٍخ وزبثخ إٌغخاىجْوٝخ, 

ً( اىزٜ ّٖلد اىٞجب٥خ ٥يٚ 1900 - 1500: )ػظش اٌغجبػخ. ٝيٜ مىل ٍوؽيخ ٥بً 2000

ىنٛ ثلأ ٍْن ٍْخ ا ٚعبئً الإػلاَ الإٌىزش١ٔٚخ ٚأخ١شجا ػظشثبفزلاف أّ٘ا٥ٔ.  اى٘هن

ً ؽزٚ اُٟ.1900
(34)

 

ٝٚٞف ث٦٘ اىجبؽضِٞ أُ ٍوؽيخ الإ٥لاً اىغلٝل ىَٞذ ٍ٘ٙ ٍوؽيخ اّزقبىٞخ ٥يٚ 

غواه اىَواؽو اىَبثقخ, اىزٜ رَٞيد مو ٗاؽلح ٍْٖب ث٢ٖ٘ه ٍٗٞيخ ارٖبىٞخ ٍٗٞٞورٖب.
(35) 

  

 ٍخ ٟ٘ اٌشعبٌخصب١ٔجب: اٌٛع١

ر٦ل اىٍ٘ٞيخ ٕٜ اىوٍبىخ, لأُ اىَؾز٘ٙ اىنٛ رقلٍٔ ٍٗٞيخ ٍب ٦ٝل ثبٍزَواه ٍٗٞيخ 

أفوٙ, رزَز٤ ثزأصٞوارٖب اى٘علاّٞخ ٗاى٦َوفٞخ ٥يٚ الأفواك
(36)

 (24٩2) . ٗقل أّبه ٍٞيِ٘ٝ

ئىٚ رأصٞو اىؾزَٞخ اىزنْ٘ى٘عٞخ فٜ اٍزقلاً ٍٗبئو الإ٥لاً فٜ ٍغبه اىز٦يٌٞ ثأُ  "ٝوٝقخ 

زفنٞو اىؾزَٞخ رل٥ٌ ٍغ٥َ٘خ ٍِ الافزواٙبد اى٢ْوٝخ ثأُ أى٦بة اىفٞلٝ٘ رَجت ٍي٘مًب اى

٥ْٞفًب, أٗ أُ اىز٦يٌٞ ٥جو الإّزوّذ ٦ٝيى اىز٦يٌ".
(37)

 

 صبٌضجب: اٌٛعبئً اٌغبخٕخ ٚاٌٛعبئً اٌجبسدح

٦ٝل اىزيفيُٝ٘ ٍٗٞيخ ثبهكح, فٜ ؽِٞ ر٦ل اىٖؾبفخ ٍٗٞيخ ٍبفْخ, َٗٝنِ رفَٞو مىل 

خ اّزواك اىؾ٘اً فٜ اٍزقلاً الإَّبُ ىنو ٍْٖب, ٗثنىل ٝزٚؼ أُ كهعخ فٜ ٙ٘ء كهع

ؽواهح اىٍ٘ٞيخ ٕٜ اىََئ٘ىخ ٥ِ رأصٞوٕب ٥يٚ اىَغز٤َ.
(36)

  

 أثشص اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ أصبسرٙب ٔظش٠خ اٌحز١ّخ اٌزىٌٕٛٛع١خ "اٌمش٠خ اٌؼب١ٌّخ": 

بد, ٗثبىزٞجٞق ْٕبك ٥لاقخ ثِٞ ٍفًٖ٘ اىقوٝخ اى٦بىَٞخ ٗر٘قٞذ اىْْو أٗ اىجش ىي٦َيٍ٘

ٍب٥خ, ٗروٙ الأفجبه فٜ ١و  ٥24يٚ اىَغبه اىٖؾفٜ, فاُ الأفجبه ر جش ٥يٚ ٍلاه اىـ 

اىٖؾبفخ اىزقيٞلٝخ أُ قَٞخ ٦ٍيٍ٘خ اىقجو ؽ٘ه ٍو٥خ الإ٥لاُ ٥ِ اه أؽلاس  اىغبهٝخ اىزٜ 

رؾلس أٗ اىزٜ ٗق٦ذ ىيز٘, أٍب ٤ٍ رنْ٘ى٘عٞب الإ٥لاً اىغلٝل, فقَٞخ ٦ٍيٍ٘خ اىقجو ٕ٘ 

خ ر٘ق٤ اىغَٖ٘ه فٜ مو كقٞقخ ىيؾلس ٗرلا٥ٞبرٔ. ف٘هٝ
(3١) 

رنْف ّزبئظ اىلهاٍبد اىَبثقخ ؽ٘ه اى٦لاقخ ثِٞ اىٖؾبفخ ٗالإّزوّذ, أّٖب "رزٖف 

ثبىز٘رو ثِٞ اىقبٕٞخ ٗاىَْزومخ, اى٦بىٌ اىَْزوك ٗاىَقٌَ, ٗاىغٖ٘ك اىَجنٗىخ ىيلفب٣ ٥ِ 

ََٖٝب", ٗث٦جبهح أفوٙ, فاُ اى٦بىٌ اىؾلٗك اىضقبفٞخ, ٗفٜ اى٘قذ ّفَٔ, اىغٖ٘ك اىواٍٞخ ئىٚ 
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ٝزنُ٘ ٍِ اىق٘اٌٍ اىَْزومخ اىَٞبٍٞخ ٗالاقزٖبكٝخ ٗاىضقبفٞخ ٗاىقٖبئٔ اىزٜ رزْنو فٜ 

ىَزجبكىخ ثِٞ اى٦بىَٞخ ٗاىَؾيٞخ.اىَفبٕو ا
(44)

 

هغٌ أُ ث٦٘ اىجبؽضِٞ ٝوُٗ أُ ا٥زجبه اىقوٝخ اى٦بىَٞخ ٗاىؾزَٞخ اىزنْ٘ى٘عٞخ ٥ًّ٘ب 

"و١ٍش١خٍِ اىـ "


ٍٗبئٜ اىز٘إو الاعزَب٥ٞخ ٍنْذ اىَغز٦َبد ٍِ الاّزواك فٜ  , فاُ

الارٖبه ّْٗو اىَٚبٍِٞ ٗاىزفب٥و ٤ٍ اىزغيت ٥يٚ اى٦٘ائق اىغغوافٞخ.
(4٩)

 

 ِذٜ الاعزفبدح ِٓ إٌظش٠خ : 

َٝنِ ر١٘ٞف ٢ّوٝخ اىؾزَٞخ اىزنْ٘ى٘عٞخ فٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ, ؽٞش ئُ ّجنبد 

ىنْٖب أصجزذ ّغبؽًب فٜ ٍي٘ثًب ىيزوفٞخ ٗاىزَيٞخ, اىز٘إو الاعزَب٥ٜ مبّذ فٜ اىجلاٝخ أ

اىز٦بٍو ٤ٍ أىٍخ فٞوًٗ م٘هّٗب, ٗمىل ٍِ فلاه ٍَب٥لح اىََزقلٍِٞ ىٖب ٥يٚ ع٤َ 

اى٦َيٍ٘بد اىلاىٍخ ٗؽَبٝزٌٖ ٍِ اى٦َيٍ٘بد اىنبمثخ ٗرفْٞل اىْبئ٦بد, ٗرْجٌٖٖٞ ئىٚ إَٔٞخ 

 اىزؾقق ٍِ ٕلن اى٦َيٍ٘بد اىَْْ٘هح ٍٖٗبكهٕب.

 ٌذساعخ: رغبؤلاد ا

( ٍب إٌٔ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ اىزٜ رغنة اىغَٖ٘ه ىَزبث٦خ أفجبه أىٍخ عبئؾخ ٩

 م٘هّٗب؟

( ٍب اىلٗه اىنٛ رقً٘ ثٔ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ  أصْبء أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب مٜ 2

 رنُ٘ عبّجًب ٍإصوًا ٗف٦بلًا ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىَزج٤ ىٖب؟

اىزٜ رٌَٖ فٜ ك٥ٌ اىزفب٥و ٥يٚ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ   ( ٍب إٌٔ أٍبىٞت اىزأصٞو3

 أصْبء أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ىيغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىَزبث٤ ىٖب؟

( ٍب كٗه ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ ئكاهح أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ثبٍزقلاً الأٍبىٞت 4

 اىزنْ٘ى٘عٞخ اىؾلٝضخ ٗرأصٞوٕب ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىَزبث٤ ىٖب؟

َٝنِ ىيغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ ىغبئؾخ م٘هّٗب ٥يٚ  ( مٞف5

 ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؟

( ٍب أٍبىٞت اىجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ ٗاى٘قبئٞخ لأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ٥يٚ ّجنبد 6

 اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؟
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ٗالإَّزغواً  ً اىَز٦لك ىْجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٍضو اىفٌٞ ث٘كا( ٍب إَٔٞخ الاٍزقل7

ٗاىٞ٘رٞ٘ة ٗر٘ٝزو, ىيجؾش ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ ٗاى٘قبئٞخ لأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب 

 ٗرأصٞوٕب ٥يٚ اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ اىَزبث٤ ىٖب؟

 فشٚع اٌذساعخ:

: ر٘عل ٥لاقخ اهرجبٝٞخ ماد كلاىخ ئؽٖبئٞخ ثِٞ ٍلٙ قٞبً اىَجؾ٘صِٞ اٌفشع الأٚي

عبئؾخ م٘هّٗب ٍَٗز٘ٙ صقزٌٖ فٜ ٍ٘اق٤  ثبٍزقلاً ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ أصْبء

 اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثبلأىٍخ 

: ٝ٘عل اهرجبٛ ئؽٖبئٜ ثِٞ ٍلٙ اٍزفبكح اىَجؾ٘صِٞ ٍِ قواءح اى٦َيٍ٘بد اٌفشع اٌضبٟٔ

اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٗكهعخ هٙبٌٕ 

 ٝقوأّٗٔ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥ِ ىٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ لإكاهح الأىٍخ.٥َب 

: ر٘عتتل ٥لاقتتخ ئؽٖتتبئٞخ ثتتِٞ كٗافتت٤ ا٥زَتتبك اىَجؾتت٘صِٞ ٥يتتٚ ٍ٘اقتت٤ اىز٘إتتو   اٌفةةشع اٌضبٌةةش

الاعزَتتتب٥ٜ ى٦َوفتتتخ اى٦َيٍ٘تتتبد اىٖتتتؾٞخ اىَز٦يقتتتخ ثأىٍتتتخ عبئؾتتتخ م٘هّٗتتتب ٗهأٖٝتتتٌ فتتتٜ كٗه  

ٌٝ الأفجتتبه اىزتتٜ رز٦يتتق ثيٝتتبكح اىتت٥ٜ٘ اىٖتتؾٜ اىَز٦يتتق    ٍ٘اقتت٤ اىز٘إتتو الاعزَتتب٥ٜ فتتٜ رقتتل  

 ثبلأىٍخ ثْنو عٞل.

: ٝ٘عل اهرجتبٛ مٗ كلاىتخ ئؽٖتبئٞخ ثتِٞ هؤٝتخ اىَجؾت٘صِٞ ؽت٘ه كٗه اى٦َيٍ٘تبد         اٌفشع اٌشاثغ

" اىزتتٜ ٝتتزٌ ّْتتوٕب ٥جتتو ٍ٘اقتت٤ اىز٘إتتو  ٩١اىٖتتؾٞخ اىَز٦يقتتخ ثأفجتتبه أىٍتتخ م٘هّٗتتب "م٘فٞتتل  

ٖتتؾٞخ فتتٜ ئكاهح الأىٍتتخ ٗكٗافتت٤ ا٥زَتتبكٌٕ ٥يتتٚ ٍ٘اقتت٤       الاعزَتتب٥ٜ فتتٜ رغٞٞتتو اىَتتيجٞبد اى   

 اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب.

: ر٘عتتل ٥لاقتتخ اهرجبٝٞتتخ ثتتِٞ كهعتتخ صقتتخ اىَجؾتت٘صِٞ فتتٜ ٍ٘اقتت٤ اىز٘إتتو         اٌفةةشع اٌخةةبِظ 

" ٍٗتتلٛ ٩١"م٘فٞتتل الاعزَتتب٥ٚ ىزْبٗىٖتتب ىي٦َيٍ٘تتبد اىٖتتؾٞخ اىَز٦يقتتخ ثأىٍتتخ عبئؾتتخ م٘هّٗتتب  

رفتب٥يٌٖ ٍتت٤ اٟفتتوِٝ ؽتت٘ه اى٦َيٍ٘تتبد اىٖتتؾٞخ لأىٍتخ م٘هّٗتتب اىزتتٜ ْٝتتبهمُ٘ فتتٜ ٍْبقْتتزٖب   

 كافو ٕفؾبد ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ.

: ر٘عتتل فتتوٗن ئؽٖتتبئٞخ ثتتِٞ ٍَتتز٘ٙ صقتتخ اىَجؾتت٘صِٞ فتتٜ ٍ٘اقتت٤ اىز٘إتتو     اٌفةةشع اٌغةةبدط

" ٩١ئؾتتتتخ م٘هّٗتتتتب "م٘فٞتتتتل الاعزَتتتتب٥ٚ ىزْبٗىٖتتتتب ىي٦َيٍ٘تتتتبد اىٖتتتتؾٞخ اىَز٦يقتتتتخ ثأىٍتتتتخ عب 

اىتتتتلفو  –اىََتتتتز٘ٙ اىز٦يَٞتتتتٜ  –اىَتتتتِ  –ٗاىَزغٞتتتتواد اىلَٝ٘عوافٞتتتتخ اىَزَضيتتتتخ فتتتتٜ اىْتتتت٣٘  

 اىْٖوٛ ىلأٍوح.
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 الإعشا اد إٌّٙغ١خ ٌٍذساعخ:

 ٔٛع اٌذساعخ:  

ر ٦تتل ٕتتتنٓ اىلهاٍتتتخ ٍتتتِ ٥ّ٘ٞتتتخ اىجؾتت٘س أٗ اىلهاٍتتتبد اىٕ٘تتتفٞخ اىزتتتٜ رَتتتزٖلف عَتتت٤   

غٞتتواد اى٢تتبٕوح ٍَتتب َٝنتتِ ٍتتِ رؾيٞيٖتتب فتتٜ اى٢تتوٗف   ىٕ٘تتف أث٦تتبك ٍٗز اىلاىٍتتخاى٦َيٍ٘تتبد 

اىزتتتٜ رز٘اعتتتل ٥يٖٞتتتب 
(42)

,
 
فٚتتتيًب ٥تتتِ أُ ٕتتتنٓ اى٥ْ٘ٞتتتخ ٍتتتِ اىجؾتتت٘س ر٦زَتتتل ٥يتتتٚ رَتتتبؤلاد     

    ٛ ٗفوٗٗ ٦ٍلح ٍَجقًب فبٕخ فٜ ١و ا٥زَبكٕتب ٥يتٚ ئٝتبه ٢ّتو
 

, ٗرؾلٝتل ٍَتز٘ٙ الاهرجتبٛ    

ثتتِٞ ٍزغٞتتواد اىلهاٍتتخ  
(43)

خ اىََتتزقيخ ٗاىزبث٦تتخ   لافزجتتبه رتتأصٞو ٍزغٞتتواد اىلهاٍتت    ثبلإٙتتبفخ , 

بٕ   ٗاىٍ٘تتتتٞٞخ, ٗ و تتتتٞ رٗفَ تتتتب  يٖٞ رٗؾي تتتتبء  زٍقٖ فٞخ الا تتتتؾ ِ فتتتتلاهٕ  تتتت ٥تتتتخٍ  غَ٘ ٍ٘تتتتبد اىَ ٦َي ف اى تتتتٞ رٕ٘

ْٖتب,      اٗىتللالادٍ  زْتبئظ  اٗى ٍ٘تبد  ٦َي ٓ اى زٍقلا اٗ
(44)

      ٚ تخ اىز٦توف ٥يت لٖف اىلهاٍ تز ْٕتب رَ كٗه اىْتجنبد   ٗ

 الاعزَب٥ٞخ فٜ ئكاهح أىٍخ م٘هّٗب ٗرأصٞوٕب ٥يٚ اىغَٖ٘ه.

 ِٕٙظ اٌذساعخ:

ٗاىتتنٛ ٝ َضتتو اىٞوٝقتتخ أٗ الأٍتتي٘ة    Survey ر٦زَتتل ٕتتنٓ اىلهاٍتتخ ٥يتتٚ ٍتتْٖظ اىََتتؼ    

اىتتنٛ َٝتتَؼ ثتتبىز٦وف ٥يتتٚ كهعتتخ ٗقتت٘ح اى٦لاقتتبد ثتتِٞ ٍزغٞتتواد اىلهاٍتتخ ٍَٗتتز٘ٝبد اىزتتأصٞو   

دٌ كقٞتتق ىَزغٞتتواد اىلهاٍتتخ اىََتتزقيخ           ثتتِٞ ٕتتنٓ اىَزغٞتتواد, ٕٗتت٘ ٍتتب ٦ٝتتِٞ فتتٜ اىٕ٘تت٘ه ىفٖتت

ٗاىزبث٦تتتخ ٗاىٍ٘تتتٞٞخ
(45) 

اى٘قتتت٘ف ثلقتتتخ ٥يتتتٚ كٗه ٍ٘اقتتت٤ اىز٘إتتتو ٍتتتْٖظ اىََتتتؼ  َٗٝتتتزٖلف

 أىٍخ م٘هّٗب ٗرأصٞوارٖب ٥يٚ اىَغز٤َ. ئكاهحالاعزَب٥ٜ فٜ 

 ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ:  

ا٥زَتتلد اىجبؽضتتخ ٥يتتٜ اىََتتؼ ثأٍتتي٘ة اى٦ْٞتتخ لأّتتٔ ٖٝتت٦ت اىز٦بٍتتو ٍتت٤ مبفتتخ ٍفتتوكاد    

 ب ٝيٜ:ٍفوكح ٍِ اىغَٖ٘ه ٗمبّذ مَ 444ٍغز٤َ اىلهاٍخ ٗمىل ثبىزٞجٞق ٥يٚ 
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 (٩عذٚي سلُ  

 خظبئض ػ١ٕخ اٌذساعخ

 اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ
 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

 ٩44 444 54 244 54 244 اى٣ْ٘

 اىَِ

ٍْخ 25لأقو ٍِ  ٩6ٍِ   24 ٩2 36 ٩6 64 ٩5 

ٍْخ 35ئىٚ  25ٍِ   3٩١ ١.5 74 37 ٩٩3 26.3 

ٍْخ 54ئىٚ  36ٍِ   72 36 3٩١ ١.5 ٩٩٩ 27.6 

فأمضو 54 ٍِ  65 32.5 5٩ 25.5 ٩٩6 2١ 

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

اىََز٘ٙ 

 اىز٦يَٜٞ

 2.6 ٩٩ 2 4 3.5 7 ٍإٕو ٍزٍٜ٘

 44.6 ٩7١ 35.5 7٩ 54 ٩46 ٍإٕو ٥بهِ

 52.5 2٩4 62.5 ٩25 42.5 65 ٍإٕو ف٘ن عب٦ٍٜ

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

اىلفو 

 اىْٖوٛ ىل

عْٞخ 3444اقو ٍِ   73 36.5 ١5 47.5 ٩66 42 

عْٞخ 7444اىٜ  3444ٍِ   64 42 6٩ 44.5 ٩65 4٩.3 

عْٞخ ٩4444اىٜ  7444ٍِ   2٩ ٩4.5 ٩7 6.5 36 ١.5 

عْٞخ ٩4444امضو ٍِ   22 ٩٩ 7 3.5 2١ 7.3 

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

خ اىلهاٍخ؛ ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق اىقٖبئٔ اىلَٝ٘غوافٞخ لأفواك ٥ْٞ

 َٗٝنِ ر٘ٙٞؼ مىل ٥يٚ اىْؾ٘ اىزبىٜ:

 ( 54%(, َّٗجخ اىنم٘ه )54ؽ٘ه اى٣ْ٘, ثيغذ َّجخ الإّبس .)% 

  ًٍِب ) 54ؽ٘ه اىَِ, ثيغذ َّجخ ٍِ ريٝل أ٥َبهٌٕ ٥ %( 32.5%(, ٌٍْٖ )٥2١ب

ًٍب"  35ٗ 25%( ىلإّبس. ٗثيغذ َّجخ ٍِ رزواٗػ أ٥َبهٌٕ ثِٞ "25.5ىينم٘ه, ٗ) ٥ب

%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا, رأرٜ َّجخ ٍِ 37%( ىينم٘ه, ٗ)5.٩١)%(, ٌٍْٖ 26.3)

ًٍب" ) 25ٗ ٩6أ٥َبهٌٕ ثِٞ " رزواٗػ %( ٩6%( ىينم٘ه, ٗ)٩2%(, ٌٍْٖ )٥٩5ب

 ىلإّبس.

  "ٜثبىَْجخ ىيََز٘ٙ اىز٦يَٜٞ, ثيغذ َّجخ اىؾبٕيِٞ ٥يٚ "ٍإٕو ف٘ن عب٦ٍ

ؾبٕيِٞ %( ىلإّبس. صٌ رأرٜ َّجخ اى62.5%( ىينم٘ه, ٗ)%42.5(, ٌٍْٖ )52.5)
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%( ىلإّبس. ٗفٜ 35.5%( ىينم٘ه, ٗ)54%(, ٌٍْٖ )٥44.6يٚ "ٍإٕو عب٦ٍٜ" )

%(, ثَْجخ 2.6اىَورجخ الأفٞوح, رأرٜ َّجخ اىؾبٕيِٞ ٥يٚ "ٍإٕو ٍزٍٜ٘" ثَْجخ )

 %( ىلإّبس.2%( ىينم٘ه, ٗ)3.5)

  ِفَٞب ٝز٦يق ثبىلفو اىْٖوٛ ىيَجؾ٘صِٞ, ثيغذ َّجخ ٍِ ٝقو كفيٌٖ اىْٖوٛ ٥

%( ىلإّبس. ٗثيغذ 47.5%( ىينم٘ه, ٗ)36.5%(, ثَْجخ )42)عْٞٔ"  3444"

%( 42%(, ٌٍْٖ )4٩.3عْٞٔ" ) 7444ٗ 3444َّجخ ٝزواٗػ كفيٌٖ اىْٖوٛ ثِٞ "

 ٩4444%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا, رأرٜ َّجخ ٍِ ٝيٝل كفيٌٖ ٥ِ "44.5ىينم٘ه, ٗ)

 %( ىلإّبس.3.5%( ىينم٘ه, ٗ)٩٩%(, ثَْجخ )7.3عْٞٔ" )

 أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد

رزؾلك أكٗاد ع٤َ اىجٞبّبد, اىزٜ ا٥زَلد ٥يٖٞب اىلهاٍخ ٍؾو اىجؾش, فٜ اٍزَبهح 

الاٍزجٞبُ, ؽٞش قبٍذ اىجبؽضخ ثزٌَٖٞ اٍزَبهح اٍزجٞبُ ؽوٕذ ٍِ فلاىٖب ٥يٚ رؾقٞق 

مبفخ إٔلاف اىلهاٍخ, ٗالإعبثخ ٥ِ رَبؤلارٖب, ٗاىزؾقق ٍِ فوٖٗٙب, ٗمىل ٍِ فلاه ٥لك 

 خ اىَغيقخ ٗاىَقبٌٝٞ اىَقزيفخ.ٍِ الأٍئيخ اىَفز٘ؽخ ٗالأٍئي

 اخزجبسا اٌظذق ٚاٌضجبد:

رٌ افزجبه ٕلاؽٞخ اٍزَبهح الاٍزجٞبُ فٜ ع٤َ اىجٞبّبد ٍِ فلاه ئعواء افزجبهٛ 

 اىٖلن ٗاىضجبد ىٖب, ٗمىل ٥يٚ اىْؾ٘ اىزبىٚ: 

 : (Validity)اخزجبس اٌظذق 

لٙ كقزٔ فٜ ٦ْٜٝ اىٖلن اى٢بٕوٛ ٕلن اىَقٞبً اىنٛ رٌ اٍزقلأٍ فٜ اىلهاٍخ ٍٗ

قٞبً اىَزغٞو اى٢ْوٛ أٗ اىَفًٖ٘ اىنٛ رَزٖلف اىلهاٍخ ئعواء اىقٞبً ٥يٞٔ. ٗىيزؾقق ٍِ 

ٕلن اىَقٞبً اىََزقلً فٜ اىجؾش, رٌ اىقٞبً ث٦وٗ اىجٞبّبد )ٕؾٞفخ الاٍزجٞبُ( ٥يٚ 

٥لك ٍِ الأٍبرنح اىَزقِٖٖٞ
(46)

 فٜ ٍْبٕظ اىجؾش ٗالإ٥لاً ٗالإؽٖبء.  

 :(Reliability)اخزجبس اٌضجبد 

ٝ قٖل ثٔ اىٕ٘٘ه ئىٚ ارفبن ٍز٘اىُ فٜ اىْزبئظ ثِٞ اىجبؽضِٞ ٥ْل اٍزقلاٌٍٖ ىْفٌ 

الأٌٍ ٗالأٍبىٞت ثبىزٞجٞق ٥يٚ ّفٌ اىَبكح الإ٥لاٍٞخ, أٛ ٍؾبٗىخ اىجبؽضخ رقفٞ٘ َّت 

اىزجبِٝ لأقو ؽل ٍَنِ ٍِ فلاه اىَٞٞوح ٥يٚ اى٦٘اٍو اىزٜ رإكٙ ى٢ٖ٘هٓ فٜ مو ٍوؽيخ 

 ٕ٘ ٍب رٌ ٥يٚ اىْؾ٘ اىزبىٚ:ٍِ ٍواؽو اىجؾش, ٗ
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% ٩4قبٍذ اىجبؽضخ ثزٞجٞق افزجبه اىضجبد ٥يٚ ٥ْٞخ ٍِ ٍفوكاد اىلهاٍخ رٖو ئىٚ 

% ٍِ 5ث٦ل رؾنٌٞ ٕؾٞفخ الاٍزجٞبُ, صٌ أ٥بكد رٞجٞق الافزجبه ٍوح صبّٞخ ٥يٚ ٥ْٞخ 

%, ٍَب ٝإمل صجبد ١4.6اىَجؾ٘صِٞ ث٦ل ئٍج٥ِ٘ٞ ٍِ  الافزجبه الأٗه, ٗاىنٙ ٕٗو ئىٜ 

 ٍزَبهح ٕٗلاؽٞبرٖب ىيزٞجٞق ٗر٦ٌَٞ اىْزبئظ.الا

 اٌزح١ًٍ الإحظبئٟ ٌٍج١بٔبد:

ٗمىل ىزؾيٞو ثٞبّبد  ,(SPSS)قبٍذ اىجبؽضخ ثبلاٍز٦بّخ ثجوّبٍظ اىزؾيٞو الإؽٖبئٜ 

اىلهاٍخ اىزؾيٞيٞخ ٗاىَٞلاّٞخ, ٗٝزَضو ٍَز٘ٙ اىللاىخ اى٦َزَلح فٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ فٜ مبفخ 

د الاهرجبٝٞخ ٦ٍٗبٍو الاّؾلاه فٜ قج٘ه اىْزبئظ اىزٜ فوعذ افزجبهاد اىفوٗٗ ٗاى٦لاقب

 4.45% فأمضو, أٛ ٥ْل ٍَز٘ٙ كلاىخ ١5ثٖب الافزجبهاد الإؽٖبئٞخ ٥ْل كهعخ صقخ رجيغ 

 فأقو. 

 الأعب١ٌت الإحظبئ١خ اٌّغزخذِخ:

 أٚلاج: اٌّمب١٠ظ اٌٛطف١خ 

َئ٘ٝخ" ٗ"اىَزٍٜ٘ رزَضو ٕنٓ اىَقبٌٝٞ فَٞب ٝيٜ: "اىزنواهاد اىجَٞٞخ ٗاىَْت اى    

اىؾَبثٜ"  ٗ"الاّؾواف اى٦َٞبهٛ, ٕٗ٘ اىنٛ ٝؾلك ٍلٙ رجب٥ل أٗ رقبهة اىقواءاد ٥ِ 

 ٩44( × اىؾَبثٍٜٖٗٞب اىؾَبثٜ" ٗ"اى٘ىُ اىَْجٚ اىنٛ ٝؾَت ٍِ اى٦َبكىخ: )اىَزٍٜ٘ 

 ىي٦جبهح". اى٢٦َٚ اىلهعخ÷ 

 صب١ٔجب: الاخزجبساد الإحظبئ١خ 

خ فَٞب ٝيٜ: "افزجبه )د( ىيَغ٥َ٘بد اىََزقيخ" رزؾلك الافزجبهاد الإؽٖبئٞ     

(Independent-Samples T-Testمب"ٗ )2 (Chi square افزجبه اٍزقلاىٞخ اى٦جبهح )

َٗٝزقلً ىلهاٍخ ٦ٍْ٘ٝخ اىفوٗن ثِٞ ٍغ٥َ٘بد اىَزغٞواد الإٍَٞخ" ٗ"رؾيٞو اىزجبِٝ مٗ 

ثبٌٍ ( اى٦َوٗف افزٖبهاً Oneway Analysis of Varianceاىج٦ل اى٘اؽل )

."ANOVA  

   Correlationصبٌضجب: ِؼبِلاد الاسرجبط 

 ("Pearson Correlation Coefficientرزؾلك فٜ "٦ٍبٍو اهرجبٛ ثٞوٍُ٘ )    
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 ٔزبئظ اٌذساعخ:

 ِؼذي اعزخذاَ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍٛعبئظ الاعزّبػ١خ فٟ أصٕب  عبئحخ وٛسٚٔب: -٩

 (2عذٚي سلُ  

   عبئحخ وٛسٚٔبِذٜ اعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛاطً فٟ  أصٕب

ِذٜ ل١بَ اٌّجحٛص١ٓ ثبعزخذاَ ِٛالغ 

 اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ  أصٕب  عبئحخ وٛسٚٔب

 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

ًَب  ١2.5 374 ١2 ٩64 ١3 ٩66 كائ

 7.5 34 6 ٩6 7 ٩4 أؽٞبًّب

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

 غٞو كاه"   4.744ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ:          ٩كهعخ اىؾوٝخ:            4.٩44: 2"مب

رْٞو اىجٞبّبد اى٦َوٗٙخ أ٥لآ ئىٚ ٍلٙ اٍزقلاً اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤ اىز٘إو 

ًَب" ثَْجخ ) %( ١3%(, ٍْٖب )١2.5الاعزَب٥ٜ فٜ  أصْبء عبئؾخ م٘هّٗب؛ فنموٗا "كائ

م٘ه, %( ىين7%(, ٍْٖب )7.5%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "أؽٞبًّب" ثَْجخ )١2ىينم٘ه, ٗ)

 %( ىلإّبس. 6ٗ)

(, 4.٩44) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ أّٔ لا ٝ٘عل فون ثِٞ 4.744(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥٩ْل كهعخ ؽوٝخ )

لاٌٍٖ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ  أصْبء عبئؾخ ـ٘ه ٗالإّبس فٜ ٍلٙ اٍزقـاىنم

 م٘هّٗب.

ّزبئظ ٕنٓ اىلهاٍخ ٢٦ٌٍ اىلهاٍبد اىزٜ رْبٗىذ ّفٌ اى٣َ٘ٙ٘, ؽٞش  ٝزفق ٤ٍ

أصجزذ ع٦َٖٞب أُ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ إٔجؾذ رأرٜ ٥يٚ هأً قبئَخ اىٍ٘بئو 

الإ٥لاٍٞخ الأمضو ٍزبث٦خ فبٕخ فٜ أٗقبد الأىٍبد ؽٞش ٝقُٚ٘ ٢٦ٌٍ أٗقبرٌٖ فبهط 

اق٤ ٍِ فلاه ٕ٘ارفٌٖ اىَؾَ٘ىخ, اٗفٜ اىَْيه ٍَب ٝغ٦يٌٖ كائَبً ٍب ٝيغأُٗ ئىٚ ٕنٓ اىَ٘

أٗقبد الاّز٢به كافو اىَإٍَبد اىز٦يَٞٞخ أٗ فٜ اىَ٘إلاد أٗ اىْ٘اكٛ ٗغٞو مىل, ٍَب 

٦ْٝٚ قيخ ا٥زَبكٌٕ ٥يٚ ٍٗبئو الإ٥لاً اىزقيٞلٝخ مبىزيفيُٝ٘ ٗاىواكٝ٘ ٗاىٖؾف فبٕخ 

َب ٝغ٦يٖب اىٍ٘بئو ٗأُ ٕنٓ اىَ٘اق٤ قل أربؽذ ىٌٖ ٕفؾبد ىنو ٕنٓ اىٍ٘بئو ئىنزوّٗٞبً ٍ

 الأٗىٚ ىٌٖ ٍِ ؽٞش اى٦َوفخ ٗاىزوفٞٔ.
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(2020فبَٝخ فبىل هاٜٙ )ٍِٗ ٕنٓ اىلهاٍبد كهاٍخ 
(47)

 ,2020) Rasha 

Samir)
(46) 

 (2020) Mustafa Alalawneh ( 242٩كهاٍخ ٍؾَل ٕجؾٜ ٍؾَل) ,

 Rama Krishna Reddy Kummitha (2020كهاٍخ ّوٍِٞ ٥لاء اىلِٝ ٥يٜ )

ٗقل Qiang Chen (2424 )Carlos Cuello-Garci ( (2020خ , ٗكهاٍ(2020)

ًٍب, رٕ٘يذ ئىٚ أ ُ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ر٦ل إٌٔ اىٍ٘بئو الإ٥لاٍٞخ ٗأمضوٕب اٍزقلا

ٗقل أملد ٢٦ٌٍ اىلهاٍبد أُ ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَب٥ٜ إٔجؾذ اىٍ٘ٞيخ الإ٥لاٍٞخ 

بة أٗ الأٝفبه, ٗؽزٜ عَٖ٘ه الأٗىٚ ى٢٦ٌَ فئبد اىغَٖ٘ه ٍ٘اء ٍِ اىنجبه  أٗ اىْج

  .اىَوأح, ٗأّٖب قبٍذ ثلٗه ف٦به فلاه أىٍخ م٘هّٗب

ٗٝلاؽ٠ ٍِ مىل ا٥زَبك اىغَٖ٘ه فٜ ع٤َٞ الأؽ٘اه ٥يٚ الاّزوّذ فٜ مبفخ 

اىَغبلاد اىزٜ رَْو اى٦َوفخ ٗاىزفَٞو ٗاىزوفٞخ ٗغٞوٓ ٍِ اىلاف٤ ؽٞش ٝزَز٤ الإّزوّذ 

ىٍ٘بئو الأفوٙ ٍ٘اء اىَقوٗءح أٗ اى٥َََ٘خ أٗ ث٦لك ٍِ اىقٖبئٔ اىزٜ ٍٞيرٔ ٥ِ مبفخ ا

 اىَوئٞخ.

ِذٜ اعزفبدح اٌّجحٛص١ٓ ِٓ لشا ح اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب  -2

 ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ:

 (3عذٚي سلُ  

ِذٜ اعزفبدح اٌّجحٛص١ٓ ِٓ لشا ح اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب ػٍٝ 

 لغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٛا

ِذٜ اعزفبدح اٌّجحٛص١ٓ ِٓ لشا ح 

اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ 

 وٛسٚٔب ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

ٌ٩١ ٦ّ4 ١7 ١ ٩١٩5.5 365 ١6.3 

 3.6 ٩5 4.5 ١ 3 6 لا

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

غٞو كاه" 4.434ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ :          ٩كهعخ اىؾوٝخ :          4.623: 2"مب  

ٝنْف ٍب ٍجق ٥ِ ٍلٙ اٍزفبكح اىَجؾ٘صِٞ ٍِ قواءح اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ 

%(, 9663ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا "٦ٌّ" ثَْجخ )
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%( 3%(, ٍْٖب )368ٜ مىل "لا" ثَْجخ )%( ىلإّبس. ٝي9565%( ىينم٘ه, ٗ)97ٍْٖب )

 %( ىلإّبس. 465ىينم٘ه, ٗ)

ر٘ٙؼ اىجٞبّبد اى٘اهكح ثبىغلٗه ٍلٙ اٍزفبكح ٥ْٞخ اىلهاٍخ ثنو ٍب رْْوح ٍ٘اق٤ 

اىز٘إو ٍِ ٦ٍيٍ٘بد ٥ِ أىٍخ م٘هّٗب, ٗعلٝو ثبىنمو أُ اىجبؽضخ قل لاؽ٢ذ أُ ٍ٘اق٤ 

فجبه ٗاى٦َيٍ٘بد ٗؽَلاد اىز٥٘ٞخ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ قل قبٍذ ثلٗه ف٦به فٜ ّْو الأ

ثِٞ اىغَٖ٘ه أصْبء الأىٍخ, ٢ٖٝٗو مىل ث٘ٙ٘ػ ٍِ فلاه اىٖفؾبد اىوٍَٞخ ى٘ىاهح 

اىٖؾخ اىَٖوٝخ ٗاىٖفؾخ اىوٍَٞخ ى٢ََْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ ٗمنىل ٕفؾبد اىَإٍَبد 

ًَب ٥يٚ إَٔٞخ ٕنٓ اىٍ٘بئو فٜ ئٍلا ك اىٖؾفٞخ ٗاىقْ٘اد اىفٚبئٞخ, ٕٗنا ٦ٝل ٍإّوًا ٍٖ

اىغَٖ٘ه ثبى٦َيٍ٘بد ٥ِ الأؽلاس  ٗاىقٚبٝب اىزٜ ٝز٦وٗ ىٖب اىَغز٤َ, ٕٗ٘ ٍب ٝغ٦و 

اىلٗاف٤ ٦ٍوفٞخ ىَزبث٦خ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٕٗ٘ ٍب أّبهد ئىٞٔ ّزبئظ ٥لك ٍِ 

(2012ّٝ٘ظ عْٞفو ) كهاٍخاىلهاٍبد إَٖٔب 
(4١)

اىزٜ رٕ٘يذ ئىٚ أُ الأٍوٝنِٞٞ ٝقُٚ٘  

ك أمضو ٍِ أٛ ٍ٘ق٤ آفو ٗأُ اىلٗاف٤ اى٦َوفٞخ )٦ٍوفخ الأفجبه ٗقزب ٝ٘ٝلا ٥يٚ اىفَٞج٘

(٥2013ِ اىقٚبٝب اى٦بٍخ( ٍِ إٌٔ كٗاف٤ الاٍزقلاً, ٗكهاٍخ أؽَل ٌّٝ٘ )
(54)

ؽٞش عبء  

فٖٞب أُ إٌٔ كٗاف٤ اىَجؾ٘صِٞ ىَزبث٦خ اىقٚبٝب اىَغز٦َٞخ ٥يٚ ّجنبد اىز٘إو الإعزَب٥ٜ 

اىقٚبٝب اىَٞبٍٞخ ٗالاعزَب٥ٞخ ٗاىضقبفٞخ  رزؾلك فٜ اىؾٖ٘ه ٥يٚ ٦ٍيٍ٘بد ٍز٥ْ٘خ ؽ٘ه

كافو اىَغز٤َ ٗىٝبكح ٦ٍيٍ٘برٌٖ ؽ٘ه اىقٚبٝب اىََٖخ فٜ اىَغز٤َ, مَب عبء فٜ ّزبئظ 

(2013كهاٍخ ٥جل اىنوٌٝ ٕبىؼ )
(5٩)

أُ ٦ٍوفخ الأفجبه ؽ٘ه اىقٚبٝب اى٦بٍخ ٍِ إٌٔ  

إو الاعزَب٥ٜ, مَب اىلٗاف٤ اىْف٦ٞخ ٗعبءد فٜ ٍقلٍخ كٗاف٤ اٍزقلاً اى٦ْٞخ ىَ٘اق٤ اىز٘

(2013عبء فٜ كهاٍخ ٥يٚ ٍؾَل ٍضْٜ )
(52)

أُ كاف٤ ٦ٍوفخ اه أؽلاس  ٗاىزٞ٘هاد  

(2015اىَؾيٞخ ٗالإقيَٞٞخ ٗاىلٗىٞخ فٜ اىَورجخ الأٗىٚ مَب عبء فٜ كهاٍخ ئَٝبُ اىَٞل)
(53)

 ,

(2016كهاٍخ أؽَل ٝٔ )
(54)

ؽٞش مبّذ فٜ ٍقلٍخ كٗاف٤ ٍزبث٦خ اىَٚبٍِٞ ٥يٚ ٍ٘اق٤  

ك كٗاف٤ ٦ٍوفخ إٌٔ الأفجبه ٥ِ اه أؽلاس  اىغبهٝخ, ٍٗزبث٦خ إٌٔ اىقٚبٝب اىفَٞج٘

(2016اىَٞوٗؽخ ٥يٚ اىَبؽخ, ٕٗ٘ ّفٌ ٍب عبء فٜ كهاٍخ ئَٝبُ هٍٚبُ )
(55)

 . 
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(, 0.623) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ ٥لً ٗع٘ك افزلاف ثِٞ 0.430), ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ (٩)٥ْل كهعخ ؽوٝخ 

٥ّٜ٘ ٥ْٞخ اىلهاٍخ فٜ ٍلٙ اٍزفبكرٌٖ ٍِ قواءح اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ 

 عبئؾخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ.

ِزبثؼخ اٌّجحٛص١ٓ ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ ِذٜ  -3

 ٛاطً الاعزّبػٟ:" ػجش ِٛالغ شجىبد اٌز٩١

 (4عذٚي سلُ  

 " ػجش ٩١ِذٜ ِزبثؼخ اٌّجحٛص١ٓ ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

ِذٜ ِزبثؼخ اٌّجحٛص١ٓ ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ 

" ٩١اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 ػجش ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

ٛساٌزو  الإعّبٌٟ الإٔبس 

 % ن % ن % ن

 64 244 5١ ٩٩6 6٩ ٩22 أربث٦ٖب ثْنو ٍْز٢ٌ

 35 ٩44 35.5 7٩ 34.5 6١ أربث٦ٖب ئىٚ ؽل ٍب

 5 24 5.5 ٩٩ 4.5 ١ أربث٦ٖب ّبكهًا

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

 و كاه"غٞ 4.663ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ :           2كهعخ اىؾوٝخ :           4.2١5: 2"مب
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ٝ٘ٙؼ ٍب ٍجق ٍلٙ ٍزبث٦خ اىَْبهمِٞ ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ 

" ٥جو ٍ٘اق٤ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا "أربث٦ٖب ثْنو ٩١م٘هّٗب "م٘فٞل 

%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "أربث٦ٖب ئىٚ 5١%( ىينم٘ه, ٗ)6٩%(, ٍْٖب )64ٍْز٢ٌ" ثَْجخ )

%( ىلإّبس, ٗأفٞوًا "أربث٦ٖب 35.5%( ىينم٘ه, ٗ)34.5ٍْٖب ) %(,35ؽل ٍب" ثَْجخ )

 %( ىلإّبس. 5.5%( ىينم٘ه, ٗ)4.5%(, ٍْٖب )5ّبكهًا" ثَْجخ )

(, 4.2١5) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ أّٔ لا ر٘عل فوٗن 4.663(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

ئؽٖبئٞخ ثِٞ اىوعبه ٗاىَْبء فٜ ٍلٙ ٍزبث٦زٌٖ ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ 

 " ٥جو ٍ٘اق٤ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ.٩١م٘هّٗب "م٘فٞل 

ر٦ل ٍ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ أؽل إٌٔ ٍٖبكه اى٦َوفخ ىيغَٖ٘ه ؽٞش َٝنِ 

كهاٍخ ٕجخ الله ٍَٞو ٤ٍ  الا٥زَبك ٥يٖٞب ىيؾٖ٘ه ٥يٚ اى٦َيٍ٘بد اىَقزيفخ, ٗٝزفق ٕنا

(24٩6)
(56)

اىزٜ أّبهد أُ اىؾٖ٘ه ٥يٚ اى٦َيٍ٘بد اىَز٥ْ٘خ ٥ِ اىقٚبٝب الإعزَب٥ٞخ  

ٗاىَٞبٍٞخ ٗاىضقبفٞخ فٜ ٍقلٍخ اى٦جبهاد اىزٜ ر٦جو ٥ِ كٗاف٤ اى٦ْٞخ لاٍزقلاً اىفَٞج٘ك 

َٖخ فٜ مأؽل اىَ٘اق٤ الإىنزوّٗٞخ اىََٖخ, ٝيٖٞب ٥جبهح ىاكد ٦ٍيٍ٘برٜ ؽ٘ه اىقٚبٝب اىَ

 اىَغز٤َ اى٦َ٘كٙ, فٜ ؽِٞ ر٦بهٙذ ريل اىْزٞغخ ٤ٍ كهاٍخ ثْله ٥جلاى٦يٝي

(24٩4)
(57)

ش عبء فٜ ّزبئغٖب أُ اىزَيٞخ ٗاىزوفٞخ فٜ اىزورٞت الأٗه ٍِ ثِٞ ـ, ؽٞ

الأٍجبة اىقبٕخ ثبٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٗكهاٍخ ٦ٍ٘ك ٥ٞل ٍؾَل 
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(24٩6)
(56)

٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ثلاف٤ اىَز٦خ ٗاىزوفٞٔ ؽٞش عبء اٍزقلاً اىْجبة ىَ٘اق 

 فٜ اىزورٞت الأٗه ثبىَْجخ ىلٗاف٤ اٍزقلاً اىفٌٞ ث٘ك.

ػذد اٌغبػبد اٌزٟ ٠مض١ٙب اٌّجحٛصْٛ ػٍٝ ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ  -4

 ":٩١ِزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 (5  سلُ عذٚي

اٌزٟ ٠مض١ٙب اٌّغزغ١جْٛ ػٍٝ ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً فٟ ِزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد ػذد اٌغبػبد 

 "٩١اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

اٌفزشح اٌزٟ ٠مض١ٙب اٌّجحٛصْٛ ػٍٝ ِٛالغ شجىبد 

اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ِزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ 

"٩١اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ   

 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

 42.5 ٩74 42.5 65 42.5 65 أقو ٍِ ٍب٥خ ًٍٝ٘ٞب

ٍب٥بد ًٍٝ٘ٞب 3 – ٩ٍِ   74 35 65 32.5 ٩35 33.6 

ٍب٥بد فأمضو 3ٍِ   45 22.5 54 25 ١2 23.6 

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

 غٞو كاه" 4.7١١ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ :           2كهعخ اىؾوٝخ :           4.446: 2"مب
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ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق اىفزوح اىٍٞ٘ٞخ اىزٜ ٝقٖٚٞب اىَجؾ٘صُ٘ ٥يٚ ٍ٘اق٤ 

ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ ٍزبث٦خ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب 

%( ىينم٘ه, 42.5%(, ٍْٖب )42.5"؛ فنموٗا "أقو ٍِ ٍب٥خ ًٍٝ٘ٞب" ثَْجخ )٩١"م٘فٞل 

ٍب٥بد مو ًٝ٘" ثَْجخ  3%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "ٍِ ٍب٥خ ٗاؽلح ئىٚ أقو ٍِ 42.5ٗ)

%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا "ٍِ صلاس ٍب٥بد 32.5%( ىينم٘ه, ٗ)35%(, ٍْٖب )33.6)

 %( ىلإّبس. 25%( ىينم٘ه, ٗ)22.5%(, ٍْٖب )23.6فأمضو" ثَْجخ )

٥لك قيٞو ٍِ رْٞو اىْزبئظ أُ ٥ْٞخ اىلهاٍخ رقً٘ ثَزبث٦خ اى٦َيٍ٘بد اىٞجٞخ فٜ 

اىَب٥بد أٛ أّٖب رجؾش فقٜ ٥ِ اى٦َيٍ٘بد اىََٖخ ثْنو ٍو٤ٝ, ٗٝوع٤ مىل لاّْغبىٌٖ 

ثأٍ٘ه كهاٍزٌٖ أٗ ر٦يٌَٖٞ أٗ أّغبىٌٖ اىزٜ لا رزٞؼ ىٌٖ ئٍنبّٞخ اىَن٘س ٥يٚ ٍ٘اق٤ 

اىز٘إو ىيز٦وف ٥يٚ آفو الأفجبه اىقبٕخ ثفٞوًٗ م٘هّٗب ىفزواد ٝ٘ٝيخ, َٗٝنِ أُ 

ئىٚ أٌّٖ ٝيغأُٗ ى٦َوفخ أثوى الأفجبه ٗاى٦َيٍ٘بد اىََٖخ اىٍٞ٘ٞخ ّزٞغخ ٝوع٤ مىل أٝٚبً 

ىز٦وٌٖٙ اىٍٜٞ٘, ٗثبىزبىٜ لا ٝؾزبعُ٘ ئىٚ أٗقبد ٝ٘ٝيخ ىيز٦وف ٥يٚ ريل اى٦ٍَ٘بد, 

رقزيف اى٦ٍَ٘بد اىٖؾٞخ ٥ِ غٞوٕب ٍِ اى٦ٍَ٘بد مبىَٞبٍٞخ أٗ اىزوفٖٞٞخ اىزٜ رؾزبط ٗ

رٔ ٢٦ٌٍ ّزبئظ اىلهاٍبد اىَبثقخ, ٍْٖب ٍب رٕ٘يذ ئىٚ أٝ٘ه ىيز٦وف ٥يٖٞب ٕٗنا ٍب أمل

(2015ئىٞٔ كهاٍخ أٍَبء ٦ٍٞل )
(5١)

, ؽٞش مبُ أفواك اى٦ْٞخ ٝقُٚ٘ صلاس ٍب٥بد فأمضو 

% فٜ اىَورجخ الأٗىٚ, ٗمنىل كهاٍخ ٍؾَل 39.7فٜ اٍزقلاً اىّ٘بئٜ الاعزَب٥ٞخ ثَْجخ 

(2015فزؾٜ )
(64)

ٍلح صلاس ٍب٥بد فأمضو فٜ  , ؽٞش عبء فٖٞب أُ صيش اى٦ْٞخ رقوٝجبً رقٜٚ

%, مَب رقزيف ٕنٓ اىْزٞغخ ٤ٍ ٍب 34.5اىيٝبهح اى٘اؽلح ىَ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ثَْجخ 

(2011عبء فٜ كهاٍخ ٥َوٗ ٍؾَل أ٦ٍل )
(6٩)

, ؽٞش َٝزقلً ٝيجخ اىغب٦ٍبد فٜ اى٦ْٞخ 

ٍب٥بد فٜ اىَورجخ الأٗىٚ, ٗكهاٍخ  3-1اىقبٕخ ثٔ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٍِ 

(2013ٍبٍخ ٍؾَل )أ
(62)

صلاس  3-1ؽٞش عبء اٍزقلاً ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٍِ  

(2015%, ٗمنىل كهاٍخ ْٕبً ٦ٍٞل )28.75ٍب٥بد فٜ اىَورجخ الأٗىٚ ثَْجخ 
(63)

ؽٞش  

ٍب٥بد مو ًٝ٘, ٗأٝٚبً  3مبُ اىَجؾ٘صُ٘ ٍِ الأثْبء َٝزقلٍ٘ اىْجنبد الاعزَب٥ٞخ ىـ

(2016كهاٍخ ٕجخ الله ٍَٞو)
(64)

ئُ ٥لك اىَب٥بد اىزٜ ٝقٖٚٞب اىَجؾ٘صُ٘ أٍبً ؽٞش  

 اىْجنبد الاعزَب٥ٞخ فٜ اىًٞ٘ عبء فٜ اىَقلٍخ )ٍِ ٍب٥خ ئىٚ صلاس ٍب٥بد(.

(, 4.446) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ ٥لً ٗع٘ك افزلافبد 4.7١١(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )
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ؽٖبئٞخ ثِٞ اىنم٘ه ٗالإّبس فٜ اىفزوح اىٍٞ٘ٞخ اىزٜ ٝقّٖٚ٘ب فٜ اٍزقلاً اىٍ٘بئٜ ئ

 ".٩١الاعزَب٥ٞخ فٜ ٍزبث٦خ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

اٌٛع١ظ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزٞ ٠زبثغ اٌّجحٛصْٛ ػجشٖ ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ  -5

 ":٩١اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ ٌّزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ 

 (6عذٚي سلُ  

اٌٛع١ظ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزٞ ٠زبثغ اٌّجحٛصْٛ ػجشٖ ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌّزبثؼخ 

 "٩١اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

اٌٛع١ظ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزٞ ٠زبثغ اٌّجحٛصْٛ ػجشٖ 

لاعزّبػٟ ٌّزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد ِٛالغ شجىبد اٌزٛاطً ا

"٩١اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ   

 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

 67.5 354 65 ٩74 ١4 ٩64 ٥جو اىٖ٘ارف اىنمٞخ

 37.5 ٩54 37.5 75 37.5 75 ٥جو اىنَجٞ٘رو اىَؾَ٘ه

 ٩3.6 ٩3.5 55 ٩4 27 taplet 26 ٥جو اىـ

 444 244 244 الإعَبىٜ

 

 

 

 

 

 

 

ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق اىٍٜ٘ٞ اىزنْ٘ى٘عٜ اىنٛ ٝزبث٤ اىَجؾ٘صُ٘ ٥جوٓ 

ٍ٘اق٤ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ىَزبث٦خ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ 

%(, ٍْٖب 67.5"؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "٥جو اىٖ٘ارف اىنمٞخ" ثَْجخ )٩١م٘هّٗب "م٘فٞل 

%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "٥جو اىنَجٞ٘رو اىَؾَ٘ه" ثَْجخ 65%( ىينم٘ه, ٗ)١4)



www.manaraa.com

" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ٩١اسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئد

 اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 313   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

" taplet%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا "٥جو اىـ 37.5%( ىينم٘ه, ٗ)37.5%(, ٍْٖب )37.5)

 %( ىلإّبس.٩3.5%( ىينم٘ه, ٗ)٩4%(, ٍْٖب )٩3.6ثَْجخ )

إٔجؾذ اىٖ٘ارف اىْقبىخ اىًٞ٘ رزَز٤ ثقلهاد ٕبئيخ رف٘ن اىنَجٞ٘رو ٗاىزيٞفيُٝ٘ ٥يٚ 

ء فقل رٌ اىغ٤َ ثِٞ ٍيٝب مبفخ ٍٗبئو الإ٥لاً فٜ ٕنا اىغٖبى اىٖغٞو اىنٛ إٔجؼ ؽل ٍ٘ا

ّبفنح اىْقٔ ٥يٚ اى٦بىٌ َٝز٤ٞٞ أُ ٝٞو ٍْٔ ٥يٚ مو ٍب ٝؾلس فٜ أٛ ثق٦خ ٍِ ثقب٣ 

الأهٗ ٍِ أٛ ٍنبُ ٗفٜ مو الأٗقبد كُٗ اىزؾلٝل ث٦٘اٍو اىيٍبُ ٗاىَنبُ ٗكُٗ أٍلاك 

يٚ اىْقٔ ٕ٘ ريٗٝل ٕنا اىٖبرف ثجبقخ اّزوّذ ٗكُٗ ثٞبهٝبد ٗغٞو مىل ٗمو ٍب ٥

ىٞنُ٘ ثِٞ ٝلٝٔ ٥بىٌ ٕغٞو َٝنِ اُ ٝزؾنٌ ثٔ, َٗٝنِ اىق٘ه ثأُ ٢٦ٌٍ اىَْبٕلِٝ 

إٔجؾ٘ا ٝغلُٗ ٍز٦خ أق٘ٙ فٜ ٍزبث٦خ اىق٘اىت اىجواٍغٞخ ٍِ فلاه اىٖبرف ّزٞغخ ىيزؾنٌ 

 ٗاىَوّٗخ فٜ اٍزقلأٍ.

الاعزّبػٟ اٌزٟ ٠فضٍٛٔٙب ٌّزبثؼخ  ِذٜ اعزخذاَ اٌّجحٛص١ٓ ٌّٛالغ اٌزٛاطً -6

 ":٩١اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 (2عذٚي سلُ  

ِذٜ اعزخذاَ اٌّجحٛص١ٓ ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٟ ٠فضٍٛٔٙب ٌّزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ 

 "٩١اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 اٌؼجبسح
جّب جٔباعز اعزخذاِٙب دائ خذاِٙب أح١ب  اعزخذاِٙب ٔبدسجا 

 اٌّزٛعظ
 الأحشاف

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌٛصْ

 إٌغجٟ
 اٌزشر١ت

 % ن % ن % ن

ٕفؾخ اىفٌٞ ث٘ك 

 اىقبٕخ ثل
255 63.8 130 32.5 15 3.8 2.60 .562 86.7 ٩ 

ٕفؾخ اىفٌٞ ث٘ك 

اىوٍَٞخ ىيغٖبد 

 اىؾنٍ٘ٞخ

255 63.8 120 30.0 25 6.3 2.57 .609 85.7 2 

ىوٍَٜ ىيغٖبد اىَ٘ق٤ ا

 اىؾنٍ٘ٞخ
260 65.0 90 22.5 50 12.5 2.53 .708 84.3 3 

 4 72.7 892. 2.18 32.5 130 17.5 70 50.0 200 الاَّزغواً

 5 69.0 819. 2.07 30.0 120 32.5 130 37.5 150 اىٞ٘رٞ٘ة

 6 68.0 888. 2.04 37.5 150 21.3 85 41.3 165 اىز٘ٝزو

 Google ع٘عو ثيٌ

plus 
130 32.5 ٩٩4 27.5 ٩64 44 1.93 .849 64.3 7 
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رنْف اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٥ِ ٍلٙ اٍزقلاً اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤ اىز٘إو 

الاعزَب٥ٜ اىزٜ ٝفٚيّٖ٘ب ىَزبث٦خ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب 

ىُ َّجٜ "؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ  "ٕفؾخ اىفٌٞ ث٘ك اىقبٕخ ثٌٖ" ث٩١٘"م٘فٞل 

اىْقٖٞخ ٦ٝٗزَل ٥يٜ ٍزبث٦زٖب أمضو  ٔ%( ٗثْنو ٝج٦ٜٞ فاُ مو فوك ٝيٗه ٕفؾز66.7)

ٍ٘اء ىيَإٍَبد أٗ ىلأفواك, صٌ "ٕفؾخ اىفٌٞ ث٘ك اىوٍَٞخ ىيغٖبد  أفوٍِٙ أٛ ٕفؾخ 

%(, ٗإَٖٔب اىٖفؾبد اىوٍَٞخ ى٘ىاهح اىٖؾخ ٗاىٖفؾخ 65.7اىؾنٍ٘ٞخ" ث٘ىُ َّجٜ )

ٗ ٍومي اى٦َيٍ٘بد ٗك٥ٌ ٗارقبم اىقواه, صٌ اىَ٘ق٤ اىوٍَٜ أ ءاى٘ىهااىوٍَٞخ ىوئبٍخ 

 Google٘عو ثيٌ عىيغٖبد اىوٍَٞخ, ٗٝيٖٞب ٍ٘ق٤ الاَّزغواً, صٌ اىٞ٘رٞ٘ة, ٗأفٞوًا 

plu( ٜ64.3" ث٘ىُ َّج.)% 
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 (2عذٚي سلُ  

اٌّم١بط اٌؼبَ حٛي ِذٜ اعزخذاَ اٌّجحٛص١ٓ ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٟ ٠فضٍٛٔٙب 

"٩١اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ ٌّزبثؼخ   

ِذٜ اعزخذاَ اٌّجحٛص١ٓ اٌّم١بط اٌؼبَ حٛي 

ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٟ ٠فضٍٛٔٙب 

ٌّزبثؼخ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ 

"٩١عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ   

 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

 ٩٩.3 45 ٩٩ 22 ٩٩.5 23 ٦ٙٞف

 42.5 ٩74 42 64 43 66 ٍزٍٜ٘

 46.3 ٩65 47 ١4 45.5 ١٩ ٍورف٤

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

غٞو كاه" 4.١54ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ :           2كهعخ اىؾوٝخ :         4.4١4: 2"مب  

 

 

 

 

 

 ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق اىَقٞبً اى٦بً ؽ٘ه ٍلٙ اٍزقلاً اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤

اىز٘إو الاعزَب٥ٜ اىزٜ ٝفٚيّٖ٘ب ىَزبث٦خ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ 

%( 45.5%(, ٍْٖب )46.3"؛ فنبُ الاٍزقلاً "ٍورف٦ًب" ثَْجخ )٩١م٘هّٗب "م٘فٞل 

ًٞب" ثَْجخ )47ىينم٘ه, ٗ) %( ىينم٘ه, 43%(, ٍْٖب )42.5%( ىلإّبس. صٌ "ٍزٍ٘

%( ٩٩%( ىينم٘ه, ٗ)٩٩.5%(, ٍْٖب )٩٩.3%( ىلإّبس. ٗ"٦ٙٞفًب" ثَْجخ )42ٗ)

 ىلإّبس. 

(, 4.4١4) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ ٥لً ٗع٘ك افزلاف ثِٞ 4.١54(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

 .22   عٛف

  يرٕظ 
 0. 

 .    يسذ ع
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اىزٜ  اىََزغٞجِٞ ٗاىََزغٞجبد ٍِ ؽٞش ٍلٙ اٍزقلاٌٍٖ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ

 ".٩١ٝفٚيّٖ٘ب ىَزبث٦خ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

ِغزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٝ اٌزب١ٌخ ٌزٕبٌٚٙب ٌٍّؼٍِٛبد  -2

 ":٩١اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 (١عذٚي سلُ  

عزّبػٝ اٌزب١ٌخ ٌزٕبٌٚٙب ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ ِغزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الا

 "٩١اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 اٌؼجبسح

اعزخذاِٙب 

جّب  دائ

اعزخذاِٙب 

جٔب  اح١ب

اعزخذاِٙب 

 اٌّزٛعظ ٔبدسجا
 الأحشاف

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ      

 إٌغجٟ
 اٌزشر١ت

 % ن % ن % ن

اىَ٘ق٤ اىوٍَٜ 

ى٢ََْخ اىٖؾخ 

 اى٦بىَٞخ

285 71.3 95 23.8 20 5.0 2.66 .570 88.7 ٩ 

اىَ٘ق٤ اىوٍَٜ 

ى٘ىاهح اىٖؾخ 

 اىَٖوٝخ

290 72.5 75 18.8 35 8.8 2.64 .638 88.0 2 

ٕفؾخ اىفٌٞ 

ث٘ك اىوٍَٞٔ 

ى٘ىاهح اىٖؾخ 

 اىَٖوٝخ

270 67.5 95 23.8 35 8.8 2.59 .647 86.3 3 

اىَ٘اق٤ 

الإفجبهٝخ 

 اىوٍَٞخ

240 60.0 135 33.8 25 6.3 2.54 .612 84.7 4 

ٕفؾخ اىفٌٞ 

ث٘ك اىوٍَٞخ 

ى٢ََْخ اىٖؾخ 

 اى٦بىَٞخ

240 60.0 120 30.0 40 10.0 2.50 .672 83.3 5 

 6 82.0 652. 2.46 8.8 35 36.3 145 55.0 220 ٍ٘اق٤ ئفجبهٝخ

ٕفؾخ اىز٘ٝزو 

اىوٍَٞخ 

َخ اىٖؾخ ـى٢َْ

 اى٦بىَٞخ

190 47.5 145 36.3 65 16.3 2.31 .736 77.0 7 
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ٕفؾخ 

واً الاَّزغ

اىوٍَٞخ ى٢ََْخ 

 اىٖؾخ اى٦بىَٞخ

210 52.5 95 23.8 95 23.8 2.29 .826 76.3 6 

ٕفؾخ 

الاَّزغواً 

اىوٍَٞٔ ى٘ىاهح 

اىٖؾخ 

 اىَٖوٝخ

215 53.8 80 20.0 105 26.3 2.28 .852 76.0 ١ 

ٕفؾبد اىفٌٞ 

ث٘ك اىقبٕخ 

 ثبلإلقبء

195 48.8 120 30.0 85 21.3 2.28 .791 76.0 ١ 

ٕفؾخ اىز٘ٝزو 

اىوٍَٞٔ ى٘ىاهح 

اىٖؾخ 

 اىَٖوٝخ

190 47.5 120 30.0 90 22.5 2.25 .799 75.0 ٩4 

 you ٝ٘رٞ٘ة

tube 
110 27.5 210 52.5 80 20.0 2.07 .686 69.0 ٩٩ 

 ع٘عو ثيٌ

Google 

plus 

140 35.0 150 37.5 110 27.5 2.07 .788 69.0 ٩٩ 

٘اق٤ اىز٘إو رنْف اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٥ِ ٍَز٘ٙ صقخ اىَجؾ٘صِٞ فٜ ٍ

"؛ 19الاعزَب٥ٚ اىزبىٞخ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ "اىَ٘ق٤ اىوٍَٜ ى٢ََْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ" ث٘ىُ َّجٜ 

ر٦زجو ٢ٍَْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ اىَيٞخ اىز٘عٖٞٞخ ٗاىزَْٞقٞخ فٜ ٍغبه اىٖؾخ ٗ(, 8867)

فٖٜ اىٞوف اىَق٘ه ث٤ٙ٘ اىق٘ا٥ل ٗاى٦َبٝٞو اىلٗىٞخ ٗرلٝو رلهٝت اى١َ٘فِٞ  اى٦بىَٞخ

ٗرٌ  1951ٍٗواقجخ الأٗثئخ, ٗا٥زَلد اىلٗه الأ٥ٚبء فٜ ٢ٍَْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ ٥بً 

فٜ أ٥قبة ٗثبء ٍبهً ٍَب ع٦يٖب رإكٛ كٗها ٍَٖب فٜ ٍنبفؾخ  2005رٞ٘ٝوٓ فٜ ٥بً 

٢َخ ثبىف٦و اىزَْٞق اىلٗىٜ ٗاىَواقجخ اى٘ثبئٞخ الاٗثئخ ٥يٚ اىََز٘ٙ اىلٗىٜ ٗرَِٚ اىَْ

ٗاىََب٥لح اىزقْٞخ ىيجيلاُ اىَزٚوهح, ٗر٦َٚ ٢ٍَْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ ئىٚ ٤ٙٗ ّٖ٘ٓ 

قبّّ٘ٞخ ٍييٍخ ٝزؾقق ٍِ فلاىٖب الأٍِ اىٖؾٜ اى٦بىَٜ, مَب ؽبٗىذ ٕنٓ اى٢ََْخ ٍْن 
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ئقواهٕب ٥لك ٍِ اٟىٞبد  ّْأرٖب ٍ٘اعٖخ مو الأٗثئخ ٗاىغ٘ائؼ اىزٜ رْزْو فٜ اى٦بىٌ ٥جو

ٗاىزلاثٞو ٗقل مبُ ىي٢ََْخ ٥لح رلفلاد ى٘قف رفْٜ فٞوًٗ م٘هّٗب اىََزغل, ٗفَٞب 

ٝز٦يق ثبىوٕل اى٘ثبئٜ ٗالإّناه رقً٘ ٢ٍَْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ ثبٍزَواه رؾيٞو اىجٞبّبد 

 اىفٞوٍٗٞخ اىزٜ روٍيٖب ىيَوامي اىْ٘ٝٞخ ٗاى٦بىَٞخ
(65)

٦يٍ٘بد أٛ أُ اىغَٖ٘ه ٝضق فٜ اىَ .

اىزٜ رْْوٕب ٕنٓ اى٢ََْخ ّزٞغخ ىَب رَضئ ٍِ إَٔٞخ ىلٙ اىَغز٤َ اىلٗىٚ فٜ ٍغبه اىٖؾخ 

(, ٝيٞٔ 88اى٦بىَٞخ. صٌ عبء "اىَ٘ق٤ اىوٍَٜ ى٘ىاهح اىٖؾخ اىَٖوٝخ" ث٘ىُ َّجٜ )

ٗفٜ اىزورٞت ( 86.3ٕفؾخ اىفٌٞ ث٘ك اىوٍَٞخ ى٘ىاهح اىٖؾخ اىَٖوٝخ ث٘ىُ َّجٜ )

(, صٌ ٕفؾخ اىفٌٞ ث٘ك 64.7الإفجبهٝخ اىوٍَٞخ ث٘ىُ َّجٜ ) اىواث٤ رأرٜ اىَ٘اق٤

اىزورٞت  (, ٗف77ٜ(, ٝيٖٞب اىَ٘اق٤ الإفجبهٝخ )63.3اىوٍَٞخ ى٢ََْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ )

 اىَبث٤ رأرٜ ٕفؾخ ر٘ٝزو اىقبٕخ ث٢ََْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ.

(Lisa Singh  2020دساعخ أّبهد 
 66)

ًٍب ٍزٖيخ   أُ اىزغوٝلاد اىزٜ رنُ٘ كٗ

 sourcesرؾ٢ٚ ثلهعخ ٍٖلاقٞخ ٥بىٞخ  .URL linksثوٗاثٜ ٍٖٗبكه ٦ٍيٍ٘بد 

credible  ثِٞ اىغَبٕٞو ٢ّوا لا٥زَبكٕب ٥يٚ هٗاثٜ رل٥ٌ ٕؾخ اىزغوٝلاد اىَْْ٘هح

" Google plusأفٞوًا ع٘عو ثيٌ , WHOٗ ٍضو هٗاثٜ ٍضو ٢ٍَْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ

 %(.69ث٘ىُ َّجٜ )

 (٩2عذٚي سلُ  

ٛي ِغزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٝ اٌزب١ٌخ ٌزٕبٌٚٙب اٌّم١بط اٌؼبَ ح

 "٩١ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

اٌّم١بط اٌؼبَ حٛي ِغزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛالغ 

اٌزٛاطً الاعزّبػٝ اٌزب١ٌخ ٌزٕبٌٚٙب ٌٍّؼٍِٛبد 

"٩١ اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ  

 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

 ٩٩.3 45 ٩4.5 2٩ ٩2 24 ٦ٙٞف

 26.6 ٩٩5 3٩ 62 26.5 53 ٍزٍٜ٘

 64 244 56.5 ٩٩7 6٩.5 ٩23 ٍورف٤

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

 غٞو كاه" 4.5١4ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ :           2كهعخ اىؾوٝخ :         ٩.454: 2"مب
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٥ِ اىَقٞبً اى٦بً ؽ٘ه ٍَز٘ٙ صقخ اىَجؾ٘صِٞ فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو ٝنْف ٍب ٍجق 

"؛ ٩١الاعزَب٥ٚ اىزبىٞخ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

%( 56.5%( ىينم٘ه, ٗ)6٩.5%(, ٍْٖب )64فنبُ ٍْز٘ٙ اىضقخ "ٍورف٦ًب" ثَْجخ )

ًٞب" ثَْجخ ) %( ىلإّبس. 3٩%( ىينم٘ه, ٗ)26.5%(, ٍْٖب )26.6ىلإّبس. صٌ "ٍزٍ٘

 %( ىلإّبس. ٩4.5%( ىينم٘ه, ٗ)٩2%(, ٍْٖب )٩٩.3ٗ"٦ٙٞفًب" ثَْجخ )

(, ٩.454) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ ٗع٘ك رَبصو ئؽٖبئٜ ثِٞ 4.5١4(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

بد ٍِ ؽٞش ٍَز٘ٙ صقزٌٖ فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ اىزبىٞخ اىَجؾ٘صِٞ ٗاىَجؾ٘ص

 ".٩١ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

دٚافغ اػزّبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌشجىبد  الاعزّبػ١خ ٌزٍمٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثأصِخ  -2

 :عبئحخ وٛسٚٔب

 (٩٩عذٚي سلُ  

 ٓ ئٌٝ ِٛالغ اٌزٛاطً ٌّؼشفخ اٌحمبئك اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔبدٚافغ اعزٕبد اٌّجحٛص١

 اٌؼجبسح

اعزخذاِٙب 

جّب  دائ

اعزخذاِٙب 

جٔب  اح١ب

اعزخذاِٙب 

 اٌّزٛعظ ٔبدسجا
 الأحشاف

 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ
 اٌزشر١ت

 % ن % ن % ن

 ٩ 89.7 490. 2.69 1.3 5 28.8 115 70.0 280 .لأّٖب ٍو٦ٝخ فٜ ّقو الأفجبه

رزْتتتبٗه اىقٚتتتبٝب اىََٖتتتخ ىي٘قبٝتتتخ  

اىٖتتتتتؾٞخ ٍتتتتتِ اىفٞتتتتتوًٗ فتتتتتٜ   

 .اىَغز٤َ اىَٖوٛ ثْنو أ٥َق

280 70.0 105 26.3 15 3.8 2.66 .547 88.7 2 

ر٦ْٜٞٞ فنوح ٥تِ متو ٍتب ٝؾتلس     

 .فٜ اى٦بىٌ ٥ِ أىٍخ م٘هّٗب
270 67.5 115 28.8 15 3.8 2.64 .554 88.0 3 

رزْتتتتتتتتتتبٗه اىقٚتتتتتتتتتتبٝب اىٖبٍتتتتتتتتتتخ 

ه ٥تتِ أىٍتتتخ  ىََتتزؾلاصذ الأفجتتب  

 .م٘هّٗب فٜ اىَغز٤َ اىَٖوٛ

260 65.0 130 32.5 10 2.5 2.62 .534 87.3 4 
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رقتتتتلً رغٞٞتتتتخ ؽٞتتتتخ ىتتتتو أؽتتتتلاس   

اىَز٦يقتتتتخ ثأىٍتتتتخ م٘هّٗتتتتب ٥يتتتتٚ 

 .ٍ٘اق٦ٖب

255 63.8 130 32.5 15 3.8 2.60 .562 86.7 5 

 6 84.7 652. 2.54 8.8 35 28.8 115 62.5 250 .ٕلن ٦ٍيٍ٘برٖب

ه غٞتتتتتو رْفتتتتتوك ث٦تتتتتوٗ أفجتتتتتب  

ٍ٘عتت٘كح ٥تتِ أىٍتتخ م٘هّٗتتب فتتٜ   

 .اىٍ٘بئو الأفوٙ

235 58.8 120 30.0 45 11.3 2.48 .690 82.7 7 

اٍتتز٤ٞٞ اىَْبقْتتخ ٗاىلهكّتتخ ٍتت٤  

 .اىغٖبد اىزٜ ثضذ اىقجو
250 62.5 80 20.0 70 17.5 2.45 .774 81.7 6 

ٝزَٞتتتي اىَٚتتتَُ٘ اىقجتتتوٛ فٖٞتتتب  

 .ثبىضقخ
220 55.0 120 30.0 60 15.0 2.40 .736 80.0 ١ 

 ٩4 79.7 734. 2.39 15.0 60 31.3 125 53.8 215 .ر٦جو ٥ِ هأٜٝ

رنْف اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٥ِ كٗاف٤ ا٥زَبك اىَجؾ٘صِٞ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو 

الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ 

( ٗر٦ل اىَو٥خ إٌٔ ٍب َٝٞي 6١.7٘ىُ َّجٜ )الأٗىٚ  "لأّٖب ٍو٦ٝخ فٜ ّقو الأفجبه" ث

ٍ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ فٖٜ رزقٞٚ ؽلٗك اىيٍبُ ٗاىَنبُ ٗرَز٤ٞٞ أُ رٖو اىْون 

ثبىغوة ٥ِ ٝوٝق اىٚغٜ ٥يٚ ىه ٗاؽل فقٜ ٝغ٦و مبفخ اى٦َيٍ٘بد ثِٞ ٝلٝل, فٖٜ 

ٜ و اىَو٥خ فرزَز٤ ثَو٥خ فبئقخ ع٦يزٖب رَزقٞت مبفخ اىغَبٕٞو ئىٖٞب ٍِ مبفخ اىفئبد ٗى٦

فجبه ٗاى٦َيٍ٘بد ٕٜ ٍب ع٦يذ ىٖنٓ اىَ٘اق٤ ٍنبّخ ٍَٞيح ثِٞ ٍٗبئو الإ٥لاً ّقو الأ

اىؾبىٞخ, ثؾٞش إٔجؾذ اىٍ٘بئو اىزقيٞلٝخ رَزْل ئىٖٞب مَٖله هئَٜٞ ىلأفجبه فبٕخ 

اىٖفؾبد اىوٍَٞخ ىََئ٘ىٜ اىلٗىخ أٗ اىفْبِّٞ ّٗغً٘ اىَغز٤َ, صٌ "رزْبٗه اىقٚبٝب اىََٖخ 

 (66.7اىٖؾٞخ ٍِ اىفٞوًٗ فٜ اىَغز٤َ اىَٖوٛ ثْنو أ٥َق" ث٘ىُ َّجٜ )ىي٘قبٝخ 

ٗرقً٘ ٍ٘اق٤ اىز٘إو ثزْبٗه اىقٚبٝب ٗاه أؽلاس  اىََٖخ ٗاىَز٦يقخ ثفٞوًٗ م٘هّٗب ثْنو 

ف٦به َٗٝب٥لٕب ٥يٚ مىل الاّزْبه اى٘ا٤ٍ ٗاٍزقلاٍٖب لإٍنبّبد اىٖ٘هح ٗاىٖ٘د 

اىََٞياد, ٗفٜ اىزورٞت اىضبىش عبءد ٥جبهح  ٗالارٖبه ثبلأفواك ٗاىغَب٥بد, ٗغٞوٕب ٍِ

(, ٗمىل 66"ر٦ْٜٞٞ فنوح ٥ِ مو ٍب ٝؾلس فٜ اى٦بىٌ ٥ِ أىٍخ م٘هّٗب" ث٘ىُ َّجٜ )
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ىَب رقً٘ ثٔ ٕنٓ اىَ٘اق٤ ٍِ ٍزبث٦خ ف٘هٝخ ٗآّٞخ ىَب ٝ َزغل ٥يٚ اىَبؽخ ٍِ أفجبه 

بفخ كٗه اى٦بىٌ ٦ٍٗيٍ٘بد ٥ِ اىفٞوًٗ ٥ِ ٝوٝق ٍب رْْوٓ مبفخ اىَإٍَبد ٗالافواك فٜ م

ٗثبىزبىٜ رغ٦و مو فوك ٝلهك ٍب ٝلٗه ؽ٘ىٔ ٥ِ ٕنٓ اىفٞوًٗ ٥ِٗ رٞ٘هاد ٍَٗزغلاد 

الأٍ٘ه, ٗفٜ اىزورٞت اىواث٤ م مو اىَجؾ٘صُ٘ "رزْبٗه اىقٚبٝب اىََٖخ ىََزؾلاصبد الأفجبه 

(, صٌ "رقلً رغٞٞخ ؽٞخ ىو ٥67.3ِ أىٍخ م٘هّٗب فٜ اىَغز٤َ اىَٖوٛ" ث٘ىُ َّجٜ )

( 66.7َز٦يقخ ثأىٍخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٦ٖب" فٜ اىزورٞت اىقبٌٍ ث٘ىُ َّجٜ )أؽلاس  اى

ٗعلٝو ثبىنمو أُ ٗمبفخ ٍٗبئو الإ٥لاً اىزقيٞلٝخ رقً٘ ؽبىٞبً ث٦وٗ أفجبهٕب ٥يٚ اىٖفؾخ 

اىوٍَٞخ ىٖب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٗثبىزبىٜ فاُ ٕنٓ اىٍ٘بئو رقلً رغٞٞخ ؽٞخ ىو 

ب ثْنو كٗهٛ ٍٗو٤ٝ, ٗأفٞوًا "ر٦جو ٥ِ هأٜٝ" ث٘ىُ َّجٜ أؽلاس  اىَز٦يقخ ثن٘هّٗ

(7١.7.)% 

 (٩2عذٚي سلُ  

اٌّم١بط اٌؼبَ حٛي دٚافغ اػزّبد اٌّجحٛص١ٓ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌّؼشفخ 

 اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب

اٌّم١بط اٌؼبَ حٛي دٚافغ اػزّبد اٌّجحٛص١ٓ 

لاعزّبػٟ ٌّؼشفخ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً ا

اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ 

 وٛسٚٔب

 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

 5 24 4.5 ١ 5.5 ٩٩ ٍؾلٗكح

 23.6 ١5 26 52 2٩.5 43 ٍزٍ٘ٞخ

 7٩.3 265 6١.5 ٩3١ 73 ٩46 ٍز٦لكح

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

 غٞو كاه" 4.542ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ :           2كهعخ اىؾوٝخ :         ٩.225: 2"مب

ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق اىَقٞبً اى٦بً ؽ٘ه كٗاف٤ ا٥زَبك اىَجؾ٘صِٞ ٥يٚ 

ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب؛ 

%( ىلإّبس. 6١.5%( ىينم٘ه, ٗ)73%(, ٍْٖب )7٩.3فنبّذ كٗاف٦ٌٖ "ٍز٦لكح" ثَْجخ )
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%( ىلإّبس. ٗ"ٍؾلٗكح" 26%( ىينم٘ه, ٗ)2٩.5%(, ٍْٖب )23.6صٌ "ٍزٍ٘ٞخ" ثَْجخ )

 %( ىلإّبس. 4.5%( ىينم٘ه, ٗ)5.5%(, ٍْٖب )5ثَْجخ )

(, ٩.225) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ اىزَبصو الإؽٖبئٜ ثِٞ 4.542, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )(٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

٥ّٜ٘ ٥ْٞخ اىلهاٍخ ٍِ ؽٞش كٗاف٤ ا٥زَبكٌٕ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ 

 اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب.

سأٞ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ضشٚسح أْ ٠ىْٛ ٌذٜ اٌفشد صمبفخ طح١خ ػٓ أصِخ وٛسٚٔب ٌىٟ  -١

 غ ئداسح الأصِخ ِغزّؼ١جب ٚاٌجؼذ ػٓ ٔمً اٌف١شٚط ِٓ شخض ٢خش:٠غزغ١

 (٩3عذٚي سلُ  

سأٞ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ضشٚسح أْ ٠ىْٛ ٌذٜ اٌفشد صمبفخ طح١خ ػٓ أصِخ وٛسٚٔب ٌىٟ 

 ٠غزغ١غ ئداسح الأصِخ ِغزّؼ١جب ٚاٌجؼذ ػٓ ٔمً اٌف١شٚط ِٓ شخض ٢خش

سأٞ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ضشٚسح أْ ٠ىْٛ ٌذٜ 

١خ ػٓ أصِخ وٛسٚٔب ٌىٟ اٌفشد صمبفخ طح

٠غزغ١غ ئداسح الأصِخ ِغزّؼ١جب ٚاٌجؼذ ػٓ ٔمً 

 اٌف١شٚط ِٓ شخض ٢خش

 الإعّبٌٟ الإٔبس اٌزوٛس

 % ن % ن % ن

٦ٌّ ٝغتت أُ ٝنتُ٘ ٥يتٚ كهاٝتخ ثَتب ٝغتت أّتٔ        

 ٝف٦ئ ىي٘قبٝخ ٍِ اّزْبه اىَوٗ
٩47 73.5 ٩56 7١ 345 76.3 

ٔ أؽٞبّب ٝغت أُ ٝنُ٘ ٥يٚ كهاٝخ ثَب ٝغتت أّت  

ٝف٦يتتٔ ىي٘قبٝتتخ ٍتتِ اّزْتتبه اىَتتوٗ فٖتتنا ىتتٌٞ   

 كٗهٓ

5٩ 25.5 3٩١ ١.5 ١4 22.5 

لا ٝغتتت أُ ٝنتتُ٘ ٥يتتٚ كهاٝتتخ ثَتتب ٝغتتت أّتتٔ    

ٝف٦يتتٔ ىي٘قبئتتخ ٍتتِ اّزْتتبه اىَتتوٗ فٖتتنا ىتتٌٞ   

 كٗهٓ

2 ٩ 3 ٩.5 5 ٩.3 

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

 غٞو كاه" 4.333ْ٘ٝخ : ٍَز٘ٙ اى٦َ          2كهعخ اىؾوٝخ :        2.٩١7: 2"مب
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ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق هأٛ اىَجؾت٘صِٞ فتٜ ٙتوٗهح أُ ٝنتُ٘ ىتلٙ اىفتوك صقبفتخ        

ٕؾٞخ ٥تِ أىٍتخ م٘هّٗتب ىنتٜ َٝتز٤ٞٞ ئكاهح الأىٍتخ ٍغز٦ًَٞتب ٗاىج٦تل ٥تِ ّقتو اىفٞتوًٗ ٍتِ             

يتتٔ ّتتقٔ ٟفتتو؛ فتتنموٗا فتتٜ اىَقلٍتتخ "٦ّتتٌ ٝغتتت أُ ٝنتتُ٘ ٥يتتٚ كهاٝتتخ ثَتتب ٝغتتت أّتتٔ ٝف٦         

%( 7١%( ىيتتتتنم٘ه, ٗ) 73.5%(, ٍْٖتتتتب )76.3ىي٘قبٝتتتتخ ٍتتتتِ اّزْتتتتبه اىَتتتتوٗ" ثَْتتتتجخ )    

ىلإّتبس. ٝيتٜ مىتتل "أؽٞبّتب ٝغتت أُ ٝنتتُ٘ ٥يتٚ كهاٝتخ ثَتتب ٝغتت أّتٔ ٝف٦يتتٔ ىي٘قبٝتخ ٍتِ اّزْتتبه           

%( ٩١65%( ىيتتتتتنم٘ه, ٗ)2565%(, ٍْٖتتتتتب )2265اىَتتتتتوٗ فٖتتتتتنا ىتتتتتٌٞ كٗهٓ" ثَْتتتتتجخ )  

خ ٍتتتِ اّزْتتتبه ٝتتتهاٝتتتخ ثَتتتب ٝغتتتت أّتتتٔ ٝف٦يتتتٔ ىي٘قبىلإّتتتبس. ٗأفٞتتتوًا "لا ٝغتتتت أُ ٝنتتتُ٘ ٥يتتتٚ ك

 %( ىلإّبس.  ٩.5%( ىينم٘ه, ٗ)٩%(, ٍْٖب )٩.3اىَوٗ فٖنا ىٌٞ كٗهٓ" ثَْجخ )

رتتوٙ اىجبؽضتتخ أُ اىزضقٞتتف اىٖتتؾٜ ٍتتِ إٔتتٌ أّتت٘ا٣ اىضقبفتتخ اىزتتٜ ٝغتتت أُ َْٖٝٞتتب اىفتتوك       

ؾزٔ ٕٗتؾخ  كائَبً ىَب ىٖب ٍِ إَٔٞخ مجٞوح فٜ ؽٞبرٔ ٍتِ ؽٞتش ٍَتب٥لرٔ ٥يتٚ اىؾفتبٟ ٥يتٚ ٕت       

ٗىلإ٥تلاً كٗه ٍٖتٌ فتٜ رْتنٞو اىت٥ٜ٘ ّْٗتو اىضقبفتخ اىٖتؾٞخ ىتلٙ أفتواك اىَغزَت٤,            ٍِ ؽ٘ىتٔ  

ئىَتبً  ٍِ فلاه ؽَِ ر١٘ٞف ٍقزيف أكٗارتٔ ٍٗٗتبئٞٔ فتٜ فلٍتخ اىقٚتبٝب اىٖتؾٞخ, ٗرؾقٞتق        

أفتتتواك اىَغزَتتت٤ ثبى٦َيٍ٘تتتبد ٗاىؾقتتتبئق اىٖتتتؾٞخ ٗئؽَبٍتتتٌٖ ثبىََتتتئ٘ىٞخ فَٞتتتب ٝز٦يتتتق ثؾَبٝتتتخ  

 .اٟفوِٝ أّفٌَٖ ٗؽَبٝخ

(, 2.٩١7) 2رزَتتق ٕتتنٓ اىجٞبّتتبد ٍتت٤ اىَإّتتواد اىَجْٞتتخ أٍتتفو اىغتتلٗه "رجيتتغ قَٞتتخ متتب 

(", ٍَتتتب ٦ْٝتتتٜ ٥تتتلً ٗعتتت٘ك افتتتزلاف     4.333(, ٍَٗتتتز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝتتتخ ) ٥2ْتتتل كهعتتتخ ؽوٝتتتخ )  

ئؽٖتتبئٜ ثتتِٞ ّتت٥ٜ٘ اى٦ْٞتتخ ٍتتِ ؽٞتتش هأٖٝتتٌ فتتٜ ٙتتوٗهح أُ ٝنتتُ٘ ىتتلٙ اىفتتوك صقبفتتخ ٕتتؾٞخ   
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ح الأىٍتخ ٍغز٦ًَٞتب ٗاىج٦تل ٥تِ ّقتو اىفٞتوًٗ ٍتِ ّتقٔ         ٥ِ أىٍخ م٘هّٗتب ىنتٜ َٝتز٤ٞٞ ئكاه   

 ٟفو.

اٌزضم١ف  ٗسأٞ اٌّجحٛص١ٓ فٟ دٚس ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رٍج١خ وً ِب ٠حزبع -٩2

 ":٩١اٌظحٟ ِٓ أخجبس ِٚمبلاد ٚرمبس٠ش ػٓ أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 (41جذٔل سلى )

جٛخ كم يب ٚحزبجخ انزثمٛف انصحٙ يٍ سأ٘ انًسزجٛجٍٛ فٙ دٔس انٕسبئظ الاجزًبػٛخ فٙ ره

 "41أخجبس ٔيمبلاد ٔرمبسٚش ػٍ أصيخ جبئحخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

سأ٘ انًجحٕثٍٛ فٙ دٔس يٕالغ انزٕاصم 

الاجزًبػٙ فٙ رهجٛخ كم يب ٚحزبجخ انزثمٛف 

انصحٙ يٍ أخجبس ٔيمبلاد ٔرمبسٚش ػٍ 

 "91أصيخ جبئحخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

  .50 2    .52   2  . 5 1 2 َعى اظرطاعد

  .22     2  0  .1 21 لا نى ذعرطع

  .   0  .  22 1  2 نٛط نٗ زأ٘ فٙ ذنك

 222 22  222 022 222 022 الإ ًانٙ

 غٛس دال"  1 .2يعرٕٖ انًعُٕٚح :           0دز ح انحسٚح :         11 .2: 0"كا

 

 

 

 

 

 

اىَبثق هأٛ اىَجؾ٘صِٞ فٜ كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ  ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه

اىزضقٞف اىٖؾٜ ٍِ أفجبه ٍٗقبلاد ٗرقبهٝو ٥ِ أىٍخ عبئؾخ  ٔفٜ ريجٞخ مو ٍب ٝؾزبع

%(, ٍْٖب 62.5"؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "٦ٌّ اٍزٞب٥ذ" ثَْجخ )٩١م٘هّٗب "م٘فٞل 

َعى اظرطاعد  

5.28

لا نى ذعرطع  3.11

ط نٗ زأ٘ فٗ  نٛ

ذنك  3.6
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%(, ٍْٖب ٩٩.5َجخ )%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "لا ىٌ رَز٤ٞ" ث6٩.5ْ%( ىينم٘ه, ٗ)63.5)

%(, 6.3%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "ىٌٞ ىٚ هأٛ فٜ مىل" ثَْجخ )٩3%( ىينم٘ه, ٗ)5.١)

 %( ىلإّبس. 5.5%( ىينم٘ه, ٗ)7ٍْٖب )

(, ٩.4١7) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

ٗع٘ك افزلاف ثِٞ (", ٍَب ٦ْٜٝ ٥لً 4.473(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

اىَجؾ٘صِٞ ٗاىَجؾ٘صبد فٜ هأٌٖٝ فٜ  كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ ريجٞخ مو ٍب 

ٝؾزبعخ اىزضقٞف اىٖؾٜ ٍِ أفجبه ٍٗقبلاد ٗرقبهٝو ٥ِ أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

٩١." 

رإمل ٢٦ٌٍ اىلهاٍبد ا٥زَبك اىغَٖ٘ه فٜ اىفزوح الأفٞوح ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو 

عو ّْو الأفجبه ّْٗو اى٥ٜ٘ ٗرأمٞل اىؾقبئق ٗرفْٞل اىْبئ٦بد ٗالأفجبه الاعزَب٥ٜ ٍِ أ

اىَغي٘ٝخ, ٗقل ٍب٥ل ٥يٚ مىل رٞ٘ه رقْٞبد اىزنْ٘ى٘عٞب اىزٜ ٍنْذ ٍِ ٍو٥خ ّْو 

اى٦َيٍ٘بد ثِٞ ٍقزيف اى٦ْ٘ة فٜ ع٤َٞ أّؾبء اى٦بىٌ, ٗثْبء عَ٘ه اىز٘إو ٥يٚ 

اىََزِ٘ٝٞ اىوأٍٜ ٗالأفقٜ.
(67) 

ٓ فٟ دٚس ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رمذ٠ُ الأخجبس اٌزٟ رزؼٍك سأٞ اٌّجحٛص١ -٩٩

 " ثشىً ع١ذ: ٩١ثض٠بدح اٌٛػٟ اٌظحٟ اٌّزؼٍك ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 (41جذٔل سلى )

سأ٘ انًجحٕثٍٛ فٙ دٔس يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ فٙ رمذٚى الأخجبس انزٙ رزؼهك ثضٚبدح 

 " ثشكم جٛذ41ٕسَٔب "كٕفٛذ انٕػٙ انصحٙ انًزؼهك ثأصيخ جبئحخ ك

سأ٘ انًجحٕثٍٛ فٙ دٔس يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ فٙ 

رمذٚى الأخجبس انزٙ رزؼهك ثضٚبدح انٕػٙ انصحٙ انًزؼهك 

 " ثشكم جٛذ41ثأصيخ جبئحخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

 ١4 364 66.5 ٩77 ١٩.5 ٩63 َعى قديد أخثازًا ي ٛدج  دًا نٙ ٔنغٛس٘

 6.3 25 7.5 ٩5 5 ٩4 لا نى ذقدو أخثازًا ي ٛدج

 3.7 ٩5 4 6 3.5 7 نٛط نٙ زأ٘

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإ ًانٙ

غٞوكاه" 4.556ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ :           2كهعخ اىؾوٝخ :         ٩.٩67: 2"مب  
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اىز٘إو الاعزَب٥ٜ  ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق هأٛ اىَجؾ٘صِٞ فٜ كٗه ٍ٘اق٤

فٜ رقلٌٝ الأفجبه اىزٜ رز٦يق ثيٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ اىَز٦يق ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

" ثْنو عٞل؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "٦ٌّ قلٍذ أفجبهًا ٍفٞلح علًا ىٜ ٗىغٞوٛ" ثَْجخ ٩١

" %( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "لا ىٌ رقلً أفجبهًا ٍفٞلح66.5%( ىينم٘ه, ٗ)١٩65%(, ٍْٖب )١4)

%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "ىٌٞ ىٚ هأٛ فٜ مىل" 7.5%( ىينم٘ه, ٗ)5%(, ٍْٖب )665ثَْجخ )

 %( ىلإّبس. 4%( ىينم٘ه, ٗ)3.5%(, ٍْٖب )3.7ثَْجخ )

(, ٩.٩67) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

٥لً الافزلاف ثِٞ  (", ٍَب ٦ٝجو 4.556ِ٥(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

اى٥ِْ٘ٞ فٜ هأٌٖٝ ؽ٘ه كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ رقلٌٝ الأفجبه اىزٜ رز٦يق 

 " ثْنو عٞل.٩١ثيٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ اىَز٦يق ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

َعى قديد أخثازاً ي ٛدج  
نٔغٛس٘  داً نٙ 

لا نى ذقدو أخثازاً ي ٛدج نٛط نٙ زأ٘
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" ٩١اٌغٙخ اٌزٟ رمغ ػ١ٍٙب ِغئ١ٌٛخ اٌٛػٟ اٌظحٟ لإداسح أصِخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ  -٩2

 : ص١ِٓٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّجحٛ

 (41جذٔل سلى )

" يٍ 41انجٓخ انزٙ رمغ ػهٛٓب يسئٕنٛخ انٕػٙ انصحٙ لإداسح أصيخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

 ٔجٓخ َظش انًجحٕثٍٛ

انجٓخ انزٙ رمغ ػهٛٓب يسئٕنٛخ انٕػٙ 

" 41انصحٙ لإداسح أصيخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

 يٍ ٔجٓخ َظش انًجحٕثٍٛ

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

 72.5 2١4 74.5 ٩4٩ 74.5 ٩4١ و تؽكم عاؤظائم الإعلا

 56.3 225 56 ٩٩2 56.5 ٩٩3 انًٕاقع انسظًٛح نًُظًح انصحح انعانًٛح

انًٕاقععع انسظععًٛح نهجٓععاخ انحكٕيٛععح انراتعععح  

 نٕشازج انصحح عثس ؼثكح الاَرسَد
١١ 4١.5 ١6 46 ٩١5 46.6 

 46.3 ٩65 44 66 46.5 ١7 انٕشازاخ تؽكم عاو

)يكرثععععاخ ٔيساكععععص  يؤظعععععاخ انًعهٕيععععاخ

 انًعهٕياخ(
42 2٩ 43 2٩.5 65 2٩.3 

 444 244 244 الإ ًانٙ
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ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق اىغٖخ اىزٜ رق٤ ٥يٖٞب ٍَئ٘ىٞخ اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ لإكاهح 

" ٍِ ٗعٖخ ٢ّو اىَجؾ٘صِٞ؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "ٍٗبئو الإ٥لاً ٩١أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

(, ٗرقً٘ ٍٗبئو الإ٥لاً ثلٗه مجٞو فٜ ٥َيٞخ اىزضقٞف اىٖؾٜ %72.5ثْنو ٥بً" ثَْجخ )

ىيغَٖ٘ه ٍِ فلاه اٍزغلاه ئٍنبّبرٖب اى٦بثوح ىيؾلٗك ٥ِ ٝوٝق ّْو أفجبه ٗأؽلاس أٗ أٛ 

٦ٍيٍ٘بد ٍز٦يقخ ثبىفٞوًٗ ىيغَٖ٘ه ٗر٦ل ٍ٘اق٤ اىٖؾف الإىنزوّٗٞخ ٗاىَ٘اق٤ الافجبهٝخ 

(222٩ّذ  دساعخ ِحّذ طجحٟ ِحٍْٖب. ٗقل أّبهد كهاٍخ 
(66)

% ٍــِ ١4أُ َّــجخ  

٥ْٞــخ اىجؾــش ربث٦٘ا عبئؾــخ ک٘هّٗــب ٥جــو اىَ٘اق٤ الإىرزوّٗٞخ, ٗعبء ٍِ إٌٔ كٗاف٤ 

اىَغزوثِٞ ٥ْٞـخ اىلهاٍـخ ٥يٚ اىَ٘اق٤ الإىرزوّٗٞخ "٦ٍوفخ أٍجبة -ا٥زَبك اىٞلاة اى٘افلِٝ

%(, 56.3اى٦بىَٞخ" ثَْجخ )ٝيٜ مىل اىَ٘اق٤ اىوٍَٞخ ى٢ََْخ اىٖؾخ اى٘قبٝخ اىلاىٍخ", 

%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا "ٍإٍَبد اى٦َيٍ٘بد )ٍنزجبد 56%( ىينم٘ه, ٗ)56.5ٍْٖب )

 %( ىلإّبس.2٩.5%( ىينم٘ه, ٗ)2٩%(, ٍْٖب )2٩.3ٍٗوامي اى٦َيٍ٘بد(" ثَْجخ )

ِذٜ ِٛافمخ اٌّجحٛص١ٓ ػٍٝ أْ ٔشش اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأخجبس أصِخ  -٩3

اٌزٟ ٠زُ ٔشش٘ب ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ أعّٙذ فٟ  "٩١وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 رغ١١ش اٌغٍج١بد اٌظح١خ فٟ ئداسح الأصِخ:

 (41جذٔل سلى )

يذٖ يٕافمخ انًجحٕثٍٛ ػهٗ أٌ َشش انًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ ثأخجبس أصيخ كٕسَٔب 

جٛبد " انزٙ ٚزى َششْب ػجش يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ أسًٓذ فٙ رغٛٛش انسه91"كٕفٛذ 

 انصحٛخ فٙ ئداسح الأصيخ

يذٖ يٕافمخ انًجحٕثٍٛ ػهٗ أٌ َشش 

انًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ ثأخجبس أصيخ 

" انزٙ ٚزى َششْب ػجش 41كٕسَٔب "كٕفٛذ 

يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ أسًٓذ فٙ رغٛٛش 

 انسهجٛبد انصحٛخ فٙ ئداسح الأصيخ

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

 46.6 ٩١5 54.5 ٩4٩ 47 ١4 دجَعى أٔافق تؽ

 43.6 ٩75 42 64 45.5 ١٩ أٔافق

 2.5 ٩4 3 6 2 4 أزفض

 5 24 4.5 ١ 5.5 ٩٩ يحاٚد

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإ ًانٙ

 غٛس دال" 0.770يعرٕٖ انًعُٕٚح :         3دز ح انحسٚح :         1.131: 2"كا
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اىَجؾتتت٘صِٞ ٥يتتتٚ أُ ّْتتتو اى٦َيٍ٘تتتبد   ر٘ٙتتتؼ ثٞبّتتتبد اىغتتتلٗه اىَتتتبثق ٍتتتلٙ ٍ٘افقتتتخ 

" اىزتتٜ ٝتتزٌ ّْتتوٕب ٥جتتو ٍ٘اقتت٤ اىز٘إتتو  ٩١اىٖتتؾٞخ اىَز٦يقتتخ ثأفجتتبه أىٍتتخ م٘هّٗتتب "م٘فٞتتل  

الاعزَب٥ٜ أٍَٖذ فٜ رغٞٞتو اىَتيجٞبد اىٖتؾٞخ فتٜ ئكاهح الأىٍتخ؛ فتنموٗا فتٜ اىَقلٍتخ "٦ّتٌ          

يتتتٜ مىتتتل   %( ىلإّتتتبس. 54.5ٝ%( ىيتتتنم٘ه, ٗ)47%(, ٍْٖتتتب )46.6أٗافتتتق ثْتتتلح" ثَْتتتجخ )  

%( ىلإّتتبس. ٗأفٞتتوًا  "أهفتت٘" 42%( ىيتتنم٘ه, ٗ)45.5%(, ٍْٖتتب )43.6"أٗافتتق" ثَْتتجخ )

 %( ىلإّبس.  3%( ىينم٘ه, ٗ)2%(, ٍْٖب )2.5ثَْجخ )

(, ٩.٩3٩) 2رزَتتق ٕتتنٓ اىجٞبّتتبد ٍتت٤ اىَإّتتواد اىَجْٞتتخ أٍتتفو اىغتتلٗه "رجيتتغ قَٞتتخ متتب 

أّتتٔ لا ر٘عتتل فتتوٗن ثتتِٞ   (", ٍَتتب ٝ٘ٙتتؼ 4.774(, ٍَٗتتز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝتتخ ) ٥3ْتتل كهعتتخ ؽوٝتتخ ) 

اىََتتتزغٞجِٞ ٗاىََتتتزغٞجبد ٍتتتِ ؽٞتتتش ٍتتتلٙ ٍتتت٘افقزٌٖ ٥يتتتٚ أُ ّْتتتو اى٦َيٍ٘تتتبد اىٖتتتؾٞخ        

" اىزتٜ ٝتزٌ ّْتوٕب ٥جتو ٍ٘اقت٤ اىز٘إتو الاعزَتب٥ٜ        ٩١اىَز٦يقخ ثأفجبه أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞتل  

 أٍَٖذ فٜ رغٞٞو اىَيجٞبد اىٖؾٞخ فٜ ئكاهح الأىٍخ.

ثْْتتتو ٥تتتلك مجٞتتتو ٍتتتِ الأفجتتتبه ٗاى٦َيٍ٘تتتبد  رتتتوٙ اىجبؽضتتتخ اُ قٞتتتبً ٍ٘اقتتت٤ اىز٘إتتتو  

اىقبٕخ ثن٘هّٗب قل أربػ ىيغ٤َٞ اىز٦توف ٥يتٚ الأفجتبه اىٖتؾٞؾخ ٍتِ اىْتبئ٦بد, ؽٞتش رَتذ         

ئصتبهح ٥تلك مجٞتو ٍتتِ ٕتنٓ اىْتبئ٦بد ؽتت٘ه ٥تلك اىَٖتبثِٞ ٗالأٍتتبمِ اىَٖتبثخ ٗغٞوٕتب, ٗىنتتِ          

ٍتتِ فتتلاه  رتتٌ اىز٦تتوف ٥يتتٚ الأفجتتبه اىٖتتؾٞؾخ ٍتتِ ريتتل اىنبمثتتخ ٥تتِ ٝوٝتتق ٥تتوٗ الأفجتتبه 

 ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ.

 1 

   

0   

أفق تؽدج َعى أ

أفق أ

أزفض

يحاٚد
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ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٓ ص٠بدح ِذٜ سضب اٌّجحٛص١ٓ ػّب ٠مشأٚٔٗ  -٩4

 ": ٩١اٌٛػٟ اٌظحٟ لإداسح أصِخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 (41جذٔل سلى )

يذٖ سضب انًجحٕثٍٛ ػًب ٚمشأَّٔ ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ ػٍ صٚبدح انٕػٙ 

 "41كٕسَٔب "كٕفٛذ لإداسح أصيخ   انصحٙ

يذٖ سضب انًجحٕثٍٛ ػًب ٚمشأَّٔ ػهٗ يٕالغ 

انزٕاصم الاجزًبػٙ ػٍ صٚبدح انٕػٙ انصحٙ 

 "41لإداسح أصيخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

 52.5 2٩4 54.5 ٩4٩ 54.5 ٩4١ أ٦ّو ثبىوٙب ثْنو مبٍو

 45 ٩64 46 ١2 44 66 أ٦ّو ثبىوٙب ئىٚ ؽل ٍب

 2.5 ٩4 3.5 7 ٩.5 3 لا أ٦ّو ثبىوٙب

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإعَبىٜ

غٞو كاه" 4.36١ٍَز٘ٙ اى٦َْ٘ٝخ :           2كهعخ اىؾوٝخ :       ٩.١١4: 2"مب  

 

 

 

 

 

 

ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق ٍلٙ هٙب اىَجؾ٘صِٞ ٥َب ٝقوأّٗٔ ٥يٚ ٍ٘اق٤ 

"؛ فنموٗا ٩١لإكاهح أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل  اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥ِ ىٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ

%( ىينم٘ه, 54.5%(, ٍْٖب )52.5فٜ اىَقلٍخ "أ٦ّو ثبىوٙب ثْنو مبٍو" ثَْجخ )

%( 44%(, ٍْٖب )45%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل  "أ٦ّو ثبىوٙب ئىٚ ؽل ٍب" ثَْجخ )54.5ٗ)

%( ٩.5%(, ٍْٖب )2.5%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "لا أ٦ّو ثبىوٙب" ثَْجخ )46ىينم٘ه, ٗ)

 %( ىلإّبس. 3.5ىينم٘ه, ٗ)
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ٗرْٞو اىْزبئظ ئىٚ هٙب أفواك اى٦ْٞخ ٥ِ أكاء ٗكٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو اصْبء الأىٍخ 

 ٍَب ٦ْٜٝ أّٖب قبٍذ ثلٗه ف٦به ٍٗؾ٘هٛ فٜ ئكاهح أىٍخ م٘هّٗب.

(, ٩.١١4) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ أّٔ لا ٝ٘عل افزلاف ثِٞ 4.36١َز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )(, ٥2ٍْٗل كهعخ ؽوٝخ )

اىَْبهمِٞ ٗاىَْبهمبد ٍِ ؽٞش ٍلٙ هٙبٌٕ ٥َب ٝقوأّٗٔ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو 

 ".٩١الاعزَب٥ٜ ٥ِ ىٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ لإكاهح أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

ٌٍّؼشفخ ا٢صبس إٌبرغخ ػٓ ِزبثؼخ اٌّجحٛص١ٓ ٌّٛالغ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ وٛع١ٍخ  -٩5

 اٌظح١خ ػٓ ِؼٍِٛبد أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب: 

 (41جذٔل سلى )  

اٜثبس انُبرجخ ػٍ يزبثؼخ انًجحٕثٍٛ نًٕالغ انشجكبد الاجزًبػٛخ كٕسٛهخ نهًؼشفخ انصحٛخ 

 ػٍ يؼهٕيبد أصيخ جبئحخ كٕسَٔب

 انؼجبسح
 لا أٔافك ئنٗ حذ يب يٕافك

 انًزٕسظ
 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

انٕصٌ                

 ُسجٙان
 انزشرٛت

 % ن % ن % ن

ذكٌٕ نعد٘ ٔععٙ تانقيعاٚا    

انصعععحٛح انًرعهقعععح تأشيعععح   

كٕزَٔعععععا انًصعععععازج يحهًٛعععععا  

 ٔعانًًٛا

315 78.8 85 21.3 - - 2.79 .410 93.0 ٩ 

أصععثحد أكصععس قععدزج عهععٗ  

فٓععععععى انقيععععععاٚا انصععععععحٛح 

 ان اصح تأشيح كٕزَٔا

255 63.8 125 31.3 20 5.0 2.59 .586 86.3 2 

صعععععس يعسفعععععح  أصعععععثحد أك

ترطعععععععععععٕٚس انعلا ععععععععععععاخ  

انًطسٔحعععععععععععح نعععععععععععثعض  

انًؽعععكلاخ انصعععحٛح ععععٍ   

 أشيح كٕزَٔا

250 62.5 130 32.5 20 5.0 2.58 .588 86.0 3 

أقعععععٕو تقعععععسا ج انًقعععععالاخ    

ٔالاتحعععععاز انعهًٛعععععح فعععععٙ   

 انًجال انطثٙ

235 58.8 105 26.3 60 15.0 2.44 .740 81.3 4 
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صبه اىْبرغخ ٥ِ ٍزبث٦خ اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤ رنْف اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٥ِ اٟ

اىْجنبد الاعزَب٥ٞخ مٍ٘ٞيخ ىي٦َوفخ اىٖؾٞخ ٥ِ ٦ٍيٍ٘بد أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب؛ فنموٗا 

فٜ اىَورجخ الأٗىٚ "رنُ٘ ىلٛ ٥ٜٗ ثبىقٚبٝب اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ م٘هّٗب اىَضبهح ٍؾيًٞب 

٘ كٗه ٕنٓ اىٍ٘بئو فٜ (, ٦ٝٗل ٕنا ٕ٘ عٕ٘و اىلهاٍخ ٥ٗ١3ٕٗبىًَٞب" ث٘ىُ َّجٜ )

أىٍخ م٘هّٗب, صٌ "إٔجؾذ أمضو قلهح ٥يٚ فٌٖ  أصْبءرنِ٘ٝ ٥ٜٗ ٕؾٜ ىلٙ اىغَٖ٘ه 

( ٗرقً٘ ٍ٘اق٤ اىز٘إو 66.3اىقٚبٝب اىٖؾٞخ اىقبٕخ ثأىٍخ م٘هّٗب" ث٘ىُ َّجٜ )

الإعزَب٥ٜ ثلٗه ٌٍٖ فٜ فٌٖ اىقٚبٝب اىٖؾٞخ, ؽٞش رقً٘ ثزجَٜٞ اىَفبٌٕٞ اىٖؾٞخ 

ه ثْنو ٍفًٖ٘ ثبىَْجخ ىٌٖ, ٍَب ٝنُ٘ أمضو ٍلاءٍخ ىََز٘ٙ صقبفزٌٖ, ٗرقلَٖٝب ىيغَٖ٘

ٗأفٞوًا ممو اىَجؾ٘صُ٘ "أقً٘ ثقواءح اىَقبلاد ٗالأثؾبس اى٦يَٞخ فٜ اىَغبه اىٞجٜ" ث٘ىُ 

 (.6٩.3َّجٜ )
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ذكٌٕ ند٘ ٔعٙ تانقياٚا 
انصحٛح انًرعهقح تأشيح 
كٕزَٔا انًصازج يحهًٛا 

ٔعانًًٛا

أصثحد أكصس قدزج عهٗ فٓى 
انقياٚا انصحٛح ان اصح  

تأشيح كٕزَٔا

أصثحد أكصس يعسفح 
ترطٕٚس انعلا اخ  

انًطسٔحح نثعض انًؽكلاخ  
انصحٛح عٍ أشيح كٕزَٔا

أقٕو تقسا ج انًقالاخ 
ألاتحاز انعهًٛح فٙ انًجال   

انطثٙ
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 (02جذٔل سلى )

انًمٛبط انؼبو حٕل اٜثبس انُبرجخ ػٍ يزبثؼخ انًجحٕثٍٛ نًٕالغ انشجكبد الاجزًبػٛخ 

 ٛهخ نهًؼشفخ انصحٛخ ػٍ يؼهٕيبد أصيخ جبئحخ كٕسَٔبكٕس

انًمٛبط انؼبو حٕل اٜثبس انُبرجخ ػٍ يزبثؼخ 

انًجحٕثٍٛ نًٕالغ انشجكبد الاجزًبػٛخ كٕسٛهخ 

نهًؼشفخ انصحٛخ ػٍ يؼهٕيبد أصيخ جبئحخ 

 كٕسَٔب

 الإعَبىٜ الإّبس اىنم٘ه

 % ك % ك % ك

 2.5 ٩4 2.5 5 2.5 5 يحدٔدج

 25 ٩44 27.5 55 2.5 45 يرٕظطح

 72.5 2١4 74 ٩44 75 ٩54 يرعددج

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإ ًانٙ

 غٛس دال 0.510يعرٕٖ انًعُٕٚح :           2دز ح انحسٚح :        1.345: 2كا

ر٘ٙؼ ٕنٓ اىجٞبّبد اىَقٞبً اى٦بً ؽ٘ه اٟصبه اىْبرغخ ٥ِ ٍزبث٦خ اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤ 

ٞيخ ىي٦َوفخ اىٖؾٞخ ٥ِ ٦ٍيٍ٘بد أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب؛ فنبّذ اىْجنبد الاعزَب٥ٞخ مٍ٘

%( ىلإّبس. صٌ 74%( ىينم٘ه, ٗ)75%(, ٍْٖب )72.5اٟصبه اىْبرغخ "ٍز٦لكح" ثَْجخ )

%( ىلإّبس. ٗ"ٍؾلٗكح" 27.5%( ىينم٘ه, ٗ)2.5%(, ٍْٖب )25"ٍزٍ٘ٞخ" ثَْجخ )

 %( ىلإّبس. 2.5%( ىينم٘ه, ٗ)2.5%(, ٍْٖب )2.5ثَْجخ )

(, ٩.345) 2ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مبرزَق 

(", ٍَب لا ٦ْٜٝ ٗع٘ك افزلافبد ثِٞ 4.5٩4(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

اىنم٘ه ٗالإّبس ٍِ ؽٞش اٟصبه اىْبرغخ ٥ِ ٍزبث٦زٌٖ ىَ٘اق٤ اىْجنبد الاعزَب٥ٞخ مٍ٘ٞيخ 

 بئؾخ م٘هّٗب.ىي٦َوفخ اىٖؾٞخ ٥ِ ٦ٍيٍ٘بد أىٍخ ع
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أثشص عٛأت الإفبدح ِٓ ِزبثؼخ اٌّجحٛص١ٓ ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ  -٩6

 وٛسٚٔب ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ:

 (04جذٔل سلى )

أثشص جٕاَت الإفبدح يٍ يزبثؼخ انًجحٕثٍٛ نهًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ ثأصيخ كٕسَٔب ػهٗ 

 يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

الإفبدح يٍ يزبثؼخ انًجحٕثٍٛ أثشص جٕاَت 

نهًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ ثأصيخ كٕسَٔب ػهٗ 

 يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

أصثحد عُد٘ يعهٕياخ نى أكٍ أعسفٓا يعٍ قثعم   

 ظاعدذُٗ عهٗ ذُ ٛر الا سا اخ الاحرساشٚح
٩42 5٩ ٩46 54 2٩4 52.5 

ُعد٘ َٔقهرٓعا نهًقعستٍٛ    غٛسخ ظعهٕكٛاخ خائةعح ع  

 نٙ
64 34 45 22.5 ٩45 26.3 

ؼعععجعرُٙ عهعععٗ أٌ أكؽعععف كؽعععً ا ئثًٛعععا تًجعععسد     

 ؼعٕز٘ تانرعة دٌٔ إًْال
36 ٩١ 47 23.5 65 2٩.3 

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإ ًانٙ

 غٛس دال" 0.195يعرٕٖ انًعُٕٚح :           2دز ح انحسٚح :         3.267: 2"كا
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أصثحد عُد٘ يعهٕياخ نى أكٍ  
أعسفٓا يٍ قثم ظاعدذُٗ عهٗ ذُ ٛر  

الا سا اخ الاحرساشٚح

غٛسخ ظهٕكٛاخ خائةح عُد٘ َٔقهرٓا  
نهًقستٍٛ نٙ

ؼجعرُٙ عهٗ أٌ أكؽف كؽً ا ئثًٛا 
ًال تًجسد ؼعٕز٘ تانرعة دٌٔ إْ

انركٕز الاَاز
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اىغلٗه اىَبثق أثوى ع٘اّت الإفبكح ٍِ ٍزبث٦خ اىَجؾ٘صِٞ ىي٦َيٍ٘بد  ر٘ٙؼ ثٞبّبد

اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ 

"إٔجؾذ ٥ْلٛ ٦ٍيٍ٘بد ىٌ أمِ أ٥وفٖب ٍِ قجو ٍب٥لرْٚ ٥يٚ رْفٞن الاعواءاد 

%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "غٞود 54)%( ىينم٘ه, 5٩ٗ%(, ٍْٖب )52.5الاؽزواىٝخ" ثَْجخ )

%( ىينم٘ه, 34%(, ٍْٖب )26.3ٍي٘مٞبد فبٝئخ ٥ْلٛ ّٗقيزٖب ىيَقوثِٞ ىٜ" ثَْجخ )

%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "ّغ٦زْٜ ٥يٚ أُ أمْف مْفًب ٝجًٞب ثَغوك ٦ّ٘هٛ ثبىز٦ت 22.5ٗ)

 %( ىلإّبس. 23.5%( ىينم٘ه, ٗ)٩١%(, ٍْٖب )2٩.3كُٗ ئَٕبه" ثَْجخ )

(, 3.267) 2ّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مبرزَق ٕنٓ اىجٞب

(", ٍَب ٦ْٜٝ ٥لً ٗع٘ك افزلاف 4.٩١5(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

ئؽٖبئٜ ثِٞ اىوعبه ٗاىَْبء ٍِ ؽٞش ع٘اّت الإفبكح ٍِ ٍزبث٦زٌٖ ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ 

 اىَز٦يقخ ثأىٍخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ.

اٌفْٕٛ اٌزحش٠ش٠خ اٌزٟ ٠فضٍٙب اٌّجحٛصْٛ ٌّزبثؼخ اٌمضب٠ب اٌظح١خ ػٍٝ ِٛالغ  -٩2

 اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌّؼشفخ اٌّؼٍِٛبد ػٓ أصِخ وٛسٚٔب:

 (00جذٔل سلى )

انفٌُٕ انزحشٚشٚخ انزٙ ٚفضهٓب انًجحٕثٌٕ نًزبثؼخ انمضبٚب انصحٛخ ػهٗ يٕالغ انزٕاصم 

 ٕسَٔبالاجزًبػٙ نًؼشفخ انًؼهٕيبد ػٍ أصيخ ك

انفٌُٕ انزحشٚشٚخ انزٙ ٚفضهٓب انًجحٕثٌٕ 

نًزبثؼخ انمضبٚب انصحٛخ ػهٗ يٕالغ انزٕاصم 

 الاجزًبػٙ نًؼشفخ انًؼهٕيبد ػٍ أصيخ كٕسَٔب

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

 77.5 3٩4 77.5 ٩55 77.5 ٩55 انثٛاَاخ ٔالإحصا اخ

 4٩.3 ٩65 44 64 42.5 65 انرقسٚس

 3٩.3 ٩25 32.5 65 34 64 ٛسان ثس انقص

 26.3 ٩45 26 52 26.5 53 ان ٛدْٕٚاخ انرٕعٕٚح

 22.5 ١4 2٩.5 43 23.5 47 انصٕز

 24 64 2٩.5 43 ٩6.5 37 الإَ ٕ سافٛك

 444 244 244 الإ ًانٙ

 



www.manaraa.com

" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ٩١اسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئد

 اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 336   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ر٘ٙؼ ثٞبّبد اىغلٗه اىَبثق اىفُْ٘ اىزؾوٝوٝخ اىزٜ ٝفٚيٖب اىَجؾ٘صُ٘ ىَزبث٦خ 

ٞخ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد ٥ِ أىٍخ م٘هّٗب؛ اىقٚبٝب اىٖؾ

%( ىينم٘ه, 77.5%(, ٍْٖب )77.5فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "اىجٞبّبد ٗالإؽٖبءاد" ثَْجخ )

%( ىلإّبس. ٗعلٝو ثبىنمو ٗع٘ك ٥لك مجٞو ٍِ اىَ٘اق٤, أثوىٕب ٍ٘ق٤ ٢ٍَْخ 77.5ٗ)

رقً٘ ث٦َو رقبهٝو ٍٝ٘ٞخ ٥ِ ؽبلاد اىٖؾخ اى٦بىَٞخ ٍٗ٘ق٤ ٗىاهح اىٖؾخ اىَٖوٝخ, 

الإٕبثخ ٗاىْفبء ٥ٗلك ؽبلاد اى٘فبح ٍٝ٘ٞبً ٗثْنو كٗهٛ, ٍَب ع٦و مىل َٝٞواً ٥يٚ 

اىغَٖ٘ه فٜ ٍزبث٦خ الإؽٖبءاد, ؽٞش رقلٍٖب ثْنو هٍٍ٘بد عوافٞنٞخ ٍِ فلاه 

الا٥زَبك ٥يٚ الإّف٘عوافٞل ٍز٦لك الإّنبه ٗاىؾومبد, ٝيٜ مىل "اىزقوٝو" ثَْجخ 

%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "الإّف٘عوافٞل" ثَْجخ 44%( ىينم٘ه, ٗ)42.5%(, ٍْٖب )3.4٩)

 %( ىلإّبس.2٩.5%( ىينم٘ه, ٗ)23.5%(, ٍْٖب )22.3)
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سأٞ اٌّجحٛص١ٓ حٛي عٛأت اٌزٕبٚي الإخجبسٞ ٌٍحظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ  -٩2

ٌٙب  " ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٝ حغت اعزخذا٩١ُِٙلأصِخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 ٚعجمب ٌّٛلفُٙ رغبٖ وً ٚع١ٍخ:

 (02جذٔل سلى )

سأ٘ انًجحٕثٍٛ حٕل جٕاَت انزُبٔل الإخجبس٘ نهحصٕل ػهٗ انًؼهٕيبد انصحٛخ لأصيخ 

" ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٗ حست اسزخذايٓى نٓب ٔعجمب 41كٕسَٔب "كٕفٛذ 

 نًٕلفٓى رجبِ كم ٔسٛهخ

 انؼجبسح
 لا أٔافك ئنٗ حذ يب يٕافك

 انًزٕسظ
 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

انٕصٌ                

 انُسجٙ
 انزشرٛت

 % ن % ن % ن

ذعرًععععععد عهععععععٗ يصععععععادز 

 .يٕشٕق تٓا ٔيعسٔفح
295 73.8 100 25.0 5 1.3 2.72 .474 90.7 ٩ 

ذعثععس عععٍ ٔ ٓععاخ َظععس    

اٜخععسٍٚ تععدلا يععٍ ٔ ٓععح  

 .َظس٘

270 67.5 120 30.0 10 2.5 2.65 .527 88.3 2 

ذعععععسه ٔ ٓععععاخ َظععععس  

ددج حٕل أشيح  ائحح يرع

كٕزَٔععا ٔأئسافٓععا يحهٛععا  

 .ٔعانًٛا

270 67.5 110 27.5 20 5.0 2.62 .579 87.3 3 

ذرُعععععععععععأل ال أحعععععععععععداز  

انًرعهقعععح تأشيعععح كٕزَٔعععا  

يٍ كم  ٕاَثٓا ٔذععسه  

ذعععععععععداعٛاذٓا ٔخه ٛعععععععععاخ  

 . حدٔشٓا

240 60.0 150 37.5 10 2.5 2.58 .543 86.0 4 

أشععععععععق فععععععععٙ ذغطٛرٓععععععععا   

يعععععح الإخثازٚعععععح لإدازج أش

  ائحح كٕزَٔا

225 56.3 140 35.0 35 8.8 2.47 .652 82.3 5 
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رنْف اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٥ِ هأٛ اىَجؾ٘صِٞ ؽ٘ه ع٘اّت اىزْبٗه الإفجبهٛ 

" ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو ٩١ىيؾٖ٘ه ٥يٚ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

بٓ مو ٍٗٞيخ؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ الاعزَب٥ٚ ؽَت اٍزقلاٌٍٖ ىٖب ٗٝجقب ىَ٘قفٌٖ رغ

%(, ٗقل ممود كهاٍبد ١4.7"ر٦زَل ٥يٚ ٍٖبكه ٍ٘ص٘ن ثٖب ٦ٍٗوٗفخ" ث٘ىُ َّجٜ )

٥لٝلح أُ اىَ٘اق٤ اىَ٘ص٘ن ثٖب ٕٜ ريل اىزٜ ا٥زَلد ٥يٚ ٍ٘اق٤ ٢ٍَْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ أٗ 

ٌ "ر٦جو ٥ِ آهاء اىزقبهٝو اىزٜ مبّذ رْْوٕب ٗىاهح اىٖؾخ اىَٖوٝخ أٗ هئبٍخ اى٘ىهاء, ص

(, ٗر٦ل ٗعٖبد اى٢ْو اىوٍَٞخ 66.3اٟفوِٝ ثْنو ٝف٘ن ٗعٖخ ٢ّوٛ" ث٘ىُ َّجٜ )

ٕٜ اٟهاء الإٌٔ ٥يٚ اىََز٘ٙ اىَغز٦َٜ ٍِ اٟهاء اىْقٖٞخ لإٔؾبثٖب, ٗأفٞوًا "أصق 

 %(.62.3فٜ رغٞٞزٖب الإفجبهٝخ لإكاهح أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب" ث٘ىُ َّجٜ )

90.7

88.3
87.3

86

82.3

78

80

82

84

86

88

90

92

ذعرًد عهٗ يصادز 
.يٕشٕق تٓا ٔيعسٔفح

ذعثس أكصس عٍ ٔ ٓاخ 
َظس اٜخسٍٚ تدلا يٍ 

.ٔ ٓح َظس٘

ذعسه ٔ ٓاخ َظس 
يرعددج حٕل أشيح 
 ائحح كٕزَٔا 
أٔئسافٓا يحهٛا  

.ٔعانًٛا

ذرُأل الأحداز  
انًرعهقح تأشيح كٕزَٔا 
إَثٓا   يٍ كم  
ٔذعسه ذداعٛاذٓا 
.ٔخه ٛاخ حدٔشٓا 

أشق فٗ ذغطٛرٓا 
الإخثازٚح لإدازج أشيح 

 ائحح كٕزَٔا



www.manaraa.com

" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ٩١اسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئد

 اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 339   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

 (01جذٔل سلى )

نؼبو حٕل سأ٘ انًجحٕثٍٛ حٕل جٕاَت انزُبٔل الإخجبس٘ نهحصٕل ػهٗ انًمٛبط ا

" ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٗ حست 41انًؼهٕيبد انصحٛخ لأصيخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

 اسزخذايٓى نٓب ٔعجمب نًٕلفٓى رجبِ كم ٔسٛهخ

انًمٛبط انؼبو حٕل سأ٘ انًجحٕثٍٛ حٕل جٕاَت 

انزُبٔل الإخجبس٘ نهحصٕل ػهٗ انًؼهٕيبد 

" ػهٗ يٕالغ 41انصحٛخ لأصيخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

انزٕاصم الاجزًبػٗ حست اسزخذايٓى نٓب ٔعجمب 

 نًٕلفٓى رجبِ كم ٔسٛهخ

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

 ٩.3 5 ٩ 2 ٩.5 3  عٛ ح

 23.6 ١5 26.5 53 2٩ 42 يرٕظطح

 75 344 72.5 ٩45 77.5 ٩55 قٕٚح

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإ ًانٙ

 غٛس دال" 0.405يعرٕٖ انًعُٕٚح :           2دز ح انحسٚح :         1.807: 2"كا

ر٘ٙؼ اىجٞبّبد اى٦َوٗٙخ ٍيفًب اىَقٞبً اى٦بً ؽ٘ه هأٛ اىَجؾ٘صِٞ ؽ٘ه ع٘اّت 

" ٥يٚ ٩١اىزْبٗه الإفجبهٛ ىيؾٖ٘ه ٥يٚ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

زقلاٌٍٖ ىٖب ٗٝجقب ىَ٘قفٌٖ رغبٓ مو ٍٗٞيخ؛ فنبّذ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ؽَت اٍ

%( ىلإّبس. صٌ 72.5%( ىينم٘ه, ٗ)77.5%(, ٍْٖب )75آهائٌٖ اىْبرغخ "ق٘ٝخ" ثَْجخ )

%( ىلإّبس. ٗ"٦ٙٞفخ" 26.5%( ىينم٘ه, ٗ)2٩%(, ٍْٖب )2366"ٍزٍ٘ٞخ" ثَْجخ )

 %( ىلإّبس. ٩%( ىينم٘ه, ٗ)٩.5%(, ٍْٖب )٩.3ثَْجخ )

(, ٩.647) 2بد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مبرزَق ٕنٓ اىجٞبّ

(", ٍَب ٦ْٜٝ ٥لً ٗع٘ك فوٗن ثِٞ 4.445(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

اىَْبهمِٞ ٗاىَْبهمبد ٍِ ؽٞش هأٌٖٝ فٜ ع٘اّت اىزْبٗه الإفجبهٛ ىيؾٖ٘ه ٥يٚ 

ٕو الاعزَب٥ٚ ؽَت " ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘ا٩١اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

 اٍزقلاٌٍٖ ىٖب ٗٝجقب ىَ٘قفٌٖ رغبٓ مو ٍٗٞيخ.
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ِذٜ رفبػً اٌّجحٛص١ٓ ِغ ا٢خش٠ٓ حٛي اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ لأصِخ وٛسٚٔب اٌزٟ  -٩١

 ٠شبسوْٛ فٟ ِٕبلشزٙب داخً طفحبد ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ:

 (01جذٔل سلى )

لأصيخ كٕسَٔب انزٙ ٚشبسكٌٕ  يذٖ رفبػم انًجحٕثٍٛ يغ اٜخشٍٚ حٕل انًؼهٕيبد انصحٛخ

 فٙ يُبلشزٓب داخم صفحبد يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

 انؼجبسح
 لا أٔافك ئنٗ حذ يب يٕافك

 انًزٕسظ
 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

انٕصٌ                

 انُسجٙ
 انزشرٛت

 % ن % ن % ن

اذ اعععم دائًععا 

فععععععععععععععععععععععععٙ 

انًٕ ٕعاخ 

انًرعهقعععععععععععععح  

تًٕ عععععععععٕ  

كٕزَٔععععععععععععععا 

خاصعععح ذهعععك  

يع انرٙ ذر ق 

 اذجاْاذٙ

255 63.8 115 28.8 30 7.5 2.56 .630 85.3 ٩ 

أذحعععأز فعععٙ  

انًعهٕيعععععععاخ 

انصععععععععععععحٛح  

لأشيعععععععععععععععععح 

كٕزَٔععععععععععععععا 

انقاتهح نهُقاغ 

 ٔانحٕاز

260 65.0 95 23.8 45 11.3 2.54 .689 84.7 2 

أذحعععأز يعععع  

يععععععٍ ٚر ععععععق  

يعععععععٗ فععععععٙ  

 .آزائٙ

215 53.8 135 33.8 50 12.5 2.41 .703 80.3 3 
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 341   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

 

 انؼجبسح
 لا أٔافك حذ يبئنٗ  يٕافك

 انًزٕسظ
 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

انٕصٌ                

 انُسجٙ
 انزشرٛت

 % ن % ن % ن

أذُعععععععععاقػ 

حرععععععععععععععٗ 

أصععم إنععٙ 

قُاعععععععععاخ 

ذاذٛح حٕل 

انًعهٕياخ 

انصععععععحٛح 

لأشيعععععععععععح 

 .كٕزَٔا

230 57.5 105 26.3 65 16.3 2.41 .754 80.3 3 

لا أذحععأز 

حرععععععععٗ لا 

أصعععععععععاب  

تانًهم يعٍ  

يُاقؽعععععععععح 

انًعهٕياخ 

انصععععععحٛح 

لأشيعععععععععععح 

 كٕزَٔا

235 58.8 75 18.8 90 22.5 2.36 .826 78.7 4 

أذحععععععععأز  

يعععععع يعععععٍ 

ٚ رهعععععععععف 

يععععٙ فعععٙ  

 .آزائٙ

175 43.8 145 36.3 80 20.0 2.24 .763 74.7 5 
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رنْف اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٥ِ ٍلٙ رفب٥و اىَجؾ٘صِٞ ٤ٍ اٟفوِٝ ؽ٘ه 

ُ٘ فٜ ٍْبقْزٖب كافو ٕفؾبد ٍ٘اق٤ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب اىزٜ ْٝبهم

ًَب فٜ اى٥َ٘ٙ٘بد اىَز٦يقخ  اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ "أرفب٥و كائ

%(, صٌ 65.3ث٣َ٘ٙ٘ م٘هّٗب فبٕخ ريل اىزٜ رزفق ٤ٍ ارغبٕبرٜ " ث٘ىُ َّجٜ )

 "أرؾبٗه فٜ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب اىقبثيخ ىيْقبُ ٗاىؾ٘اه" ث٘ىُ َّجٜ

 %(.74.7%(, ٗأفٞوًا "أرؾبٗه ٤ٍ ٍِ ٝقزيف ٦ٍٜ فٜ آهائٜ" ث٘ىُ َّجٜ )64.7)

روٙ اىجبؽضخ اُ اىزفب٥و ٕ٘ عٕ٘و ٥َيٞخ اىز٘إو فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, 

فاُ ٍب َٝٞي ثبلأٍبً اىَٞلٝب الاعزَب٥ٞخ ٥ِ ٍٗبئو الإ٥لاً  ٗٗفق كهاٍخ ىٞفٜ اىيٝبكٛ

٥يٚ ٍَز٘ٙ ئّزبط اىَٚبٍِٞ ّْٗوٕب, فٜ ؽِٞ ٝقزٖو  اىزقيٞلٝخ ٕ٘ رفزؾٖب ٥يٚ اىغَبٕٞو

كٗه عَبٕٞو ٍٗبئو الإ٥لاً اىزقيٞلٝخ ٥يٚ اىزيقٜ
(6١)

. ٗٝوٙ "ئٝوٝل ٕبمَبُ" ٗ"هٗعٞٔ 

اىفوك فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو  أُ Hekman  Érik & Brussels Rogier "ثوٍٜٗ

رغبٗى كٗه الاعزَب٥ٜ ٝإّكٛ أمضو ٍِ كٗه, ٗأُ ٍَزقلً اىَٞلٝب الاعزَب٥ٞخ ثاٍنبّٔ 

اىَزيقٜ ٗرقَٔ كٗه اىَْزظ ىيَؾز٘ٙ ٗاىََُٚ٘, ىنِ ٕنا لا ٦ْٜٝ أُ مو ٍَزقلٍٜ 

ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ََُٖٝ٘ فٜ مو ٍواؽو ئّزبط اىَٚبٍِٞ ّْٗوٕب, فقل ثْٞذ 

% ٍِ ٍَزقلٍٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ اى٦َ٘كِٝٞ ٝنزفُ٘ ثزيقٜ ٩7كهاٍزْب أُ 

85.3 84.7

80.3 80.3
78.7

74.7

68
70
72
74
76
78
80
82
84
86
88

أذسٚس قهٛلا فٙ  
انسد حرٗ ٚرى 
عسه يصٚد يٍ 

اٜزا 

أذحأز فٙ 
انًعهٕياخ انصحٛح   
لأشيح كٕزَٔا 
انقاتهح نهُقاغ  
إز أنح

أذحأز يع يٍ  
ٚر ق يعٗ فٙ  

.آزائٙ

أذُاقػ حرٗ أصم  
إنٙ قُاعاخ ذاذٛح 
حٕل انًعهٕياخ 
انصحٛح لأشيح 

.كٕزَٔا

لا أذحأز حرٗ لا 
هًم يٍ  أصاب تان
يُاقؽح انًعهٕياخ 
انصحٛح لأشيح 

كٕزَٔا

أذحأز يع يٍ  
ٚ رهف يعٙ فٙ  

.آزائٙ
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% ََُٖٝ٘ فٜ ئّزبط اىَٚبٍِٞ ٦76ٞلُٗ ّْوٕب, ٗأُ % 22ٝاىَٚبٍِٞ اىَْْ٘هح, ٗ

فلافًب ىيْْبٛ الإ٥لاٍٜ اىنٛ ٝنزفٜ فٞٔ اىْقٔ  –ٗاىَؾز٘ٝبد اىزٜ ٝزيقّٖ٘ب, ٝجلٗ ئمُ

أُ َّ٘مط "الإ٥لاً اىغلٝل" ْٝزَو ٥يٚ ٥لح أّْٞخ  -ثجش اىوٍبئو ٗاىَٚبٍِٞ أٗ ريقٖٞب 

٥ِ ٝوٝق ٥وٗ هأٝٔ ٍٗ٘اقفٔ  ارٖبىٞخ ٍز٥ْ٘خ, َٝبهً ٍِ فلاىٖب اىَزيقٜ كٗه ف٦بلًا

ٍِ اىَٚبٍِٞ اىزٜ ٝزيقبٕب, مَب َٝنِ أُ ٦ٝٞل ّْوٕب ٗر٘ى٦ٖٝب, ٌَٖٗٝ منىل فٜ ٢٦ٌٍ 

الأٗقبد فٜ ئّزبط اىَٚبٍِٞ, فٞزؾ٘ه ئىٚ قبئٌ ثبلارٖبه, ٕٗنٓ الأّْٞخ َٝبهٍٖب اىج٦٘ 

 ثَفوكٌٕ ٍِ ؽِٞ ٟفو.

 (01جذٔل سلى )

يغ اٜخشٍٚ حٕل انًؼهٕيبد انصحٛخ لأصيخ  انًمٛبط انؼبو حٕل يذٖ رفبػم انًجحٕثٍٛ

 كٕسَٔب انزٙ ٚشبسكٌٕ فٙ يُبلشزٓب داخم صفحبد يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

انًمٛبط انؼبو حٕل يذٖ رفبػم انًجحٕثٍٛ يغ 

اٜخشٍٚ حٕل انًؼهٕيبد انصحٛخ لأصيخ 

كٕسَٔب انزٙ ٚشبسكٌٕ فٙ يُبلشزٓب داخم 

 صفحبد يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

 ٩٩.3 45 ٩2 24 ٩4.5 2٩  عٛف

 32.5 ٩34 3٩.5 63 33.5 67 يرٕظ 

 56.3 225 56.5 ٩٩3 56 ٩٩2 قٕ٘

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإ ًانٙ

 غٛس دال" 0.849يعرٕٖ انًعُٕٚح :           2دز ح انحسٚح :         0.328: 2"كا

بً ؽ٘ه ٍلٙ رفب٥و اىَجؾ٘صِٞ ٤ٍ اٟفوِٝ ؽ٘ه ٝزٚؼ ٍَب ٍجق اىَقٞبً اى٦

اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب اىزٜ ْٝبهمُ٘ فٜ ٍْبقْزٖب كافو ٕفؾبد ٍ٘اق٤ 

%( ىينم٘ه, 56%(, ٍْٖب )56.3اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنبُ اىزفب٥يٜ "قً٘ٝب" ثَْجخ )

ًٞب" ثَْجخ )56.5ٗ) %( ىينم٘ه, 33.5%(, ٍْٖب )32.5%( ىلإّبس. صٌ "ٍزٍ٘

%( ٩2%( ىينم٘ه, ٗ)٩4.5%(, ٍْٖب )٩٩.3%( ىلإّبس. ٗ"٦ٙٞفًب" ثَْجخ )5.3٩)ٗ

 ىلإّبس. 
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(, 4.326) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه "رجيغ قَٞخ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ ٥لً ٗع٘ك افزلافبد 4.64١(, ٍَٗز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

ِ ؽٞش ٍلٙ رفب٥يٌٖ ٤ٍ اٟفوِٝ ؽ٘ه اى٦َيٍ٘بد ئؽٖبئٞخ ثِٞ اىَجؾ٘صِٞ ٗاىَجؾ٘صبد ٍ

اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب اىزٜ ْٝبهمُ٘ فٜ ٍْبقْزٖب كافو ٕفؾبد ٍ٘اق٤ اىز٘إو 

 الاعزَب٥ٜ.

أعجبة رفض١ً اٌّجحٛص١ٓ اٌّشبسوخ فٟ ِٕبلشخ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ لأصِخ وٛسٚٔب  -22

 ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ: 

 (01جذٔل سلى )

نًجحٕثٍٛ انًشبسكخ فٙ يُبلشخ انًؼهٕيبد انصحٛخ لأصيخ كٕسَٔب ػهٗ أسجبة رفضٛم ا

 يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

 انؼجبسح
 لا أٔافك ئنٗ حذ يب يٕافك

 انًزٕسظ
 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

انٕصٌ                

 انُسجٙ
 انزشرٛت

 % ن % ن % ن

ًَب ثبه أؽلاس   لأّٖب رغ٦يْٜ ٍي

 اىَز٦يقخ ثأىٍخ م٘هّٗب
310 77.5 65 16.3 25 6.3 2.71 .575 90.3 ٩ 

لأّْٜ أٍز٤ٞٞ ٦ٍوفخ الأفجبه 

اىغلٝلح ٗاى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ 

 .لأىٍخ م٘هّٗب ٗارْبقِ فٖٞب

265 66.3 110 27.5 25 6.3 2.60 .605 86.7 2 

لأمُ٘ هؤٝخ ّبٍيخ ؽ٘ه اه 

أؽلاس  اىغبهٝخ ىي٦َيٍ٘بد 

 اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب

250 62.5 130 32.5 20 5.0 2.58 .588 86.0 3 

ىيٕ٘٘ه ئىٚ ٍب ٝلٗه ؽ٘ىٜ 

ٍِ أفجبه ٍؾيٞخ ٗئقيَٞٞخ 

٥ٗبىَٞخ ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ 

 لأىٍخ م٘هّٗب

230 57.5 160 40.0 10 2.5 2.55 .546 85.0 4 

لأّٖب رغ٦يْٜ إزٌ كائَب ثَزبث٦خ 

 آفو ٍب ٝٞوأ ُ رٞ٘هاد
230 57.5 155 38.8 15 3.8 2.54 .570 84.7 5 

قلٌٝ ٕ٘هح لأّْٜ أٍز٤ٞٞ ر

ّبٍيخ ىلإٔلقبء ٥ِ 

اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ 

 م٘هّٗب

220 55.0 155 38.8 25 6.3 2.49 .613 83.0 6 
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رنْف اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٥ِ أٍجبة رفٚٞو اىَجؾ٘صِٞ اىَْبهمخ فٜ ٍْبقْخ 

ىَورجخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا فٜ ا

ًَب ثبه أؽلاس  اىَز٦يقخ ثأىٍخ م٘هّٗب" ث٘ىُ َّجٜ ) %(, ١4.3الأٗىٚ  "لأّٖب رغ٦يْٜ ٍي

صٌ "لأّْٜ أٍز٤ٞٞ ٦ٍوفخ الأفجبه اىغلٝلح ٗاى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب ٗارْبقِ 

%(, ٗأفٞوًا "لأّْٜ أٍز٤ٞٞ رقلٌٝ ٕ٘هح ّبٍيخ ىلإٔلقبء ٥ِ 66.7فٖٞب" ث٘ىُ َّجٜ )

 %(.63ٞخ لأىٍخ م٘هّٗب" ث٘ىُ َّجٜ )اى٦َيٍ٘بد اىٖؾ



www.manaraa.com

" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ٩١اسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئد

 اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 346   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

 (01جذٔل سلى )

انًمٛبط انؼبو حٕل أسجبة رفضٛم انًجحٕثٍٛ انًشبسكخ فٙ يُبلشخ انًؼهٕيبد انصحٛخ 

 لأصيخ كٕسَٔب ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

انًمٛبط انؼبو حٕل أسجبة رفضٛم انًجحٕثٍٛ 

انًشبسكخ فٙ يُبلشخ انًؼهٕيبد انصحٛخ 

هٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙلأصيخ كٕسَٔب ػ  

 الإجًبنٙ الإَبس انزكٕس

 % ن % ن % ن

 2.5 ٩4 2.5 5 2.5 5 يحدٔدج

 25 ٩44 27 54 23 46 يرٕظطح

 72.5 2١4 74.5 ٩4٩ 74.5 ٩4١ يرعددج

 ٩44 444 ٩44 244 ٩44 244 الإ ًانٙ

 س دال"غٛ 0.650يعرٕٖ انًعُٕٚح :           2دز ح انحسٚح :        0.861: 2"كا

ر٘ٙؼ اىجٞبّبد اىَنم٘هح ثبىغلٗه أ٥لآ اىَقٞبً اى٦بً ؽ٘ه أٍجبة رفٚٞو 

اىَجؾ٘صِٞ اىَْبهمخ فٜ ٍْبقْخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو 

%( ىينم٘ه, 74.5%(, ٍْٖب )72.5الاعزَب٥ٜ؛ فنبّذ الأٍجبة "ٍز٦لكح" ثَْجخ )

%( 27%( ىينم٘ه, ٗ)23%(, ٍْٖب )25) %( ىلإّبس. صٌ "ٍزٍ٘ٞخ" ثَْجخ74.5ٗ)

 %( ىلإّبس. 2.5%( ىينم٘ه, ٗ)2.5%(, ٍْٖب )2.5ىلإّبس. ٗ"ٍؾلٗكح" ثَْجخ )

(, 4.66٩) 2رزَق ٕنٓ اىجٞبّبد ٤ٍ اىَإّواد اىَجْٞخ أٍفو اىغلٗه, ؽٞش رجيغ مب

(", ٍَب ٦ْٜٝ ٥لً ٗع٘ك فوٗن كاىخ 4.654(, ٍَٗز٘ٙ كلاىخ )٥2ْل كهعخ ؽوٝخ )

ِٞ اىنم٘ه ٗالإّبس ٍِ ؽٞش ٍجوهاد رفٚٞيٌٖ اىَْبهمخ فٜ ٍْبقْخ اى٦َيٍ٘بد ئؽٖبئًٞب ث

 اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ.
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اٌغٍج١بد اٌزٟ رمًٍ ِٓ دٚس ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌٕمً اٌّؼٍِٛبد اٌظح١حخ  -2٩

 فٟ أصٕب  الأصِبد ِٓ ٚعؼخ ٔظش اٌّجحٛص١ٓ:

 (01جذٔل سلى )

بد انزٙ رمهم يٍ دٔس يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ نُمم انًؼهٕيبد انصحٛحخ فٙ انسهجٛ

 أثُبء الأصيبد يٍ ٔجؼخ َظش انًجحٕثٍٛ

انسهجٛبد انزٙ رمهم يٍ دٔس يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ نُمم انًؼهٕيبد 

 انصحٛحخ فٙ أثُبء الأصيبد يٍ ٔجؼخ َظش انًجحٕثٍٛ

 الإجًبنٙ

 % ن

 31.5 ٩26 ٕياخ ان ائةحذُاقم انؽائعاخ ٔانًعه 

 21.0 64 ذكساز َؽس الأخثاز

 14.0 56 الاعرًاد عهٗ يصادز يٍ غٛس انًؤْهٍٛ نهحدٚس عٍ الأشياخ انصحٛح

 14.0 56 عدو انكؽف عٍ انحقائق ٔاخ ائٓا 

 9.8 3١  عف انُد ٔ ذقٛٛد انًٕاقع يٍ قثم ا ٓصج اندٔنح

 9.0 36 انكاذتح عدو انًٕ ٕعٛح فٙ ذُأل الأخثاز ٔكرنك الأخثاز

 4.8 ٩١ َؽس كم الأخثاز دٌٔ يسا عرٓا 

 ٩44 400 الإ ًانٙ

 

 

 

 

 

 

 

 

رنْف اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٥ِ اىَيجٞبد اىزٜ رقيو ٍِ كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو 

الاعزَب٥ٜ ىْقو اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞؾخ فٜ أصْبء الأىٍبد ٍِ ٗع٦خ ٢ّو اىَجؾ٘صِٞ؛ 
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%(, صٌ 3٩.5اىْبئ٦بد ٗاى٦َيٍ٘بد اىقبٝئخ" ثَْجخ ) فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ  "رْبقو

%(, ٗأفٞوًا "ّْو مو الأفجبه كُٗ ٍواع٦زٖب" ثَْجخ 2٩"رنواه ّْو الأفجبه" ثَْجخ )

(4.6.)% 

 صب١ٔجب: اٌزحمك ِٓ طحخ فشٚع اٌذساعخ

اٌفشع الأٚي: رٛعذ ػلالخ اسرجبع١خ راد دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ ِذٜ ل١ُ اٌّشبسو١ٓ 

اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ أصٕب  عبئحخ وٛسٚٔب ِٚغزٜٛ صمزُٙ فٟ ِٛالغ ثبعزخذاَ ِٛالغ 

 اٌزٛاطً الاعزّبػٝ ٌزٕبٌٚٙب ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثبلأصِخ 

 (22جذٔل سلى )

ثٍٛ يذٖ اسزخذاو انًجحٕثٍٛ نًٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ فٙ  أثُبء جبئحخ كٕسَٔب 

 ٔنٓب نهًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ ثبلأصيخٔيسزٕٖ ثمزٓى فٙ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٗ نزُب

 ِذٜ اعزخذاَ اٌّجحٛص١ٓ ٌّٛالغ اٌزٛاطً

  الاعزّبػٟ فٟ أصٕب  عبئحخ وٛسٚٔب

 ِغزٜٛ صمزُٙ فٟ

 ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٝ

 ٌزٕبٌٚٙب ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثبلأصِخ  

ِؼبًِ 

اسرجبط 

 ث١شعْٛ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ
 اٌذلاٌخ

 كاه 4.444 **4.456

 444 ئعَبىٜ اى٦ْٞخ )ُ(

ٝزٚؼ ٍِ اىجٞبّبد اى٦َوٗٙخ ٗع٘ك ٥لاقخ اهرجبٝٞخ ماد كلاىخ ئؽٖبئٞخ ثِٞ ٍلٙ 

قٞبً اىََزغٞجِٞ ثبٍزقلاً ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ  أصْبء عبئؾخ م٘هّٗب ٍَٗز٘ٙ 

صقزٌٖ فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثبلأىٍخ, ؽٞش 

(؛ الأٍو اىنٛ ٦ْٜٝ 4.444**(, ٥ْل ٍَز٘ٙ كلاىخ )4.456يغ ٦ٍبٍو اهرجبٛ ثٞوٍُ٘ )ث

أُ اهرفب٣ اٍزقلاً اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ  أصْبء عبئؾخ م٘هّٗب, ْٝزظ 

٥ْٔ اهرفب٣ ٍَز٘ٙ صقزٌٖ فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ 

 اىَز٦يقخ ثبلأىٍخ.

اٌضبٟٔ: ٠ٛعذ اسرجبط راٚ دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ ِذٜ اعزفبدح اٌّجحٛص١ٓ ِٓ لشا ح  اٌفشع

اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ  

ٚدسعخ سضبُ٘ ػّب ٠مشأٚٔٗ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٓ ص٠بدح اٌٛػٟ اٌظحٟ 

 لإداسح الأصِخ.
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 (24انجذٔل سلى )

لخ ثٍٛ يذٖ اسزفبدح انًجحٕثٍٛ يٍ لشاءح انًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ ثأصيخ جبئحخ انؼلا

كٕسَٔب ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ, ٔدسجخ سضبْى ػًب ٚمشأَّٔ ػهٗ يٕالغ انزٕاصم 

 الاجزًبػٙ ػٍ صٚبدح انٕػٙ انصحٙ لإداسح الأصيخ

 يذٖ اسزفبدح انًجحٕثٍٛ يٍ لشاءح انًؼهٕيبد انصحٛخ

ثأصيخ جبئحخ كٕسَٔب ػهٗ انًزؼهمخ  

 يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

 دسجخ سضبْى ػًب ٚمشأَّٔ

 ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ ػٍ

  صٚبدح انٕػٙ انصحٙ لإداسح الأصيخ

يؼبيم 

اسرجبط 

 ثٛشسٌٕ

يسزٕٖ 

 انًؼُٕٚخ
 انذلانخ

 دال 2.222 **2.252

 22  إ ًانٙ انعُٛح )ٌ(

ٙ اٍزفبكح اىَجؾ٘صِٞ ٍِ قواءح اى٦َيٍ٘بد ٝ٘ٙؼ اىغلٗه اىَبثق الاهرجبٛ ثِٞ ٍل

اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٗكهعخ هٙبٌٕ 

٥َب ٝقوأّٗٔ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥ِ ىٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ ئكاهح الأىٍخ, 

نٛ ٦ْٜٝ (؛ الأٍو اى4.444**(, ٥ْل كلاىخ ٦ٍْ٘ٝخ )4.٩64ؽٞش رجيغ قَٞخ ثٞوٍُ٘ )

رأصٞو اهرفب٣ اٍزفبكح اىَجؾ٘صِٞ ٍِ قواءح اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ 

م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ, ٥يٚ اهرفب٣ كهعخ هٙبٌٕ ٥َب ٝقوأّٗٔ ٥يٚ 

 ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥ِ ىٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ لإكاهح الأىٍخ.

دٚافغ اػزّبد اٌّجحٛص١ٓ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً  اٌفشع اٌضبٌش: ٠ٛعذ اسرجبط ئحظبئٟ ث١ٓ

الاعزّبػٟ ٌّؼشفخ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب ٚسأ٠ُٙ فٟ دٚس 

ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رمذ٠ُ الأخجبس اٌزٟ رزؼٍك ثض٠بدح اٌٛػٟ اٌظحٟ اٌّزؼٍك 

 ثبلأصِخ ثشىً ع١ذ. 
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" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ٩١اسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئد

 اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 350   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

 (20جذٔل سلى )

ٍ ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ نًؼشفخ انًؼهٕيبد انصحٛخ ثٍٛ دٔافغ اػزًبد انًجحٕثٛ

انًزؼهمخ ثأصيخ جبئحخ كٕسَٔب ٔسأٚٓى فٙ دٔس يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ فٙ رمذٚى 

 الأخجبس انزٙ رزؼهك ثضٚبدح انٕػٙ انصحٙ انًزؼهك ثبلأصيخ ثشكم جٛذ

 دٔافغ اػزًبد انًجحٕثٍٛ ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

يبد انصحٛخ انًزؼهمخنًؼشفخ انًؼهٕ  

  ثأصيخ جبئحخ كٕسَٔب

 سأٚٓى فٙ دٔس يٕالغ انزٕاصم

 فٙ رمذٚى الأخجبس انزٙ الاجزًبػٙ

  انصحٙ انًزؼهك ثبلأصيخ رزؼهك ثضٚبدح انٕػٙ

يؼبيم اسرجبط 

 ثٛشسٌٕ

يسزٕٖ 

 انًؼُٕٚخ
 انذلانخ

 دال 2.222 ** 2.02

 22  إ ًانٙ انعُٛح )ٌ(

ف٤ ا٥زَبك اىَجؾ٘صِٞ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو كٗاثِٞ  ٝ٘ٙؼ ٍب ٍجق الاهرجبٛ

الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب ٗهأٌٖٝ فٜ كٗه 

ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ رقلٌٝ الأفجبه اىزٜ رز٦يق ثيٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ اىَز٦يق 

َز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ **(, ٥ْل 4.2٩4ٍ, ؽٞش ٝجيغ ٦ٍبٍو اهرجبٛ ثٞوٍُ٘ )ثبلأىٍخ ثْنو عٞل

كٗاف٤ ا٥زَبك اىَجؾ٘صِٞ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو (؛ الأٍو اىنٛ ٦ْٜٝ أُ اهرفب٣ 4.444)

الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب, ٝإكٛ ئىٚ هؤٝزٌٖ 

اىغٞلح ؽ٘ه كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ رقلٌٝ الأفجبه اىزٜ رز٦يق ثيٝبكح اى٥ٜ٘ 

 ز٦يق ثبلأىٍخ ثْنو عٞل.اىٖؾٜ اىَ

اٌفشع اٌشاثغ: ٠ٛعذ اسرجبط دلاٌٟ ث١ٓ سؤ٠خ اٌّجحٛص١ٓ حٛي دٚس اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ 

" اٌزٟ ٠زُ ٔشش٘ب ػجش اٌٛعبئظ الاعزّبػ١خ فٟ ٩١اٌّزؼٍمخ ثأخجبس أصِخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

رغ١١ش اٌغٍج١بد اٌظح١خ فٟ ئداسح الأصِخ ٚدٚافغ اػزّبدُ٘ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً 

 ّبػٟ ٌّؼشفخ اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب.الاعز
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" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ٩١اسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئد

 اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 351   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

 (22انجذٔل سلى )

انؼلالخ ثٍٛ سؤٚخ انًجحٕثٍٛ حٕل دٔس انًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ ثأخجبس أصيخ كٕسَٔب 

" انزٙ ٚزى َششْب ػجش يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ فٙ رغٛٛش انسهجٛبد انصحٛخ 41"كٕفٛذ 

اػزًبدْى ػهٗ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ نًؼشفخ انًؼهٕيبد  فٙ ئداسح الأصيخ ٔدٔافغ

 انصحٛخ انًزؼهمخ ثأصيخ جبئحخ كٕسَٔب

سؤٚخ انًجحٕثٍٛ حٕل دٔس انًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ ثأخجبس أصيخ 

" انزٙ ٚزى َششْب ػجش يٕالغ انزٕاصم91كٕسَٔب "كٕفٛذ   

 الاجزًبػٙ فٙ رغٛٛش انسهجٛبد انصحٛخ

 فٙ ئداسح الأصيخ

 فغ اػزًبدْى ػهٗ يٕالغ انزٕاصمدٔا

 نًؼشفخ انًؼهٕيبد انصحٛخ انًزؼهمخ الاجزًبػٙ

 ثأصيخ جبئحخ كٕسَٔب

يؼبيم 

اسرجبط 

 ثٛشسٌٕ

يسزٕٖ 

 انًؼُٕٚخ
 انذلانخ

4.547**  كاه 4.444 

 22  إ ًانٙ انعُٛح )ٌ(

ثِٞ هؤٝخ اىَجؾ٘صِٞ ؽ٘ه كٗه اى٦َيٍ٘بد  ٝزٚؼ ٍَب ٍجق الاهرجبٛ الإؽٖبئٜ

" اىزٜ ٝزٌ ّْوٕب ٥جو ٍ٘اق٤ اىز٘إو ٩١َز٦يقخ ثأفجبه أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل اىٖؾٞخ اى

الاعزَب٥ٜ فٜ رغٞٞو اىَيجٞبد اىٖؾٞخ فٜ ئكاهح الأىٍخ ٗ كٗاف٤ ا٥زَبكٌٕ ٥يٚ ٍ٘اق٤ 

, ؽٞش رجيغ قَٞخ ثٞوٍُ٘ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثبلأىٍخ

هؤٝخ (؛ الأٍو اىنٛ ٝ٘ٙؼ أُ اهرفب٣ 2.222)(, ٥ْل ٍَز٘ٙ كلاىخ **2.522)

" اىزٜ ٩١اىَجؾ٘صِٞ ؽ٘ه كٗه اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأفجبه أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

ٝزٌ ّْوٕب ٥جو ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ رغٞٞو اىَيجٞبد اىٖؾٞخ فٜ ئكاهح الأىٍخ 

ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد ٝإكٛ ئىٚ ىٝبكح كٗاف٤ ا٥زَبكٌٕ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ 

 .اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثبلأىٍخ

اٌفشع اٌخبِظ: ٠ٛعذ اسرجبط رٚ دلاٌخ ئحظبئ١خ ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛالغ 

اٌزٛاطً الاعزّبػٝ ٌزٕبٌٚٙب ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

ٔب اٌزٟ ٠شبسوْٛ " ِٚذٞ رفبػٍُٙ ِغ ا٢خش٠ٓ حٛي اٌّؼٍِٛبد اٌظح١خ لأصِخ وٛس٩١ٚ

 فٟ ِٕبلشزٙب داخً طفحبد ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.
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" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ٩١اسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئد

 اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 352   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

 (21جذٔل سلى )

انؼلالخ ثٍٛ يسزٕٖ ثمخ انًجحٕثٍٛ فٙ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٗ نزُبٔنٓب نهًؼهٕيبد 

" ٔيذٖ رفبػهٓى يغ اٜخشٍٚ حٕل 41انصحٛخ انًزؼهمخ ثأصيخ جبئحخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

ٕسَٔب انزٙ ٚشبسكٌٕ فٙ يُبلشزٓب داخم صفحبد يٕالغ انًؼهٕيبد انصحٛخ لأصيخ ك

 انزٕاصم الاجزًبػٙ

ثمخ انًجحٕثٍٛ فٙ يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٗ نزُبٔنٓب نهًؼهٕيبد 

 انصحٛخ انًزؼهمخ ثأصيخ

91جبئحخ كٕسَٔب "كٕفٛذ  "  

 رفبػهٓى يغ اٜخشٍٚ حٕل

 لأصيخ كٕسَٔب انًؼهٕيبد انصحٛخ

 صفحبدانزٙ ٚشبسكٌٕ فٙ يُبلشزٓب داخم 

 يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ

يؼبيم 

اسرجبط 

 ثٛشسٌٕ

يسزٕٖ 

 انًؼُٕٚخ
 انذلانخ

 دال 2.222 **10 .2

 22  إ ًانٙ انعُٛح )ٌ(

ٍَز٘ٙ صقخ اهرجبٛ ئؽٖبئٜ ثِٞ ٝزٚؼ ٍِ اىجٞبّبد اىَ٘ٙؾخ أ٥لآ ٗع٘ك 

ٍخ اىَجؾ٘صِٞ فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأى

" ٍٗلٛ رفب٥يٌٖ ٤ٍ اٟفوِٝ ؽ٘ه اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ ٩١عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

, ؽٞش رجيغ م٘هّٗب اىزٜ ْٝبهمُ٘ فٜ ٍْبقْزٖب كافو ٕفؾبد ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ

(؛ الأٍو اىنٛ ٦ْٜٝ أّٔ ميَب 2.222(, ٥ْل ٍَز٘ٙ كلاىخ )**2.5١2قَٞخ ثٞوٍُ٘ )

ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ  اهرف٤ ٍَز٘ٙ صقخ اىَجؾ٘صِٞ فٜ

", اهرف٤ ٍلٙ رفب٥يٌٖ ٤ٍ اٟفوِٝ ؽ٘ه ٩١اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب اىزٜ ْٝبهمُ٘ فٜ ٍْبقْزٖب كافو ٕفؾبد ٍ٘اق٤ 

 .اىز٘إو الاعزَب٥ٜ

ث١ٓ ِغزٜٛ صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛالغ  اٌفشع اٌغبدط: رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ احظبئ١خ

اٌزٛاطً الاعزّبػٝ ٌزٕبٌٚٙب ٌٍّؼٍِٛبد اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ثأصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ 

 –اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ  –اٌغٓ  –" ٚاٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛعشاف١خ اٌّزّضٍخ فٟ "إٌٛع ٩١

 اٌذخً اٌشٙشٞ ٌلأعشح".
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" ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ٩١اسح أصِخ عبئحخ وٛسٚٔب "وٛف١ذ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ئد

 اٌغّٙٛس اٌّظشٜ اٌّزبثغ ٌٙب

 353   0202دٚسًجش /  ٕٚنٛخ – انؼششٍٚ العدد – ٔانزهٛفضٌٕٚ الإراػخ نجحٕس انؼهًٛخ انًجهخ

 (21جذٔل سلى )

فٙ انشجكبد الاجزًبػٛخ نزُبٔنٓب نهًؼهٕيبد انصحٛخ انفشٔق ثٍٛ يسزٕٖ ثمخ انًشبسكٍٛ 

 –" ٔانًزغٛشاد انذًٕٚجشافٛخ انًزًثهخ فٙ انُٕع 41انًزؼهمخ ثأصيخ جبئحخ كٕسَٔب "كٕفٛذ 

 انذخم انشٓش٘ نلأسشح –انًسزٕٖ انزؼهًٛٙ  –انسٍ 

 صمخ اٌّجحٛص١ٓ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٝ

اٌظح١خ اٌّزؼٍمخ ٌزٕبٌٚٙب ٌٍّؼٍِٛبد  

عبئحخ وٛسٚٔب  ِخثأص  

"٩١وٛف١ذ   

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ

 انًزٕسظ انؼذد
الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

 يإششاد ئحصبئٛخ

 الاخزجبس
دسجخ 

 انحشٚخ

يسزٕٖ 

 انًؼُٕٚخ

 انُٕ 

 70174. 2.4950 200 ذكٕز
خ= 

2.021 
 15 

2.505 

غٛس 

 دال
 67964. 2.4800 200 إَاز

 انعٍ

 

ظُح  0لأقم يٍ  25يٍ   60 2.4833 .70089 

ف= 

2. 12 

  

 1  

2. 55 

غٛس 

 دال

ظُح   إنٗ   0يٍ   113 2.4779 .73311 

ظُح 2 إنٗ    يٍ   111 2.5495 .64299 

فأكصس 2 يٍ   116 2.4397 .68890 

 68995. 2.4875 400 الإ ًانٙ

انًعرٕٖ 

 انرعهًٛٙ

 40452. 2.8182 11 يؤْم يرٕظ 

ف= 

2.  0 

0 

 11 

2.021 

ٛس غ

 دال

 71244. 2.4525 179 يؤْم عانٙ

 67950. 2.5000 210 يؤْم فٕق  ايعٙ

 68995. 2.4875 400 الإ ًانٙ

اندخم 

انؽٓس٘ 

 نلأظسج

 66543. 2.5179 168  ُٛح 222 اقم يٍ 

ف= 

2. 05 

  

 1  

2.0   

غٛس 

 دال

 71954. 2.4545 165  ُٛح 1222انٙ  222 يٍ 

 54132. 2.6316 38  ُٛح 22222انٙ  1222يٍ 
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ٝزٚؼ ٍِ اىجٞبّبد اىَبثق ٥وٖٙب ٍلٙ ٗع٘ك فوٗن كاىخ ئؽٖبئًٞب ثِٞ ٍَز٘ٙ صقخ 

اىَْبهمِٞ فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ 

 –اىَِ  –" ٗاىَزغٞواد اىلَٝ٘عوافٞخ اىَزَضيخ فٜ اى٣ْ٘ ٩١ؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل عبئ

(, ٥ْل 4.2٩7) Tاىلفو اىْٖوٛ ىلأٍوح؛ ؽ٘ه اى٣ْ٘, ثيغذ قَٞخ  –اىََز٘ٙ اىز٦يَٜٞ 

(, ٥ْل ٍَز٘ٙ كلاىخ 4.4١٩) F(. ٗؽ٘ه اى٦َو, ثيغذ قَٞخ 4.626ٍَز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )

(. 4.2٩7(, ٥ْل ٍَز٘ٙ ٦ٍْ٘ٝخ )٩.532ف )(. ٗؽ٘ه اىََز٘ٙ اىز٦يَٜٞ, ثيغذ 4.666)

(؛ 4.234(, ٥ْل ٍَز٘ٙ كلاىخ )٩.426ٗفَٞب ٝز٦يق ثبىلفو اىْٖوٛ ىلأٍوح, ثيغذ ف )

ثِٞ ٍَز٘ٙ صقخ اىَجؾ٘صِٞ فٜ ٍ٘اق٤ اىز٘إو  ئؽٖبئٞخٍَب ٝ٘ٙؼ ٥لً فوٗن ماد كلاىخ 

" ٩١فٞل الاعزَب٥ٚ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘

اىلفو  –اىََز٘ٙ اىز٦يَٜٞ  –اىَِ  –ٗاىَزغٞواد اىلَٝ٘عوافٞخ اىَزَضيخ فٜ اى٣ْ٘ 

 اىْٖوٛ ىلأٍوح.

 أُ٘ ٔزبئظ اٌذساعخ:

ٝقزيف ٍلٙ اٍزقلاً اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ  أصْبء عبئؾخ م٘هّٗب؛  

ًَب" ثَْجخ ) بس. ٝيٜ مىل %( ىلإ١2ّ%( ىينم٘ه, ٗ)١3%(, ٍْٖب )١2.5فنموٗا "كائ

 %( ىلإّبس. 6%( ىينم٘ه, ٗ)7%(, ٍْٖب )7.5"أؽٞبًّب" ثَْجخ )

ٝقزيف ٍلٙ اٍزفبكح اىَجؾ٘صِٞ ٍِ قواءح اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ  

%(, ٍْٖب ١6.3م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا "٦ٌّ" ثَْجخ )

%( 3%(, ٍْٖب )3.6ثَْجخ ) %( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "لا"١5.5%( ىينم٘ه, ٗ)١7)

 %( ىلإّبس. 4.5ىينم٘ه, ٗ)

ٝقزيف ٍلٙ ٍزبث٦خ اىَجؾ٘صِٞ ىي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب  

" ٥جو ٍ٘اق٤ ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا "أربث٦ٖب ثْنو ٍْز٢ٌ" ٩١"م٘فٞل 

٦ٖب ئىٚ ؽل ٍب" %( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "أربث5١%( ىينم٘ه, ٗ)6٩%(, ٍْٖب )64ثَْجخ )

%( ىلإّبس, ٗأفٞوًا "أربث٦ٖب ّبكهًا" 35.5%( ىينم٘ه, ٗ)34.5%(, ٍْٖب )35ثَْجخ )

 %( ىلإّبس. 5.5%( ىينم٘ه, ٗ)4.5%(, ٍْٖب )5ثَْجخ )

ٝقٜٚ اىَجؾ٘صُ٘ ٥لكًا ٍقزيفًب ٍِ اىَب٥بد فٜ اٍزقلاً اىٍ٘بئٜ الاعزَب٥ٞخ فٜ ٍزبث٦خ  

"؛ فنموٗا "أقو ٍِ ٍب٥خ ٩١خ م٘هّٗب "م٘فٞل اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾ

%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "ٍِ 42.5%( ىينم٘ه, ٗ)42.5%(, ٍْٖب )42.5ًٍٝ٘ٞب" ثَْجخ )
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%( 35%(, ٍْٖب )33.6ٍب٥بد فٜ اىًٞ٘" ثَْجخ ) 3ٍب٥خ ٗاؽلح ئىٚ أقو ٍِ 

%(, ٍْٖب 23.6ٍب٥بد فأمضو" ثَْجخ ) 3%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا "ٍِ 32.5ىينم٘ه, ٗ)

 %( ىلإّبس. 25%( ىينم٘ه, ٗ)22.5)

ٝز٣ْ٘ اىٍٜ٘ٞ اىزنْ٘ى٘عٜ اىنٛ ٝزبث٤ اىَجؾ٘صُ٘ ٥جوٓ ٍ٘اق٤ ّجنبد اىز٘إو  

"؛ ٩١الاعزَب٥ٜ ىَزبث٦خ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

%( ىينم٘ه, ١4%(, ٍْٖب )67.5فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "٥جو اىٖ٘ارف اىنمٞخ" ثَْجخ )

%(, ٍْٖب 37.5ّبس. ٝيٜ مىل "٥جو اىنَجٞ٘رو اىَؾَ٘ه" ثَْجخ )%( ىلإ65ٗ)

%(, ٩3.6" ثَْجخ )taplet%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا "٥جو اىـ 37.5%( ىينم٘ه, ٗ)37.5)

 %( ىلإّبس.٩3.5%( ىينم٘ه, ٗ)٩4ٍْٖب )

ٝقزيف ٍلٙ اٍزقلاً اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ اىزٜ ٝفٚيّٖ٘ب ىَزبث٦خ  

"؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ ٩١خ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞ

%(, صٌ "ٕفؾخ اىفٌٞ 66.7الأٗىٚ "ٕفؾخ اىفٌٞ ث٘ك اىقبٕخ ثل" ث٘ىُ َّجٜ )

 Google%(, ٗأفٞوًا ٗعو ثيٌ 65.7ث٘ك اىوٍَٞخ ىيغٖبد اىؾنٍ٘ٞخ" ث٘ىُ َّجٜ )

plu( ٜ64.3" ث٘ىُ َّج.)% 

٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ اىزبىٞخ ىزْبٗىٖب ىي٦َيٍ٘بد ٍَز٘ٙ صقخ اىَجؾ٘صِٞ فٜ ٍ٘اقٝقزيف  

"؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ ٩١اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

%(, صٌ "اىَ٘ق٤ 66.7"اىَ٘ق٤ اىوٍَٜ ى٢ََْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ" ث٘ىُ َّجٜ )

 Google%(, ٗأفٞوًا ٗعو ثيٌ 66اىوٍَٜ ى٘ىاهح اىٖؾخ اىَٖوٝخ" ث٘ىُ َّجٜ )

plu( ٜ6١" ث٘ىُ َّج.)% 

رز٦لك كٗاف٤ ا٥زَبك اىَجؾ٘صِٞ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد  

اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ  "لأّٖب ٍو٦ٝخ فٜ 

%(, صٌ "رزْبٗه اىقٚبٝب اىََٖخ ىي٘قبٝخ اىٖؾٞخ ٍِ 6١.7ّقو الأفجبه" ث٘ىُ َّجٜ )

%(, ٗأفٞوًا "ر٦جو 66.7ً فٜ اىَغز٤َ اىَٖوٛ ثْنو أ٥َق" ث٘ىُ َّجٜ )اىفٞوٗ

 %(.٥7١.7ِ هأٜٝ" ث٘ىُ َّجٜ )

ٝقزيف هأٛ اىَجؾ٘صِٞ فٜ ٙوٗهح أُ ٝنُ٘ ىلٙ اىفوك صقبفخ ٕؾٞخ ٥ِ أىٍخ م٘هّٗب  

ىنٜ َٝز٤ٞٞ ئكاهح الأىٍخ ٍغز٦ًَٞب ٗاىج٦ل ٥ِ ّقو اىفٞوًٗ ٍِ ّقٔ ٟفو؛ فنموٗا 

ٝغت أُ ٝنُ٘ ٥يٚ كهاٝخ ثَب ٝغت أّٔ ٝف٦ئ ىي٘قبٝخ ٍِ اّزْبه فٜ اىَقلٍخ "٦ٌّ 
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%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل 7١%( ىينم٘ه, ٗ)73.5%(, ٍْٖب )76.3اىَوٗ" ثَْجخ )

"أؽٞبّب ٝغت أُ ٝنُ٘ ٥يٚ كهاٝخ ثَب ٝغت أّٔ ٝف٦ئ ىي٘قبٝخ ٍِ اّزْبه اىَوٗ فٖنا 

ىلإّبس. ٗأفٞوًا %( ٩١.5%( ىينم٘ه, ٗ)25.5%(, ٍْٖب )22.5ىٌٞ كٗهٓ" ثَْجخ )

"لا ٝغت أُ ٝنُ٘ ٥يٚ كهاٝخ ثَب ٝغت أّٔ ٝف٦ئ ىي٘قبئخ ٍِ اّزْبه اىَوٗ فٖنا ىٌٞ 

 %( ىلإّبس. ٩.5%( ىينم٘ه, ٗ)٩%(, ٍْٖب )٩.3كٗهٓ" ثَْجخ )

ٝز٦لك هأٛ اىَجؾ٘صِٞ فٜ كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ ريجٞخ مو ٍب ٝؾزبعخ  

"؛ ٩١هٝو ٥ِ أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل اىزضقٞف اىٖؾٜ ٍِ أفجبه ٍٗقبلاد ٗرقب

%( ىينم٘ه, 63.5%(, ٍْٖب )62.5فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "٦ٌّ اٍزٞب٥ذ" ثَْجخ )

%( ١.5%(, ٍْٖب )٩٩.5%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "لا ىٌ رَز٤ٞ" ثَْجخ )5.6٩ٗ)

%(, ٍْٖب 6.3%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "ىٌٞ ىٚ هأٛ فٜ مىل" ثَْجخ )٩3ىينم٘ه, ٗ)

 %( ىلإّبس. 5.5)%( ىينم٘ه, 7ٗ)

ٝقزيف هأٛ اىَجؾ٘صِٞ فٜ كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ رقلٌٝ الأفجبه اىزٜ  

" ثْنو عٞل؛ ٩١رز٦يق ثيٝبكح اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ اىَز٦يق ثأىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

%(, ٍْٖب ١4فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "٦ٌّ قلٍذ أفجبهًا ٍفٞلح علًا ىٜ ٗىغٞوٛ" ثَْجخ )

%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل "لا ىٌ رقلً أفجبهًا ٍفٞلح" ثَْجخ 66.5%( ىينم٘ه, ٗ)5.١٩)

%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "ىٌٞ ىٚ هأٛ فٜ مىل" 7.5%( ىينم٘ه, ٗ)5%(, ٍْٖب )6.5)

 %( ىلإّبس. 4%( ىينم٘ه, ٗ)3.5%(, ٍْٖب )3.6ثَْجخ )

رز٦لك اىغٖبد اىزٜ رق٤ ٥يٖٞب ٍَئ٘ىٞخ اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ لإكاهح أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل  

ٗعٖخ ٢ّو اىَجؾ٘صِٞ؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "ٍٗبئو الإ٥لاً ثْنو ٥بً" ثَْجخ  " ٩١ٍِ

%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل  اىَ٘اق٤ اىوٍَٞخ 74.5%( ىينم٘ه, ٗ)74.5%(, ٍْٖب )72.5)

%( 56%( ىينم٘ه, ٗ)56.5%(, ٍْٖب )56.3ى٢ََْخ اىٖؾخ اى٦بىَٞخ" ثَْجخ )

ي اى٦َيٍ٘بد(" ثَْجخ ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "ٍإٍَبد اى٦َيٍ٘بد )ٍنزجبد ٍٗوام

 %( ىلإّبس.2٩.5%( ىينم٘ه, ٗ)2٩%(, ٍْٖب )3.2٩)

ٝقزيف ٍلٙ ٍ٘افقخ اىَجؾ٘صِٞ ٥يٚ أُ ّْو اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأفجبه أىٍخ  

" اىزٜ ٝزٌ ّْوٕب ٥جو ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ أٍَٖذ فٜ رغٞٞو ٩١م٘هّٗب "م٘فٞل 

فٜ اىَقلٍخ "٦ٌّ أٗافقجْلح" ثَْجخ  اىَيجٞبد اىٖؾٞخ فٜ ئكاهح الأىٍخ؛ فنموٗا

%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل  "أٗافق" ثَْجخ 54.5%( ىينم٘ه, ٗ)47%(, ٍْٖب )46.6)
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%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا "أهف٘" ثَْجخ 42%( ىينم٘ه, ٗ)45.5%(, ٍْٖب )43.6)

 %( ىلإّبس. 3%( ىينم٘ه, ٗ)2%(, ٍْٖب )2.5)

ىز٘إو الاعزَب٥ٜ ٥ِ ىٝبكح ٝقزيف ٍلٙ هٙب اىَجؾ٘صِٞ ٥َب ٝقوأّٗٔ ٥يٚ ٍ٘اق٤ ا 

"؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "أ٦ّو ثبىوٙب ٩١اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ لإكاهح أىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

%( ىلإّبس. ٝيٜ 54.5%( ىينم٘ه, ٗ)54.5%(, ٍْٖب )52.5ثْنو مبٍو" ثَْجخ )

%( 46%( ىينم٘ه, ٗ)44%(, ٍْٖب )45مىل  "أ٦ّو ثبىوٙب ئىٚ ؽل ٍب" ثَْجخ )

%( ىينم٘ه, ٩.5%(, ٍْٖب )2.5أ٦ّو ثبىوٙب" ثَْجخ ) ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "لا

 %( ىلإّبس. 3.5ٗ)

رقزيف اٟصبه اىْبرغخ ٥ِ ٍزبث٦خ اىَجؾ٘صِٞ ىَ٘اق٤ اىْجنبد الاعزَب٥ٞخ مٍ٘ٞيخ  

ىي٦َوفخ اىٖؾٞخ ٥ِ ٦ٍيٍ٘بد أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ "رنُ٘ 

هّٗب اىَضبهح ٍؾيًٞب ٥ٗبىًَٞب" ث٘ىُ َّجٜ ىلٛ ٥ٜٗ ثبىقٚبٝب اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ م٘

%(, صٌ "إٔجؾذ أمضو قلهح ٥يٚ فٌٖ اىقٚبٝب اىٖؾٞخ اىقبٕخ ثأىٍخ م٘هّٗب" ١3)

اى٦يَٞخ فٜ اىَغبه  ٗالأثؾبس%(, ٗأفٞوًا "أقً٘ ثقواءح اىَقبلاد 66.3ث٘ىُ َّجٜ )

 %(.6٩.3اىٞجٜ" ث٘ىُ َّجٜ )

ي٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ اىَز٦يقخ ثأىٍخ رقزيف ع٘اّت الاٍزفبكح ٍِ ٍزبث٦خ اىَجؾ٘صِٞ ى 

م٘هّٗب ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ "إٔجؾذ ٥ْلٛ 

٦ٍيٍ٘بد ىٌ أمِ أ٥وفٖب ٍِ قجو ٍب٥لرْٚ ٥يٚ رْفٞن الاعواءاد الاؽزواىٝخ" ثَْجخ 

%( ىلإّبس. ٝيٜ مىل  "غٞود ٍي٘مٞبد 54%( ىينم٘ه, ٗ)5٩%(, ٍْٖب )52.5)

%( ىينم٘ه, 34%(, ٍْٖب )26.3ىيَقوثِٞ ىٜ" ثَْجخ ) فبٝئخ ٥ْلٛ ّٗقيزٖب

%( ىلإّبس. ٗأفٞوًا  "ّغ٦زْٜ ٥يٚ أُ أمْف مْفًب ٝجًٞب ثَغوك ٦ّ٘هٛ 22.5ٗ)

 %( ىلإّبس. 23.5%( ىينم٘ه, ٗ)٩١%(, ٍْٖب )2٩.3ثبىز٦ت كُٗ ئَٕبه" ثَْجخ )

٥يٚ ٍ٘اق٤ رز٦لك اىفُْ٘ اىزؾوٝوٝخ اىزٜ ٝفٚيٖب اىَجؾ٘صُ٘ ىَزبث٦خ اىقٚبٝب اىٖؾٞخ  

اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ى٦َوفخ اى٦َيٍ٘بد ٥ِ أىٍخ م٘هّٗب؛ فنموٗا فٜ اىَقلٍخ 

%( 77.5%( ىينم٘ه, ٗ)77.5%(, ٍْٖب )77.5"اىجٞبّبد ٗالإؽٖبءاد" ثَْجخ )

%( 44%( ىينم٘ه, ٗ)42.5%(, ٍْٖب )4٩63ىلإّبس. ٝيٜ مىل "اىزقوٝو" ثَْجخ )

%( ىينم٘ه, 23.5%(, ٍْٖب )22.3ىلإّبس. ٗأفٞوًا "الإّف٘عوافٞل" ثَْجخ )

 %( ىلإّبس.5.2٩ٗ)
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ٝقزيف هأٛ اىَجؾ٘صِٞ ؽ٘ه ع٘اّت اىزْبٗه الإفجبهٛ ىيؾٖ٘ه ٥يٚ اى٦َيٍ٘بد  

" ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٚ ؽَت اٍزقلاٌٍٖ 19اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب "م٘فٞل 

بكه ىٖب ٗٝجقب ىَ٘قفٌٖ رغبٓ مو ٍٗٞيخ؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ  "ر٦زَل ٥يٚ ٍٖ

%(, صٌ "ر٦جو ٥ِ آهاء اٟفوِٝ ثْنو ٝف٘ن 90.7ٍ٘ص٘ن ثٖب ٦ٍٗوٗفخ" ث٘ىُ َّجٜ )

 ئكاهح%(, ٗأفٞوًا "أصق فٜ رغٞٞزٖب الإفجبهٝخ ه88.3ٗعٖخ ٢ّوٛ" ث٘ىُ َّجٜ )

 %(.82.3أىٍخ عبئؾخ م٘هّٗب" ث٘ىُ َّجٜ )

 ٝقزيف ٍلٙ رفب٥و اىَجؾ٘صِٞ ٤ٍ اٟفوِٝ ؽ٘ه اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب 

اىزٜ ْٝبهمُ٘ فٜ ٍْبقْزٖب كافو ٕفؾبد ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا فٜ 

اىَورجخ الأٗىٚ  "أروٝش قيٞلا فٜ اىوك ؽزٚ ٝزٌ ٥وٗ ٍيٝل ٍِ اٟهاء" ث٘ىُ َّجٜ 

%(, صٌ "أرؾبٗه فٜ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب اىقبثيخ ىيْقبُ ٗاىؾ٘اه" 65.3)

ٗه ٤ٍ ٍِ ٝقزيف ٦ٍٜ فٜ آهائٜ" ث٘ىُ َّجٜ %(, ٗأفٞوًا "أرؾب64.7ث٘ىُ َّجٜ )

(74.7.)% 

رز٦لك أٍجبة رفٚٞو اىَجؾ٘صِٞ اىَْبهمخ فٜ ٍْبقْخ اى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب  

ًَب ثبه  ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ  "لأّٖب رغ٦يْٜ ٍي

لأّْٜ أٍز٤ٞٞ ٦ٍوفخ %(, صٌ "١4.3اىَز٦يقخ ثأىٍخ م٘هّٗب" ث٘ىُ َّجٜ ) أؽلاس

الأفجبه اىغلٝلح ٗاى٦َيٍ٘بد اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب ٗارْبقِ فٖٞب" ث٘ىُ َّجٜ 

%(, ٗأفٞوًا "لأّْٜ أٍز٤ٞٞ رقلٌٝ ٕ٘هح ّبٍيخ ىلإٔلقبء ٥ِ اى٦َيٍ٘بد 66.7)

 %(.63اىٖؾٞخ لأىٍخ م٘هّٗب" ث٘ىُ َّجٜ )

قو اى٦َيٍ٘بد رز٦لك اىَيجٞبد اىزٜ رقيو ٍِ كٗه ٍ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ ىْ 

اىٖؾٞؾخ فٜ أصْبء الأىٍبد ٍِ ٗع٦خ ٢ّو اىَجؾ٘صِٞ؛ فنموٗا فٜ اىَورجخ الأٗىٚ  

%(, صٌ "الا٥زَبك ٥يٚ 34"رْبقو اىْبئ٦بد ٗاى٦َيٍ٘بد اىقبٝئخ" ث٘ىُ َّجٜ )

%(, ٩5ٍٖبكه ٍِ غٞو اىَإٕيِٞ ىيؾلٝش ٥ِ الأىٍبد اىٖؾٞخ" ث٘ىُ َّجٜ )

 %(.٩ٖب" ث٘ىُ َّجٜ )ٗأفٞوًا "ّْو مو الأفجبه كُٗ ٍواع٦ز

 اٌزٛط١بد ٚاٌّمزشحبد:

١ٖ٘ه ٍٗبئو الارٖبه ٗالإ٥لاً اىؾلٝضـخ ٗاّزْـبهٕب, ٗرنضـف اىْْـبٛ ٥يـٚ أؽلس  

ٍ٘اقـ٤ اىز٘إــو الاعزَــب٥ٜ ٗر٥ْ٘ــٔ, رغٞٞــواد عنهٝــخ ٥يــٚ ٍــَبد 

ٗفبٕــٞبد اىَْٖل الارٖبىٜ ٗالإ٥لاٍٜ فٜ مو اىلٗه ٗاىَغز٦َبد؛ فبىَٞلٝب 
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عزَب٥ٞـخ ٍنّْـذ ٍـِ اىزـياٗط ثـِٞ اىَٚـبٍِٞ ٗاىٍ٘ـبئو ٗاىزقْٞـبد, فبّنَـود الا

اىؾـلٗك ثـِٞ اىٍ٘ـبئو الإ٥لاٍٞــخ, ٗرغٞــود ٗر٥ْ٘ــذ الاٍــزقلاٍبد, ٕٗــٞغذ 

ٍــجو علٝــلح رَنــِ ٍــِ اىٕ٘ـ٘ه ئىٚ اى٦َيٍ٘ـخ اىغلٝـلح ٗاىؾْٞٞـخ ثأٍـو٣ ٝوٝقـخ, 

ْٝز٢وٓ اىَزيقٜ, فإٔجؼ ٝوّ٘ ئىٚ اىَْبهمخ أمضو فٜ اى٦َيٞخ ٗرغٞـود ٍ٘اقـف, ٍٗــب 

الارٖبىٞخ؛ ٥ٗيٞـٔ ٝغـت ئٝغبك صقبفخ ئ٥لاٍٞخ ىلٙ اىَ٘اِْٝٞ ٍِ فلاه كهاٍـخ 

 ٍقـوهاد كهاٍـٞخ ٗافٞخ رْوػ ٝج٦ٞـخ ٕنٓ اىٍ٘بئو.

ؽزَذ اىزؾـ٘لاد الارٖـبىٞخ ٥يـٚ ٍٗـبئو الإ٥لاً اىزقيٞلٝـخ ئ٥ـبكح اى٢ْـو فٜ  

غٞبرٖب ّْٗبٝبرٖب ٗأكٗارٖب, ٗى٦ـو إٔـٌ ٍـب فيّفزـٔ اىزؾـ٘لاد اىغنهٝـخ اىزـٜ ئٍزوارٞ

ر٦ْٞـــٖب اىجٞئـــخ الارٖـــبىٞخ ٗالإ٥لاٍٞـــخ ٕـــ٘: رغيئـــخ ٍٗـــبئو الإ٥لاً, ٗرفزٞـــذ 

الاٍـزٖلاك الإ٥لاٍـٜ ٍـِ الإ٥لاً اىغَـبٕٞوٛ ئىٚ الإ٥لاً اىفـوكٛ أٗ اىَْفـوك, 

 قبد اىَأى٘فخ ثِٞ ٍٗبئو الإ٥لاً اىزقيٞلٝخ ٗاىغلٝلح.ٗاّلصبه اىفوٗ

ٗلا ٍــَٞب ىــلٙ  -أمــلد اىلهاٍــخ أُ ْٕــبك ىٝــبكح فٜ ؽغــٌ الإقجــبه ٗاىز٦ــوٗ  

ىَ٘اقـ٤ اىز٘إـو, ٥ٗيٞـٔ ٝغـت ئٝغـبك ٕـفؾبد ٍْٖٗـبد قٍ٘ٞـخ ٍ٘ص٘قـخ  -اىْـجبة

ؽزـٚ لا ٝقـ٤ اىغَٖـ٘ه فوَٝـخ  ٝوعـ٤ ئىٖٞـب اىغَٖـ٘ه فٜ اىؾٖـ٘ه ٥يـٚ ٦ٍيٍ٘ـبد

 ىي٦َيٍ٘بد اىَغي٘ٝخ أٗ اىَٚييخ اىزٜ رؾٌَٖٞ ٍِ اىْبئ٦بد.

أمــلد اىلهاٍــخ ٗعــ٘ك ٥لاقــخ ثــِٞ اىَٖــلاقٞخ أٗ ٍــلٙ صقــخ اىٍ٘ــٞيخ الإ٥لاٍٞــخ  

ٗا٥زَــبك اىغَٖــ٘ه, ٗلا ٍــَٞب اىْــجبة, ٥يــٚ ٕــنٓ اىٍ٘ــبئو فٜ اىؾٖــ٘ه ٥يــٚ 

٦َيٍ٘ــبد, ٍــب ٝزٞيــت ٍــِ ٕــنٓ اىٍ٘ــبئو أُ رؾــوٓ ٥يــٚ اىزضجــذ ٗاىزأمــل اى

 ٍــِ ٍٖبكهٕب ٍِٗ اى٦َيٍ٘بد اىزٜ رْْوٕب.

٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ الاىزياً ثبىٖلن ٍٗوا٥بح اىَٖلاقٞخ ٗرغْت ّْو  

اء اىََغيِٞ الأفجبه اىنبمثخ ٗئ٥لاُ اىؾبلاد اىف٦يٞخ اىَٖبثخ ثفٞوًٗ م٘هّٗب, ٍ٘

 ث٘ىاهح اىٖؾخ أٗ غٞو اىََغيِٞ, ٤ٍ الا٥زَبك ٥يٚ اى٦َيٍ٘بد اىوٍَٞخ فقٜ.

ٍوا٥بح اىوقبثخ اىغٞلح ؽزٚ لا ٝزَنِ أٛ ّقٔ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو ٍِ ّْو الأفجبه  

اىنبمثخ كُٗ اىزأمل ٍْٖب أٗلا, ٗالا٥زَبك ٥يٚ اىَٖبكه اىَ٘ص٘قخ ٗئّْبء ٍ٘اق٤ ٍ٘ص٘قخ 

٤ٞٞ أؽل اىْْو ٍِ فلاىٖب ٍ٘ٙ اىََئ٘ىِٞ, ٗرؾوٛ اىلقخ ّٗقو َٝز ى٘ىاهح اىٖؾخ لا

اى٦َيٍ٘بد اىوٍَٞخ اىَ٘صقخ ٗاىج٦ل ٥ِ ّْو اىفزِ ٗالأمبمٝت ٗالأفجبه اىقبٝئخ اىزٜ 

رإكٛ ئىٚ ّْو اىف٘ٙٚ أٗ اىن٥و ثِٞ اىََزقلٍِٞ, ٗرقلٌٝ ٦ٍيٍ٘بد ٥جو ّقٖٞبد 
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اىزوٕٞت أٗ اىزَٞت, ٍَٖخ ٦ٍٗوٗفخ فٜ اىَغبه اىٞجٜ ثْنو ٍ٘ىُٗ ٗىٌٞ ثٖٞغخ 

 ٍٗوا٥بح اٍزقلاً أمضو ٍِ أٍي٘ة ىٞزْبٍت ٤ٍ أمضو ٍِ فئخ.

َٝنِ ئّْبء ٕفؾخ هٍَٞخ لأٝجبء اىلٗىخ ىْْو اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ ٗاىزقبهٝو اىَيَٞخ اىزٜ  

رَٞئِ اىغ٤َٞ, ٗهف٤ ٍَز٘ٙ ٥ٜٗ اىغَٖ٘ه اىٖؾٜ ٥ِ ٝوٝق ٥وٗ ٍيٝل ٍِ 

٥ٌٖٗٞ اىٖؾٜ ٗىٝبكح ٦ٍيٍ٘برٌٖ  اىجواٍظ ٗاىق٘اىت اىٖؾٞخ اىزٜ َٝنِ أُ ريٝل ٍِ

اىٖؾٞخ ٥ِ الأٍواٗ ٥َٗو ؽَلاد ر٥٘ٞخ فٜ مبفخ ٍإٍَبد اىلٗىخ ىز٥٘ٞخ اىغَٖ٘ه 

 هّٗب.٘ثقٞ٘هح اىفٞوٍٗبد ٗالأٍواٗ ٗمٞفٞخ اىز٦بٍو اىغٞل ٤ٍ فٞوًٗ م
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 ٘ٛاِش اٌذساعخ:
                                                           

اٌّغزشث١ٓ فٟ ِظش ػٍٝ اٌّٛالغ الإٌکزش١ٔٚخ الإخجبس٠خ "اػزّبد اٌغلاة  ( ٍؾَل ٕجؾٜ ٍؾَل,(٩

ٍغيخ  .( دساعخ ١ِذا١ٔخ٩١ٚػلالزٗ ثزشک١ً اٌٛػٟ اٌظحٟ ٌذ٠ُٙ ٔحٛ أصِخ کٛسٚٔب  کٛف١ذ 

 .22٩2 :٩52  ص222٩  اٌغض  الأٚي  56  اٌّغٍذ اىجؾ٘س الإ٥لاٍٞخ

ٛاعٙخ الأصِبد اٌؼب١ٌّخ فٟ "فبػ١ٍخ الإعشا اد الاحزشاص٠خ اٌّزخزح ٌّ( ّوٍِٞ ٥لاء اىلِٝ ٥يٜ, (2

دساعخ ١ِذا١ٔخ ثبٌزغج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌشجبة  -رم١ٍض ِخبٚف اٌششا  ػجش الإٔزشٔذ

 .2٩١:266  ص222٩  اٌغض  الأٚي  56  اٌّغٍذ ٍغيخ اىجؾ٘س الإ٥لاٍٞخاٌّظشٞ"  

(3) Rama Krishna Reddy Kummitha, " Smart technologies for fighting 

pandemics: The techno- and human- driven approaches in controlling the 

virus transmission". Government Information Quarterly, 2020, pp.1-

11. 

(4) Qiang Chen," Unpacking the black box: How to promote citizen 

engagement through government social media during the COVID-19 

crisis". Computer in Human behavior, 2020, pp.1-11.  

(5)A. Mourad, "Critical Impact of Social Networks Infodemic on Defeating 

Coronavirus COVID-19 Pandemic: Twitter-Based Study and Research 

Directions". M.A Thesis, Lebanese American University, 2020. 

ح ٍؾَل ٥يٜ, "ا٥زَبك اىْجبة اى٦َ٘كٛ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ فٜ اىؾٖ٘ه ٥ِ ( فإاك6)

, اىَغيل اىقبٌٍ ٗاىقََُ٘, اىغيء الإػلا١ِخِغٍخ اٌجحٛس اى٦َيٍ٘بد ٥ِ عبئؾخ م٘هّٗب", 

 .2424اىَبكً, 

(7) Carlos Cuello-Garci, "Social Media can have an impact on how we 

manage and investigate the COVID-19 pandemic" Journal Pre-proff, 

2020. 

أٍَبء ٦ٍَل ٥جل اىَغٞل, "كٗه اىٖفؾبد اىوٍَجخ ٥يٚ اىفٌٞ ث٘ك فٜ هف٤ اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ ىلٙ ( (6

, 54, اى٦لك ِغٍخ اٌجحٛس الإػلا١ِخ", ٩١اىَ٘اِٝ اىَٖوٛ رغبٓ ئّزْبه أىٍخ م٘هّٗب م٘فٞل 

 .3342, 2424ٓاىغيء اىقبٌٍ, 

ل فٖٞو اىفوً, "اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الإعزَب٥ٜ فٜ اىز٥٘ٞخ اىٖؾٞخ ىَوٗ م٘هّٗب", ( فبى(١

 .2424, 52, اى٦لك 4ٍغيخ اىجؾ٘س الإ٥لاٍٞخ, اىَغيل 

file:///D

:/فٞخ%24م٘هّٗب/اىَغيل%2442%24ٍِ%24اىجؾ٘س%24الا٥لاٍٞخ%24عب٦ٍخ%24الاىٕ

  رَذ اىيٝبهح فٜ 34/pdf.242٩/٩ه.

file:///J:/ /الملفات%20على%20الفلاشة%20القديمة/خطة%20كورونا/المجلد%2042%20من%20البحوث%20الاعلامية%20جامعة%20الازهر.pdf
file:///J:/ /الملفات%20على%20الفلاشة%20القديمة/خطة%20كورونا/المجلد%2042%20من%20البحوث%20الاعلامية%20جامعة%20الازهر.pdf
file:///J:/ /الملفات%20على%20الفلاشة%20القديمة/خطة%20كورونا/المجلد%2042%20من%20البحوث%20الاعلامية%20جامعة%20الازهر.pdf
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"أعش ِؼبٌغخ ِٛالغ اٌظحف الإٌکزش١ٔٚخ ٚاٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٌزذاػ١بد عبئحخ  عٖٞبُ ٦ٍل, ٩2) 

  اٌؼذد اىجؾ٘س الإ٥لاٍٞخ ٍغيخدساعخ رح١ٍ١ٍخ   ..(Covid 19) ف١شٚط کٛسٚٔب اٌّغزغذ

 .2222اٌشاثغ ٚاٌخّغْٛ  

هٌٝ اثوإٌٞ اىق٘اىلح, "كٗه اىزيٞفيُٝ٘ الاهكّٜ فٜ ىٝبكح اى٦َوفخ اىٖؾٞخ ىلٙ اىَْبٕلِٝ". (٩٩) 

 – ٩, ميٞخ الا٥لاً, عب٦ٍخ اىْون الاٍٜٗ, الاهكُ, ٓ ٓ سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح

7١. 

 –نو, "ر١٘ٞف ٍٗبئو الارٖبه فٜ اىز٥٘ٞخ اىٖؾٞخ رق٘ٙ آكً ؽَِ اكً ٦ٍٗبٗٝخ ٍٖٞفٚ ثبث ٩2))

كهاٍخ ٕٗفٞخ رؾيٞيٞخ ثبىزٞجٞق ٥يٚ اكاهح ر٦يٝي اىٖؾخ ٗلاٝخ اىقٚبهف فٜ اىفزوح ٍِ 

, 24, ٍغيل ِغٍخ اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ  عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب". 24٩١ – 24٩6

 .٩44 – ٩23, ٓ ٓ 24٩١, كََٝجو 2اى٦لك

ل اىقبعخ, "الإ٥لاً اىٖؾٜ فٜ كٗىخ الإٍبهاد ٍِ اى٢َْ٘هِٝ الأمبكَٜٝ ٗاىٞجٜ: ٍٜ ٥جلاى٘اؽ( ٩3)

, عب٦ٍخ ِغٍخ عبِؼخ اٌشبسلخ ٌٍؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خكهاٍخ اٍزٞلا٥ٞخ ٍٞلاّٞخ, 

 .٩33 - ١6ٓ ٓ  24٩6, الإٍبهاد, كََٝجو 2, ٩5٣اىْبهقخ, اى٦لك ٍظ

ريفيُٝ٘ أث٘ ١جٜ فٜ اىزضقٞف اىٖؾٜ ىيَوأح  ( ٥ياً ٥يٜ ٥ْبّيح, ٍوٌٝ ٥لّبُ ٥يٜ, "كٗه٩4)

, عب٦ٍخ اىن٘ٝذ, ٍغيٌ ح١ٌٛبد ا٢داة ٚاٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ"الإٍبهارٞخ: كهاٍخ ٍٞلاّٞخ, 

 ٩٩6 - ١, ٓ ٓ 24٩6, اىن٘ٝذ, كََٝجو 54١, اىوٍبىخ3١اىْْو اى٦يَٜ, اى٦لك: اىؾ٘ىٞخ

ٗهٓ فٜ رضقٞف ٗرَْٞخ اى٥ٜ٘ اىٖؾٜ ( ثيجيٞلٝخ فزٞؾخ ّ٘ه اىٖلٙ, "الإ٥لاً اىَؾيٜ اى٣َََ٘ ٗك٩5)

, ٍإٍَخ مْ٘ى اىؾنَخ   ِغٍخ اٌحىّخ ٌٍذساعبد الإػلا١ِخ ٚالارظب١ٌخىيغَٖ٘ه اىََز٤َ"

 ٩4١ - ٩35, ٓ ٓ  24٩6, اىغيائو, ٩3ىيْْو ٗاىز٘ى٤ٝ, اى٦لك ٣

( ٥جل اىقبىق اثوإٌٞ ٥جل اىقبىق, "أٝو ٦ٍبىغخ اىٖؾف اى٘هقٞخ ٗالإىنزوّٗٞخ لأىٍخ فٞوًٗ ٩6)

اٌّغٍخ ً كهاٍخ رؾيٞيٞخ ٍقبهّخ", 24٩6ئىٚ ْٝبٝو  24٩4ٚ ثَٖو فلاه اىفزوح ٍِ ْٝبٝو ٍ

 .24٩6ّٝ٘ٞ٘  –اى٦لك اىَبكً اثوٝو اٌؼ١ٍّخ ٌجحٛس اٌظحبفخ  

٥لاقخ اىز٦وٗ ىيٖؾف اى٦َ٘كٝخ اى٘هقٞخ ٗالإىٞنزوّٗٞخ ثََز٘ٙ أث٘ ٍْخ, " ٍؾَل ؽَلٛ ّ٘هح( (٩7

عب٦ٍخ الأىٕو, ميٞخ الإ٥لاً ثبىقبٕوح,   الإػلا١ِخ اٌجحٛس ِغٍخاى٦َوفخ ثَوٗ م٘هّٗب", 

 .٩66 – 65, ٍٖو , ٓ ٓ  24٩5, ْٝبٝو 43اى٦لك 

(18)  Jeeyun, O. Make, "It Interactive and thy will come :correlating 

interactive in Antidurg Websites with site Traffic", paper presented at 

the annual meeting of the international communication association 

65th Annual Conference,Caribe Hilton, san juan,Puerto RICO, 2015. 

. 24. اىَغيل ِغٍخ عبِؼخ دِشك( ٍَٞوح ّٞقبّٜ, "الإ٥لاً اىغلٝل فٜ ٥ٖو اى٦َيٍ٘بد", ٩١)

 . 443 -436.  ٓ ٓ 24٩4اى٦لك الأٗه. 

( ؽْبُ مبٍو ئٍَب٥ٞو, "كٗه اىَ٘اِٝ اىٖؾفٜ فٜ اىؾواك اىَ٘هٛ ٍِ ٗعٖخ ٢ّو قبكح اىوأٛ 24)

, عب٦ٍخ اىْون سعبٌخ ِبعغز١شالإ٥لاٍٜ اى٦وثٜ: الأهكُ ٗاىن٘ٝذ ٍٖٗو أَّ٘معًب", 

 . ٩٩, ٓ 24٩2, ميٞخ الإ٥لاً, الأٍٜٗ

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A3%D8%A8%D9%88+%D8%B3%D9%86%D8%A9%D8%8C+%D9%86%D9%88%D8%B1%D8%A9+%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=2025&page=1&from=
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(21) See:- Aailable At: http://masscomm.kenanaonline.net/posts/142661, 

Retrieved At:10/7/2015, 10:55 A.M. 

ِغٍخ اٌذساعبد ٚاٌجحٛس ثلاّٜ فإاك."ؽزَٞخ ٍبميٕ٘بُ ىفٌٖ قَٞٞخ ٥يٛ ٥جل اىوؽَِ",  - 

  ٩٩6-٩٩3, ٓ ٓ:24٩4, اى٦لك اىواث٤, عب٦ٍخ  اى٘اكٛ, الاعزّبػ١خ

 كهاٍبد ٍومي ,ِز١ّض" فىشئػلاِٟ ٔحٛ الارظبي؛ ٔظش٠خ فٟ دساعبد"٥يٛ.  ؽَِاىو ( ٥جل22)

 .6ٓ ً 2003اى٦وثٞخ, ثٞوٗد, اى٘ؽلح

( ٍٍ٘ٚ ٥جل اىوؽٌٞ ؽيٌ. ّبٕو ٥يٜ ٍٖلٛ, "كٗه ٍٗبئو الإ٥لاً فٜ رْنٞو اى٥ٜ٘ 23)

خ الاعزَب٥ٜ ىلٙ اىْجبة اىفيَْٜٞٞٞ: كهاٍخ ٍٞلاّٞخ ٥يٚ ٥ْٞخ ٍِ ٝلاة ميٞخ اٟكاة عب٦ٍ

. ٓ 24٩4.  ٩. اى٦لك٩2. عب٦ٍخ الأىٕو ثغيح. اىَغيل عٍغٍخ اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخالأىٕو", 

٩46 

, ّومخ "ِٕب٘ظ اٌجحش فٟ الإػلاَ اٌغذ٠ذ"ؽَبً ئىٖبٍٜ ٗأؽَل ٍَٞو ؽَبك ٍٖٗب ٥جل اىَغٞل,  (24)

 ٩34, ٓ:24٩3اى٘اثو اىٖٞت ىلإّزبط ٗاىز٘ى٤ٝ ٗاىْْو, 

(25) Mónica Salazar-Acosta and Adam Holbrook. "Some notes on theories 

of technology, society and innovation systems for science and 

technology policy studies", Center For Policy Research On Science 

And Technology Report, Simon Fraser University, 2008, PP:13-15. 

ىَنز٘ثخ ٗرَْٞخ اى٥ٜ٘ اىجٞئٜ فٜ اىغيائو: كهاٍخ رؾيٞيٞخ ىََُٚ٘ ( ٍٖبً ثِ ٝؾٞٚ, "اىٖؾبفخ ا26)

, عب٦ٍخ ٍْز٘هٛ قَْْٞٞخ: ميٞخ سعبٌخ ِبعغز١شٕؾٞفزِٞ ْٗٝٞزِٞ ٗآفوٙ عَٖ٘ٝزِٞ", 

 66, ٓ 2445اى٦يً٘ الإَّبّٞخ ٗاى٦يً٘ الاعزَب٥ٞخ, قٌَ ٥يٌ الاعزَب٣ ٗاىلَٝغوافٞب. 

خ ٥بىٌ اى٦َوفخ",  اىَغيٌ اىْٜ٘ٝ ىيضقبفخ ٗاىفُْ٘ . ٍيَياٌؼشة ٚػظش اٌّؼٍِٛبد( ّجٞو ٥يٜ, "27)

 .   234 -226, ٓ ٓ ٩١١4ٗاٟكاة, اىن٘ٝذ, 

(28) Stanley J. Baran and Dennis K. Davis. "Mass Communication Theory: 

Foundations, Ferment, and Future", 6th  Edition, Thomson wads 

worth, 2003), p:35. 

(29) Thomas Hauer. Op.Cit, Mar-Apr- 2017. Pp 1-4.    

(30) Chandler, D., "Shaping and being shaped: Engaging with media" 

Computer Mediated Communication magazine, 1996. Retrieved 

August, 13, 2015, from http://visual-

memory.co.uk/daniel/Documents/short/determ.html 

http://masscomm.kenanaonline.net/posts/142661
http://visual-memory.co.uk/daniel/Documents/short/determ.html
http://visual-memory.co.uk/daniel/Documents/short/determ.html
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(31) Felix Olajide Talabi, "The Internet And Journalism Practice In Nigeria", 

Global Journal of HUMAN SOCIAL SCIENCE. Volume 11 Issue 

10 Version 1.0 December 2011. P 15.  

(32) Williams R and Edge D. "The Social shaping of technology", 

Information and Communication Technolodies, Oxford University 

Press, 1996. Pp 53-68.  

(33) Edge. D. "The social shaping of technology", Information and 

Communication Technologies. Sage. London. 1994.  

. ٍزبػ ٥يٚ اىواثٜ 24. ٓ ٩433",   "ٔظش٠بد اٌزأص١ش الإػلا١ِخ٥٘اعٜ ٕي٘ٛ ( ٥جل اىؾبف34٠)

 https://www.slideshare.net/KamalNaser/ss-48604966اىزبىٜ: 

( مٞؾو فزٞؾخ, "الإ٥لاً اىغلٝل ٗرْو اى٥ٜ٘ اىجٞئٜ: كهاٍخ فٜ اٍزقلاٍبد ٍ٘اق٤ اىز٘إو 35)

ثبرْخ, ميٞخ اى٦يً٘ الإَّبّٞخ ٗالاعزَب٥ٞخ,  -, عب٦ٍخ اىؾبط ىقٚوسعبٌخ ِبعغز١شالاعزَب٥ٜ", 

 5, ٓ 24٩٩قٌَ الإ٥لاً ٗالارٖبه, 

(36) Fernando de la Cruz Paragas, "Trisha TC Lin. Organizing and reframing 

technological determinism", new media & society. Vol. 18. No (8). 

2016. Pp  1528–1546.  

(37) Selwyn N,. "Making sense of young people, education and digital 

technology: the role of sociological theory", Oxford Review of 

Education. Vol 38. No (1). 2012. Pp  81–96.  

, ٥َبُ, كاه اى٘هن, ِغزّغ اٌّؼٍِٛبد اٌؼبٌّٟ ٚإٌّٛرط اٌحضبسٞ""( ٍبىُ ٥وفخ )ٝبٍِٞ(, 36)

2002ٓ ,ً69 . 

(3١) Felix Olajide Talabi. Op.Cit. 2011. P 17 

(40) Igor Vobič. "Journalism and Globalisation: Paradigms, Problems, 

Prospects", Mass Commun Journalism. 2012, Vol 2. NO 7.2012. PP 

1-3.   

 chiche ٚإٔجؼ : ميَخ ٝٞيق رٕ٘ٞفٖب ٥يٚ ٍٖٞيؾبد أٗ ٥جبهاد ٗأفنبه اٍزقلٍذ ثنضوح ؽز

 اٍزقلاٍٖب ٥بكًٝب ٍٗجزنىًب ٗلا ٝؾَو أٛ علٝل. 

", ٍومي رٞ٘ٝو "طحبفخ اٌّٛاعٓ رأص١ش٘ب ػٍٝ ِظبدس ٚعبئً الإػلاَ اٌّح١ٍخربلا ؽلاٗح, ( 4٩)

 . ٩7, ٓ 24٩5الإ٥لاً, عب٦ٍخ ثٞوىٝذ, 

 .٩66, 244٩ٓ, كاه اىْٖٚخ اى٦وثٞخ, ٩", ٛثحٛس الإػلاَ( ٍبٍٜ ٝب٤ٝ, "42)
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", ِٕب٘ظ اٌجحش ٚالاعزخذاِبد الإحظبئ١خ فٟ اٌذساعبد الإػلا١ِخىغٞت, " َّٞبء مٗ اىفقبه (43)

 . ١4-6١, ٓ ٓ 244١اىلاه اىَٖوٝخ اىيجْبّٞخ, اىقبٕوح, 

٥بىٌ اىنزت,  "ثحٛس الإػلاَ: دساعبد فٟ ِٕب٘ظ اٌجحش اٌؼٍّٟ"  ٍَٞو ٍؾَل ؽَِٞ, (44)

٩١١5 ٓ ,٩4. 

, ٓ ٓ ٩١١7", ٥بىٌ اىنزت, الإػلا١ِخاٌجحش اٌؼٍّٟ فٟ اٌذساعبد ( ٍؾَل ٥جل اىؾَٞل, "45)

٩56-٩5١  . 

 \( رَضيذ قبئَخ اىَؾنَِٞ فٜ:46)

 ٕ٘ٝلا ٍٖٞفٚ الأٍزبم ثقٌَ الإما٥خ ٗاىزيٞفيُٝ٘ ٥َٗٞل ميٞخ الإ٥لاً عب٦ٍخ اىقبٕوحأ.ك/ -

 ميٞخ اٟكاة عب٦ٍخ اىَْٖ٘هح -٥بٝلح اىَقبٗٛ, أٍزبم الإ٥لاًأ.ك/ -

 ميٞخ الإ٥لاً عب٦ٍخ اىقبٕوح -ا٥خ ٗاىزيٞفيُٝ٘ ثومبد ٥جل اى٦يٝي الأٍزبم ثقٌَ الإمأ.ك/ -

 ميٞخ الإ٥لاً عب٦ٍخ اىقبٕوح -ؽَِ ٥َبك الأٍزبم ثقٌَ الإما٥خ ٗاىزيٞفيُٝ٘ أ.ك/ -

فبَٝخ فبىل هاٗ, "أفلاقٞبد ؽَلاد اىزَ٘ٝق الإىنزوّٜٗ ٗكٗهٕب فٜ رؾقٞق اىَٞيح اىزْبفَٞخ ( 47)

, عب٦ٍخ اىَْٞب, ميٞخ اٟكاة, قٌَ حسعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسىيْومبد اى٦بٍيخ فٜ ٍٖو", 

 2424الإ٥لاً, ٦ّجخ اى٦لاقبد اى٦بٍخ ٗالإ٥لاُ, 

(48) Rasha Samir, "institutional Brand Reputation Management within the 

Higher Education Institutes" RAIS Conference Proceedings, June 1-2. 

2424.WWW.BASE.COM. 

(49) Young, Jennifer M., M. M, ”Political conversations on facebook: An 

exploration of practis “ master of rts in communication, culture, and 

technology, Georgetown University, 2012, pp138. 

"كٗه ّجنبد اىز٘إو الإعزَب٥ٜ فٜ رَْٞخ ٍْبهمخ اىْجبة  أؽَل ٌّٝ٘ ٍؾَل ؽَ٘كح, (54)

, عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحٚ فٜ اىقٚبٝب اىَغز٦َٞخ", اىفيَْٞٞ

 .٩27, 24٩3ٓالإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ, 

سعبٌخ ٥جل اىنوٌٝ ٕبىؼ ثبىؾبط, "اٍزقلاً اىْجبة اث٦وثٜ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ",  (5٩)

 .٩٩6ٓ ,24٩3, عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ الإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ, ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح

٥يٚ ٍؾَل ٍضْٚ اىقبٜٙ,  "كٗه ٍ٘اق٤ اىْجنبد الإعزَب٥ٞخ فٜ اىَْبهمخ اىَٞبٍٞخ ىيْجبة  (52)

 ,24٩3عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ الإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ,  ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح اىَْٞٚ", هٍبىخ 

ٓ٩2١. 

زَب٥ٜ ئَٝبُ اىَٞل اىَٞل اىغوٝت, "اٍزقلاٍبد اىٖؾفِٞٞ فٜ ٍٖو ىْجنبد اى٘إو الإع (53)

عب٦ٍخ اىَْٖ٘هح, ميٞخ  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح اىغلٝلح ٗالأّجب٥بد اىَزؾققخ ٍْٖب", 

 .254ً, 24٩5ٓاٟكاة, قٌَ الإ٥لاً, ٦ّجخ ٕؾبفخ,
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, "كٗه اىَٚبٍِٞ اىَٞبٍٞخ ٥يٚ ٍ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ اىفَٞج٘ك ئثوإٌٞأؽَل ٝٔ ٍؾَل  (54)

عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ , بٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحسعفٜ رَْٞخ اى٥ٜ٘ اىَٞبٍٜ ىيَوإقِٞ", 

 .66ً, ٓ 24٩6,الإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ

ئَٝبُ اىَٞل ع٦َٔ هٍٚبُ, "كٗه اىَ٘اق٤ الإعزَب٥ٞخ فٜ رَْٞخ اى٥٘ٚ اىَٞبٍٜ ٗالإرغبٕبد  (55)

سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ّؾ٘ الأؽلاس اىغبهٝخ ىلٙ اىَٖوِٝٞ اىَغزوثِٞ ثبىلٗه اى٦وثٞخ", 

اىَْٖ٘هح, ميٞخ اىزوثٞخ اى٥ْ٘ٞخ, قٌَ الإ٥لاً اىزوث٘ٛ, رقٖٔ ئما٥خ عب٦ٍخ  ِٕشٛسح 

 .262ً, 24٩6ٓٗريفيُٝ٘,

ٕجخ الله ٍَٞو اىؾوصبّٜ, "اى٦لاقخ ثِٞ ر٦وٗ اىْجبة اى٦َ٘كٙ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ   (56)

عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح ٍَٗز٘ٙ اى٦َوفخ ثبىقٚبٝب اىلافيٞخ", 

 . 66-65ًٓ, ٥24٩5لاً, قٌَ الإما٥خ ٗاىزيفيُٝ٘,الإ

ثْله ٥جل اى٦يٝي قيٞو اىؾبهصٚ, "ا٥زَبك اىْجبة اى٦َ٘كٙ ٥يٚ ّجنبد اىز٘إو الإعزَب٥ٜ فٜ  (57)

عب٦ٍخ  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح رْبٗه اى٥َ٘ٙ٘بد اىَغز٦َٞخ ٗارغبٕبرٌٖ ّؾٕ٘ب", 

 .2٩3ًٓ, 24٩4اىقبٕوح, ميٞخ الإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ,

٦ٍ٘ك ٥يٜ ٍؾَل اى٦غَٚ, "كٗه ّجنبد اىز٘إو الاعزَب٥ٜ فٜ ثْبء اىْقبب ؽ٘ه اىقٚبٝب  (56)

اىَٞبٍٞخ ٗالأعزَب٥ٞخ ثلٗىخ اىن٘ٝذ: كهاٍخ ٍٞلاّٞخ ٥يٚ ٥ْٞخ ٍِ اىْجبة اىغب٦ٍٚ اىن٘ٝزٚ", 

ً, 24٩6, عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ الإ٥لاً, قٌَ اىٖؾبفخ, سعبٌخ دوزٛساح غ١ش ِٕشٛسح

ٓ٩٩2. 

أٍَبء ٦ٍٞل غٚجبُ, "ئٍزقلاً اىْجبة اىَ٘هٙ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ فٜ ٍزبث٦خ  (5١)

اى٢ََْخ اى٦وثٞخ ىيزوثٞخ ٗاىضقبفخ سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح  الأؽلاس اىَٞبٍٞخ فٜ ٍ٘هٝب", 

 .١5ً, 24٩5ٓٗاى٦يً٘, ٦ٍٖل اىجؾ٘س ٗاىلهاٍبد اى٦وثٞخ, قٌَ اىلهاٍبد الإ٥لاٍٞخ,

ق, "اٍزقلاٍبد اىْجبة اىَٖوٛ ىَ٘ق٤ اىٞ٘رٞ٘ة ٗالإّجب٥بد اىَزؾققخ ٍؾَل فزؾٜ ر٘فٞ (64)

ً, 24٩5, عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ الإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ,سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحٍْٖب", 

ٓ٩46. 

٥َوٗ ٍؾَل أ٦ٍل, "اى٦لاقخ ثِٞ اٍزقلاً اىْجبة اىَٖوٙ ىَ٘اق٤ اىْجنبد الاعزَب٥ٞخ ٗقٌَٖٞ  (6٩)

 .211ً, 2011ٓعب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ الا٥لاً,  دوزٛساح غ١ش ِٕشٛسح سعبٌخ اىَغز٦َٞخ", 

كٗه الإّزوّذ فٜ رَْٞخ اى٥ٜ٘ اىَٞبٍٜ ىلٙ اىْجبة اىَ٘هٙ, كهاٍخ أٍبٍخ ٍؾَل ٍنٞخ, " (62)

عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح رٞجٞقٞخ ٥يٚ ّ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ", 

 .٩46ٓ’ 24٩3ًفيُٝ٘, الإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ ٗاىزيٞ

ْٕبً ٦ٍٞل فزؾٜ ٥َو اىجوعٜ, "رأصٞو رنْ٘ى٘عٞب ّجنبد اىز٘إو الإعزَب٥ٜ ٥جو الإّزوّذ  (63)

عب٦ٍخ اىقبٕوح,  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح ٥يٚ اى٦لاقبد الإعزَب٥ٞخ ىلأٍو اىَٖوٝخ", 

 .٩44ٓ’ 24٩5ًميٞخ الإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ ٗاىزيفيُٝ٘,

ؾوصبّٜ, "اى٦لاقخ ثِٞ ر٦وٗ اىْجبة اى٦َ٘كٙ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الإعزَب٥ٜ  ٕجخ الله ٍَٞو اى (64)

عب٦ٍخ اىقبٕوح, ميٞخ  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح ٍَٗز٘ٙ اى٦َوفخ ثبىقٚبٝب اىلافيٞخ", 

 .٩42ً, 24٩5ٓالإ٥لاً, قٌَ الإما٥خ ٗاىزيفيُٝ٘, 
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, ٚأثحبسِغٍخ دساعبد , فلٝغخ ثِ قٞبٛ, "اىَغز٤َ اىلٗىٜ فٜ ٍ٘اعٖخ الاٗثئخ ٗاىغ٘ائؼ"( 65)

 .556, 2424ٓٝ٘ىٞ٘

(66  ( Lisa Singha, (2020), "A first look at COVID-19 information and 

misinformation sharing on Twitter", a paper presented to University 

of Minnesota”, http://dx.doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.08.031  

 .3262, ِٓشعغ عبثك( فإاكح ٍؾَل٥يٚ, 67)

"ئػزّبد اٌغلاة اٌّغزشث١ٓ فٟ ِظش ػٍٝ اٌّٛالغ الإٌکزش١ٔٚخ الإخجبس٠خ  ٍؾَل ٕجؾٜ ٍؾَل,( (62

( دساعخ ١ِذا١ٔخ"  ٩١ٚػلالزٗ ثزشک١ً اٌٛػٟ اٌظحٟ ٌذ٠ُٙ ٔحٛ أصِخ کٛسٚٔب  کٛف١ذ 

 .٩52:22٩2  ص222٩  اٌغض  الأٚي  56  اٌّغٍذ لإ٥لاٍٞخٍغيخ اىجؾ٘س ا

ٞفٜ اىيٝبكٛ, "اٍزقلاٍبد اىْجبة ٗاىٖؾفِٞٞ ىَ٘اق٤ اىز٘إو الاعزَب٥ٜ: كهاٍخ ٥يٚ ( ى6١)

 .اىْْو الإىنزوّٜٗ اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌغبِؼخ اٌٍّه ف١ظً اى٦َ٘كٝخ", 

http://dx.doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.08.031

